Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om patientombudspersoner och
socialombudspersoner

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas det att det stiftas en ny lag om patientombudspersoner och social-
ombudspersoner. Propositionen har samband med regeringsprogrammet for Sanna Marins re-
gering, enligt vilket patient- och socialombudsmannens verksamhet ska férbattras.

Enligt propositionen ska man i stéllet for de nuvarande bendmningarna pa ombudsman ta i bruk
kdnsneutrala benamningar: patientombudsperson och socialombudsperson. | den foreslagna la-
gen foreskrivs det om ordnande av patientombudspersoners och socialombudspersoners verk-
samhet samt om patientombudspersoners och socialombudspersoner oberoende, behdrighet och
uppgifter. | lagen foreslas dessutom bestammelser om behandlingen av personuppglfter I pati-
entombudspersoners och socialombudspersoners verksamhet.

Enligt propositionen ska patientombudspersoners och socialombudspersoners verksamhet ord-
nas av valfardsomradena och Helsingfors stad i friga om den offentliga och privata social- och
hélsovarden, foretagshalsovarden samt smabarnspedagoglken Dessutom ska HUS-samman-
slutningen ordna patientombudspersoners verksamhet i fraga om den hélso- och sjukvard som
sammanslutningen ordnar och producerar. Staten ska ordna patientombudspersoners verksam-
het i halso- och sjukvard som ges vid statens sinnessjukhus, halso- och sjukvardstjanster som
ordnas och produceras av en halso- och sjukvardsenhet vid Forsvarsmakten och hélso- och sjuk-
vardstjanster som ordnas och produceras av Enheten for hélso- och SJukvard for fangar. Dessu-
tom ska Arbetshélsoinstitutet ordna patientombudspersoners verksamhet i de hélso- och sjuk-
vardstjanster som institutet producerar.

Ett tillrackligt antal patientombudspersoner och socialombudspersoner ska utses med beaktande
av patienternas och klienternas servicebehov. Patientombudspersonernas och socialombudsper-
sonernas uppgifter motsvarar i stor utstrackning patient- och socialombudsmannens nuvarande
uppgifter. For patientombudspersoners och socialombudspersoners verksamhet ska det utses en
ansvarig person som bland annat ska styra, samordna och utveckla deras verksamhet samt arli-
gen tillsammans med patientombudspersoner och socialombudspersoner for den som ordnar
verksamheten sammanstalla en redogdrelse om hur patienternas och klienternas rattigheter och
stallning utvecklas. Patientombudspersoners och socialombudspersoners oberoende och opar-
tiskhet ska tryggas nér de skoter sina uppgifter. Oberoendet tryggas bland annat genom att verk-
samheten ska ordnas atskilt fran uppgifter som anknyter till ordnande och produktion av social-
och halsovard. For uppgifterna som patientombudsperson, socialombudsperson och ansvarig
person for verksamheten forutsatts lamplig hogre hogskoleexamen och sadan kannedom om
uppgiftsomradet som uppgiften kraver.

Varje anordnare av patientombudspersoners och socialombudspersoners verksamhet ska vara
personuppgiftsansvarig for handlingar som ror den verksamhet fér patientombudspersoner och
socialombudspersoner som den ansvarar for att ordna. | lagen foreslas aven bestaimmelser om
behandling av personuppgifter och om anknytande skyddsatgarder, skyldighet att registrera per-
sonuppgifter och om bevaringstid for handlingar.

Syftet med lagen ar att framja tillgodoseendet av rattigheterna och rattsskyddet for patienter
samt klienter inom socialvarden och smabarnspedagogiken genom att forbattra patientombuds-
personers och socialombudspersoners villkor och oberoende samt kvaliteten pa verksamheten.

I och med den féreslagna nya lagen upphavs de nuvarande bestdmmelserna om patientombuds-
man och socialombudsman i lagen om patientens stallning och rattigheter (785/1992, nedan
patientlagen) och lagen om klientens stallning och rattigheter inom socialvarden (812/2000, ne-
dan klientlagen).



Den foreslagna lagen avses trada i kraft den 1 januari 2024. Bestammelserna om registrering av
personuppgifter ska tillampas senast fran och med den 1 januari 2025. I lagen foreslas dessutom
en dvergangsbestammelse om behdérighetsvillkoren for patientombudspersoner.



