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1. Tutkinnon muodostuminen

Hius- ja kauneudenhoitoalan perustutkinto muodostuu ammatillisista tutkinnon osista (145 osp) ja
yhteisista tutkinnon osista (35 osp). Ammatillisen perustutkinnon laajuus on 180 osp.

Hius- ja kauneudenhoitoalan perustutkinnossa on kolme osaamisalaa ja tutkintonimikkeet on
maaritelty osaamisaloittain seuraavasti

» kosmetiikkaneuvonnan osaamisala, kosmetiikan myyntineuvoja
« kauneudenhoidon osaamisala, kosmetologi
« hiusalan osaamisala, parturi-kampaaja.

Tutkinnossa on kaksi kaikille pakollista tutkinnon osaa, joiden laajuus on yhteensa
20 osaamispistettd. Lisdksi kauneudenhoidon ja kosmetiikkaneuvonnan osaamisaloihin
siséltyy kolme osaamisaloille pakollista tutkinnon osaa ja hiusalan osaamisalalle kaksi.
Osaamisalakohtaisten pakollisten tutkinnon osien laajuus on kullakin osaamisalalla yhteenséa 65
osaamispistetta.

Lisdksi tutkinnossa on maadritelty valinnaisia tutkinnon osia, joita opiskelija voi valita 60
osaamispisteen laajuudelta.

Tutkinnon muodostuminen



Tutkinnon muodostuminen

AMMATILLISET TUTKINNON OSAT | 145 OSP

Pakolliset tutkinnon osat | 20 osp

Kaikille osaamisaloille yhteiset pakolliset tutkinnon osat, yht. 20 osp.

Hius- ja kauneudenhoitoalan asiakaspalvelu ja myyntityd, 10 osp, P

Hius- ja kauneudenhoitoalan yrittdjamainen toiminta, 10 osp, P

Hiusalan osaamisala | 125 osp

Parturi-kampaaja

Pakolliset tutkinnon osat | 65 osp

Hiusten leikkauskokonaisuuksien toteuttaminen, 45 osp, P

Hiusten kemiallisten késittelyiden toteuttaminen, 20 osp, P

Valinnaiset tutkinnon osat | 60 osp

Hiusten rakennekasittelyiden toteuttaminen, 15 osp

Hiusten varjays- ja vaalennuskasittelyiden toteuttaminen, 15 osp

Juhlakampausten toteuttaminen, 15 osp

Partakasittelyiden ja soveltavien parturitdiden toteuttaminen, 15 osp

Meikkauspalveluissa toimiminen, 15 osp

Ammatillinen kehittyminen ja itsensa brandaaminen, 15 osp

Trendikkaissa palvelukokonaisuuksissa toimiminen, 15 osp

Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp

Yrityksessa toimiminen, 15 osp

Huippuosaajana toimiminen, 15 osp

liImastovastuullinen toiminta, 15 osp

Kansainvélisessa tydymparistdssa toimiminen, 15 osp

TyOpaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp

Tutkinnon osa hius- ja kauneudenhoitoalan perustutkinnon toisesta
osaamisalasta | 5-15 osp

Tutkintoon voi siséllyttda tutkinnon osan tdmén tutkinnon toisen osaamisalan tutkinnon
osista. Riippumatta siséllytettdvén tutkinnon osan laajuudesta, tutkinnon osan laajuus
on tassé kohdassa enintdén 15 osaamispistettéa.

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa | 5-15 osp

Tutkinnon osa tai osat siséltédvét tyéeldmén paikallisten tarpeiden mukaista osaamista,
joka soveltuu useamman kuin yhden tybpaikan tarpeisiin. Koulutuksen jérjestéja
nimedé tutkinnon osan tybeldmén toimintakokonaisuuden pohjalta ja méaéarittaé sille
laajuuden osaamispisteind. Koulutuksen jérjestéja médrittelee ammattitaitovaatimukset
ja osaamisen arvioinnin vastaavasti kuin ammatillisissa tutkinnon osissa.

Tutkinnon osa tai osia toisesta ammatillisesta perustutkinnosta,
ammattitutkinnosta tai erikoisammattitutkinnosta | 5-15 osp

Tutkintoon voi valita tutkinnon perusteissa mééritellyn ammatillisen tutkinnon osan tai
osia toisen ammatillisen perustutkinnon, ammattitutkinnon tai erikoisammattitutkinnon
perusteesta.

Korkeakouluopinnot | 5-15 osp




Tutkinnon osa siséltdd ammatillista osaamista tukevia korkeakouluopintoja.

Yhteisten tutkinnon osien osa-alueita, lukio-opintoja tai muita jatko-
opintovalmiuksia tukevia opintoja | 1-25 osp

Kauneudenhoidon osaamisala | 125 osp

Kosmetologi

Pakolliset tutkinnon osat | 65 osp

Kasvohoitokokonaisuuksien toteuttaminen, 40 osp, P

Jalka- ja kasihoitokokonaisuuksien toteuttaminen, 20 osp, P

Ihokarvojen poistaminen, 5 osp, P

Valinnaiset tutkinnon osat | 60 osp

Vartalohoidoissa toimiminen, 15 osp

Hemmotteluhoidoissa toimiminen, 15 osp

Meikkauspalveluissa toimiminen, 15 osp

Trendikkaissa palvelukokonaisuuksissa toimiminen, 15 osp

Ammatillinen kehittyminen ja itsensé brandaédminen, 15 osp

Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp

Yrityksessa toimiminen, 15 osp

Huippuosaajana toimiminen, 15 osp

llImastovastuullinen toiminta, 15 osp

Kansainvélisessa tydymparistdssa toimiminen, 15 osp

TyOpaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp

Tutkinnon osa hius- ja kauneudenhoitoalan perustutkinnon toisesta
osaamisalasta | 5-15 osp

Tutkintoon voi siséllyttda tutkinnon osan tdmén tutkinnon toisen osaamisalan tutkinnon
osista. Riippumatta siséllytettdvén tutkinnon osan laajuudesta, tutkinnon osan laajuus
on t4ssé kohdassa enintdén 15 osaamispistetta.

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa | 5-15 osp

Tutkinnon osa tai osat siséltédvét tyéeldmén paikallisten tarpeiden mukaista osaamista,
joka soveltuu useamman kuin yhden tybpaikan tarpeisiin. Koulutuksen jarjestéja
nimeéé tutkinnon osan tyéeldman toimintakokonaisuuden pohjalta ja maérittédé sille
laajuuden osaamispisteind. Koulutuksen jérjestéja médrittelee ammattitaitovaatimukset
ja osaamisen arvioinnin vastaavasti kuin ammatillisissa tutkinnon osissa.

Tutkinnon osa tai osia toisesta ammatillisesta perustutkinnosta,
ammattitutkinnosta tai erikoisammattitutkinnosta | 5-15 osp

Tutkintoon voi valita tutkinnon perusteissa mééritellyn ammatillisen tutkinnon osan tai
osia toisen ammatillisen perustutkinnon, ammattitutkinnon tai erikoisammattitutkinnon
perusteesta.

Korkeakouluopinnot | 5-15 osp

Tutkinnon osa siséltdd ammatillista osaamista tukevia korkeakouluopintoja.

Yhteisten tutkinnon osien osa-alueita, lukio-opintoja tai muita jatko-
opintovalmiuksia tukevia opintoja | 1-25 osp

Kosmetiikkaneuvonnan osaamisala | 125 osp

Tutkinnon muodostuminen



Kosmetiikan myyntineuvoja

Pakolliset tutkinnon osat | 65 osp

Kosmetiikan myynti ja neuvonta, 35 osp, P

Kampanjatapahtumassa toimiminen, 15 osp, P

Kosmetiikkamyymalassa toimiminen, 15 osp, P

Valinnaiset tutkinnon osat | 60 osp

Verkkokaupassa toimiminen, 15 osp

Sisallén tuottaminen digitaaliseen ymparistdon, 15 osp

Meikkauspalveluissa toimiminen, 15 osp

Trendikkaissa palvelukokonaisuuksissa toimiminen, 15 osp

Ammatillinen kehittyminen ja itsensa brandaaminen, 15 osp

Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp

Yrityksessa toimiminen, 15 osp

Huippuosaajana toimiminen, 15 osp

liImastovastuullinen toiminta, 15 osp

Kansainvélisessa tydymparistdssa toimiminen, 15 osp

TyOpaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp

Tutkinnon osa hius- ja kauneudenhoitoalan perustutkinnon toisesta
osaamisalasta | 5-15 osp

Tutkintoon voi siséllyttda tutkinnon osan tdmén tutkinnon toisen osaamisalan tutkinnon
osista. Riippumatta siséllytettdvén tutkinnon osan laajuudesta, tutkinnon osan laajuus
on tdssé kohdassa enintdén 15 osaamispistetté.

Paikallisiin ammattitaitovaatimuksiin perustuva tutkinnon osa | 5-15 osp

Tutkinnon osa tai osat siséltédvét tyéeldmén paikallisten tarpeiden mukaista osaamista,
Joka soveltuu useamman kuin yhden tybpaikan tarpeisiin. Koulutuksen jérjestéja
nimedé tutkinnon osan tybeldmén toimintakokonaisuuden pohjalta ja méaéarittaé sille
laajuuden osaamispisteind. Koulutuksen jérjestéja médrittelee ammattitaitovaatimukset
ja osaamisen arvioinnin vastaavasti kuin ammatillisissa tutkinnon osissa.

Tutkinnon osa tai osia toisesta ammatillisesta perustutkinnosta,
ammattitutkinnosta tai erikoisammattitutkinnosta | 5-15 osp

Tutkintoon voi valita tutkinnon perusteissa mééritellyn ammatillisen tutkinnon osan tai
osia toisen ammatillisen perustutkinnon, ammattitutkinnon tai erikoisammattitutkinnon
perusteesta.

Korkeakouluopinnot | 5-15 osp

Tutkinnon osa siséltdd ammatillista osaamista tukevia korkeakouluopintoja.

Yhteisten tutkinnon osien osa-alueita, lukio-opintoja tai muita jatko-
opintovalmiuksia tukevia opintoja | 1-25 osp

YHTEISET TUTKINNON OSAT | 35 OSP

Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen, 11 osp

Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 6 osp

Yhteiskunta- ja tydelamaosaaminen, 9 osp

Tutkinnon muodostuminen

Yhteisten tutkinnon osien valinnaiset osaamistavoitteet | 0-9 osp




Yhteisten tutkinnon osien valinnaiset osaamistavoitteet ovat tutkinnon perusteissa
mé&éréttyjé tai koulutuksen jarjestéjan pdéttdmid muita valinnaisia osaamistavoitteita, jotka
tukevat kyseisen tutkinnon osan ja sen osa-alueiden tutkinnon perusteissa méaéarattyja
tavoitteita. Valinnaisiin osaamistavoitteisiin voidaan siséllyttdd myds opiskelijan aiemmin
hankkimaa osaamista, joka tukee kyseisen tutkinnon osan ja sen osa-alueiden tutkinnon
perusteissa mééaréttyjd osaamistavoitteita.

Tutkinnon muodostuminen



Tutkinnon osat

2.

2.1.

Tutkinnon osat

Hius- ja kauneudenhoitoalan asiakaspalvelu ja
myyntity6, 10 osp

Ammattitaitovaatimukset

Asiakaspalveluun ja myyntitydhon valmistautuminen
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolahteista ja arvioi tiedon luotettavuutta
tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seka ulkoisesta olemuksestaan
noudattaa sovittuja aikatauluja ja tytaikoja

kayttaa myyntitydssa tuntemustaan myyntityon vaiheista

selvittaa erilaiset asiakasryhmaét ja niiden tarpeet

kayttaa myyntitydssa tuntemustaan hinnoittelun periaatteista

tunnistaa kosmetiikan markkinointivaittamien kaytén tuotteiden myynnissa
noudattaa tyéssaan kosmetiikkalainsdadantda ja tuntee sita valvovat toimijat
tulkitsee pakkausmerkintdja seka kosmetiikan ainesosaluetteloa (INCI)

Asiakaspalvelun ja myyntityén toteuttaminen
Opiskelija

toimii vuorovaikutuksessa asiakkaiden ja tydyhteisén kanssa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

selviytyy asiakaspalvelutilanteesta yhdella vieraalla kielella

kartoittaa asiakkaan tarpeet ja toiveet

valitsee asiakkaalle soveltuvat tuotteet ihotyypin ja hiuslaadun mukaisesti
huomioi tuotevalinnoissa asiakkaan allergiat

suosittelee asiakkaalle soveltuvia tuotteita ja palveluja

opastaa tuotteiden turvalliset kayttotavat asiakkaille

huolehtii myyntipisteen ja tuotehyllyjen siisteydesté ja ulkoasusta
kasittelee mahdolliset reklamaatiot yrityksen kaytanteiden mukaisesti
seuraa omaa myyntikehitystaan

Turvallinen ja vastuullinen tydskentely
Opiskelija

noudattaa ty6skentelyssdan tydturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia
huolehtii tyopisteesta ja tyovalineista

noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

noudattaa tyéssaan salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

arvioi vakivalta- ja vaaratilanteiden riskit tydssaan

tuntee tyopaikan hatapoistumistiet

noudattaa tyéyhteison sdantoja ja toimintatapoja

tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

tydskentelee taloudellisesti

tyoskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti
tyoskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan sééadoésten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti

kohtelee asiakkaita ja yhteisbnséa jasenid tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti.



Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

» hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntaden monipuolisia
ratkaisutapoja

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

 arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittédd tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa

kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa o0saamisensa naytdssa kaytannon tyotehtavissa tydskentelemalla
asiakaspalvelutehtéavissa hius- ja kauneudenhoitoalan yrityksessa, tavaratalon
kosmetiikkaosastolla tai muussa vastaavassa toimipaikassa.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

Lisaksi opiskelija suorittaa tydelaman edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

2.2. Hius- ja kauneudenhoitoalan yrittajamainen
toiminta, 10 osp

Ammattitaitovaatimukset

Yrittajamaiseen toimintaan valmistautuminen
Opiskelija

« hakee ammatillista tietoa eri tietoléhteista ja arvioi tiedon luotettavuutta

* noudattaa sovittuja aikatauluja ja tydaikoja seka sopii mahdollisista muutoksista

« tunnistaa yrityksen kannattavuuteen vaikuttavia tekijoita ja keskeisia tunnuslukuja

« tarkastelee alan kulurakennetta kuten henkildstokustannuksia ja palkan muodostumista
o kayttaa tietojaan palvelun hinnoittelun merkityksesta osana liikketoimintaa

« selvittda alan tyollistymismahdollisuuksia ja yhteistybkumppaneita

Yrittdjamainen toiminta
Opiskelija

« toimii asiakkaan ja tytyhteison kanssa vuorovaikutuksessa kohteliaasti ja ystavallisesti
o toimii yrittdjamaisesti ja ymmartaa toimintansa vaikutukset yrityksen kannattavuudelle
e nime&a alan yleisimmat yritysmuodot ja tunnistaa niiden keskeisia eroavaisuuksia

e arvioi omaa tybelamaosaamistaan ja omia vahvuuksiaan tyontekijana ja yrittajana

« kayttaa alan yleisimpia viestintdkanavia

« kayttda alan ammattisanastoa tilanteenmukaisesti

Turvallinen ja vastuullinen tyéskentely
Opiskelija

« noudattaa tydskentelyssaan tytturvallisuuteen liittyvia ohjeistuksia

* noudattaa tydssaan saadoksia ja ohjeita tietoturvasta ja salassapitovelvollisuudesta

« noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

« noudattaa tydyhteisén saantoja ja toimintatapoja

« tyOskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

» tybskentelee taloudellisesti

« tybskentelee kestévan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti

« tybskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan s&addsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti

« kohtelee asiakkaita ja yhteisdnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti.



Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

» hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntaden monipuolisia
ratkaisutapoja

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

 arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittédd tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa

kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytossa kaytannon tydtehtavissa toimimalla yrittdjamaisesti
hius- ja kauneudenhoitoalan tydymparistdossad. Opiskelija selvittaa yrittdjana ja tydntekijana
toimimisen kannattavuuteen liittyvia tekijoita.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

Lisaksi opiskelija suorittaa tydelaman edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

2.3.

Hiusten leikkauskokonaisuuksien
toteuttaminen, 45 osp

Ammattitaitovaatimukset

Hiusten leikkauskokonaisuuteen valmistautuminen
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolhteisté ja arvioi tiedon luotettavuutta

tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seké ulkoisesta olemuksestaan

noudattaa sovittuja aikatauluja ja tytaikoja

selvittdd asiakkaiden tarpeet ja toiveet

tunnistaa terveen hiuspohjan ja sen yleisimmat ongelmat seka hiusten kunnon ja laadun
tunnistaa palveluun vaikuttavat allergiat

suunnittelee asiakkaalle soveltuvan hoitokasittelyn

suunnittelee  asiakkaalle soveltuvan hiustenleikkauskokonaisuuden muoto-oppia
hyddyntaen

suunnittelee hiusten leikkauksen kayttden ehjdd ja porrastusrakennetta, kasvavaa
ja tasamittaista kerrostusrakennetta sek& yhdistelmarakenteita asiakkaan tarpeiden
mukaisesti

kayttdd suunnittelussa tietouttaan hiuskosmetiikan tuotteiden toimintaperiaatteista

kayttaa suunnittelussa tietouttaan hiuksen rakenteesta ja kasvuvaiheista

valitsee asiakkaalle soveltuvat tuotteet ja tydvalineet

aikatauluttaa tydskentelyn valmistelu- ja lopputdineen

Hiusten leikkauskokonaisuuden toteuttaminen asiakkaalle
Opiskelija

kohtaa asiakkaat ystavéllisesti ja yksilollisesti

toimii asiakkaiden ja tydyhteison kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

toteuttaa myyntikelpoisen pesun, hoidon, hiustenleikkauksen ja viimeistelyn suunnitelman
mukaisesti

kayttaa asiakkaille soveltuvia tuotteita hiusten pesussa

hieroo asiakkaan hiuspohjan télle sopivalla menetelmalla

hoitaa asiakkaan hiuspohjan ja hiukset tuotetuntemustaan hyédyntéen

kayttdd hiusten leikkauksessa monipuolisia leikkausrakenteita asiakkaan tarpeiden
mukaisesti

kayttaa erilaisia hiusten leikkauksessa kaytettavia tyévalineita

leikkaa hiukset sormien valista sekd kayttden saksi-kampa- ja kone-kampatekniikoita
asiakkaan tarpeiden mukaisesti

kayttaa hiustenleikkauskonetta tallan kanssa ja ilman

viimeistelee hiustenleikkauksen ohennus- ja muotoilutekniikoita kayttaen

tekee hiusten fédnauksia, rautakampauksia ja letityksia asiakkaan tarpeiden mukaisesti
kayttaa asiakkaalle soveltuvia muotoilu- ja viimeistelytuotteita

suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita

selvittdd asiakkaan tyytyvaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteen

kayttaa tilannekohtaisesti ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tyéskentely
Opiskelija

10

noudattaa tyéskentelyssaan tyéturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia
huolehtii tydpisteesta ja tydvalineista

ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita



* noudattaa tydsséén salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

e noudattaa tydyhteistn séantoja ja toimintatapoja

« tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

« tydskentelee taloudellisesti

« tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti

« tydskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan sdadodsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti

« kohtelee asiakkaita ja yhteisdnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden

mukaisesti.
Arviointi
Opiskelija
Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti
* toimii yhteistyokykyisesti
» tarvitsee joissakin tilanteissa lisaohjeita
* hybddyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa
* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti
Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti
» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita
* hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti
Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti
» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa
» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
» hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
e arvioi suoriutumistaan realistisesti
Hyva 4 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti
» toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa
» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyédyntden monipuolisia
ratkaisutapoja
» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
* arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittamisen kohteitaan
Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat
« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa
e soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti
e esittad tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia
e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen
e ymmartdd oman tyonsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa kaytannon tydtehtavissa hiusalan tydymparistossa.
Opiskelija tekee asiakkaille erilaisia hiustenleikkauskokonaisuuksia eri mittaisiin hiuksiin.
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Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista taydennetéén yksildllisesti muilla tavoin.

Lisaksi opiskelija suorittaa tydelaman edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.

2.4,

Hiusten kemiallisten kasittelyiden
toteuttaminen, 20 osp

Ammattitaitovaatimukset

Valmistautuminen kemiallisiin kasittelyihin
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolahteisté ja arvioi tiedon luotettavuutta

tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seka ulkoisesta olemuksestaan

noudattaa sovittuja aikatauluja ja tytaikoja

selvittdd asiakkaan tarpeet ja toiveet ja huomioi ne suunnitellessaan hiusten varjaysta
hapetevareilla

tunnistaa palveluun vaikuttavat allergiat

ottaa hiusten varjayksen suunnittelussa huomioon variopin, vaalennuspohjat ja hiusten
tummuusasteet

huomioi kemiallisen kasittelyn suunnittelussa hiuspohjan, hiusten kunnon ja aiemmat
kasittelyt

hyddyntdd hiusten varjayksessa ja kihartamiskasittelyssa tuntemustaan kaytettavien
tuotteiden toimintamekanismeista

huomioi ripsien ja kulmien kestovarjayksen sekd& kulmien muotoilun suunnittelussa
asiakkaan tarpeet

valitsee tarkoituksenmukaiset tyévélineet

aikatauluttaa tydskentelyn valmistelu- ja lopputdineen

Kemiallisen kasittelyn toteuttaminen asiakkaalle
Opiskelija

kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksilollisesti

toimii asiakkaiden ja tydyhteison kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

tekee myyntikelpoisia asiakastoita

toteuttaa asiakkaalle turvallisen kemiallisen kéasittelyn

suojaa itsensa ja asiakkaan asianmukaisesti

kayttaa hiusten varjayksessa tavoitteenmukaisia vareja ja hapetteita

kayttad asiakkaan tarpeisiin soveltuvaa perusrullaustekniikkaa tarkoituksenmukaisilla
jannitteilla

noudattaa tuotteiden kayttdohjeita

pesee ja hoitaa asiakkaan hiukset varjayskasittelyn ja kihartamiskésittelyn yhteydessa
kayttdd asiakkaan ripsien ja kulmien kestovarjaykseen soveltuvia tuotteita, valineita ja
menetelmia

kayttaa asiakkaan kulmakarvojen muotoiluun soveltuvia vélineité ja menetelmia
noudattaa silmén alueella toimiessaan asianmukaista varovaisuutta

suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita

selvittad asiakkaiden tyytyvaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteen

kayttaa tilannekohtaisesti ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tyéskentely
Opiskelija
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* noudattaa tydskentelysséan ty6turvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvid ohjeistuksia

* huolehtii tyopisteesta ja tyovalineista

« ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

* noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

* noudattaa tydssaan salassapito ja vaitiolovelvollisuutta

* noudattaa tydyhteistn saantoja ja toimintatapoja

« tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

« tydskentelee taloudellisesti

« tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti

« tyOskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan saadosten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti

» kohtelee asiakkaita ja yhteisdnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden

mukaisesti.
Arviointi
Opiskelija
Tyydyttava 1 » toteuttaa tydn ohjeiden mukaisesti
 toimii yhteistyokykyisesti
» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita
» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa
* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti
Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
« toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti
 tarvitsee vain harvoissa tilanteissa lisédohjeita
» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti
Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti
« toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa
» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
 arvioi suoriutumistaan realistisesti
Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenéisesti
» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa
» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hytdyntden monipuolisia
ratkaisutapoja
» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
» arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan
Kiitettava 5 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat
» toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa
» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti
* esittad tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia
» arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittdmiseen
* ymmartdd oman tyonsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta
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Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa kaytadnnon tydtehtavissa hiusalan tydymparistossa.
Opiskelija tekee asiakkaille hapetevarjayksia ja lyhyisiin hiuksiin kihartamiskasittelyja seka ripsien
ja kulmien kestovarjayksia seka kulmien muotoiluja.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella,
ammattitaidon osoittamista taydennetaan yksil6llisesti muilla tavoin.

Liséksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttdmat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttdmattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.

2.5. Kasvohoitokokonaisuuksien toteuttaminen, 40
osp

Ammattitaitovaatimukset

Hoitokokonaisuuksiin valmistautuminen
Opiskelija

« hakee ammatillista tietoa eri tietoléhteista ja arvioi tiedon luotettavuutta

« tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

« huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seké ulkoisesta olemuksestaan

¢ noudattaa sovittuja aikatauluja ja tydaikoja

« selvittédd asiakkaan tarpeet ja toiveet kasvohoitoon, kasvojen alueen karvanpoistoon seka
ripsien- ja kulmien kestovérjaykseen

« huomioi hoitokokonaisuuden suunnittelussa ihon rakenteen ja toiminnan seka ihotyypit

* tunnistaa asiakkailla ilmenevat yleisimmat ihomuutokset

« selvittdd asiakkaan terveydentilan ja huomioi hoidon kannalta oleelliset allergiat ja vasta-
aiheet

< huomioi hoitokokonaisuuden suunnittelussa kasvojen alueen anatomian ja fysiologian ja
karvan rakenteen

« huomioi silmén alueella toimimisen riskit tydskentelyssaan

» tekee ihoanalyysin

« valitsee asiakkaan tarpeisiin soveltuvat hoitokokonaisuudet

« valitsee hoitokokonaisuuksiin soveltuvat tuotteet, tyévalineet ja laitteet

« aikatauluttaa tydskentelyn valmistelu- ja lopputdineen

Kasvohoitokokonaisuuksien toteuttaminen
Opiskelija

+ toteuttaa kasvohoidon hoitosuunnitelman mukaisesti

« tekee myyntikelpoisen peruskasvohoidon, johon sisaltyy alkupuhdistus, kuorinta, ihon
lammitys, epapuhtauksien poisto ja ihon desinfiointi sek& naamiot ja hoitovoiteet

» tekee hieronnan kasvojen, kaulan ja dekolteen alueelle klassisen hieronnan ottein
huomioiden anatomian ja fysiologian seka rytmin ja voimakkuuden

» tekee myyntikelpoisen erikoiskasvohoidon kayttéen asiakkaan tarpeisiin soveltuvia
erikoishoitotuotteita tai -laitteita

Kasvojen alueen karvanpoiston seka ripsien ja kulmien kestovarjayksien toteuttaminen
Opiskelija

» tekee myyntikelpoisen ihokarvojen poiston kasvojen alueelle asiakkaalle

» kayttaa kasvojen alueen karvanpoistoon asiakkaalle soveltuvia tuotteita ja menetelmia

« tekee myyntikelpoiset ripsien ja kulmien kestovarjaykset seka kulmien muotoilun
asiakkaalle

« desinfioi kdtensa ennen silméan alueella olevan tydn aloittamista
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kayttad kestovarjaykseen soveltuvia vareja ja tuotteita
kayttaa kulmakarvojen muotoiluun asiakkaalle soveltuvia valineita ja menetelmia

Hoitokokonaisuuksien asiakaspalvelu
Opiskelija

kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksilollisesti

toimii asiakkaiden ja tydyhteison kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita

selvittdd asiakkaiden tyytyvaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteen

kayttaa tilannekohtaisesti kauneudenhoitoalan ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tydskentely
Opiskelija

noudattaa tyéskentelyssaan tydturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia
huolehtii tydpisteesta ja tyovalineista

ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

noudattaa tyéssaan salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

noudattaa tyéyhteison sdantoja ja toimintatapoja

tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

tyoskentelee taloudellisesti

tyoskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti
tyoskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan séédoésten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti

kohtelee asiakkaita ja yhteisonsé jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

» hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntaden monipuolisia
ratkaisutapoja

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

 arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittédd tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa

kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa kaytannon tydtehtdvissa kauneudenhoitoalan
tydymparistdssa. Opiskelija tekee asiakkaalle erilaisia kasvohoitoja ja karvanpoistoja kasvojen
alueelle seka ripsien ja kulmien kestovarjayksia ja kulmien muotoiluja.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

Lisaksi opiskelija suorittaa tydelaman edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.6.

Jalka- ja kasihoitokokonaisuuksien
toteuttaminen, 20 osp

Ammattitaitovaatimukset

Jalkahoitoihin ja kestolakkauksiin valmistautuminen
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolhteisté ja arvioi tiedon luotettavuutta

tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seké ulkoisesta olemuksestaan

noudattaa sovittuja aikatauluja ja tytaikoja

selvittdé asiakkaan terveydentilan ja huomioi hoidon kannalta oleelliset allergiat ja vasta-
aiheet

huomioi suunnittelussa asiakkaan ihon ja kynsien kunnon ja tunnistaa niissa ilmenevat
yleisimmat muutokset

huomioi kohdealueen anatomian ja fysiologian hoitokokonaisuuden suunnittelussa
selvittda asiakkaan tarpeet ja toiveet seka huomioi ne hoitokokonaisuuden suunnittelussa
valitsee hoitokokonaisuuksiin soveltuvat tuotteet, tyévalineet ja laitteet

aikatauluttaa tyoskentelyn valmistelu- ja lopputdineen

Jalkahoitojen toteuttaminen asiakkaille
Opiskelija

toteuttaa myyntikelpoisesti jalkahoidon suunnitelman mukaisesti

poistaa asiakkaan jaloista sarveistumia ja kénsid sekd leikkaa ja hoitaa kynsia ja
kynsinauhoja

hoitaa asiakkalla mahdollisesti iimenevid maseraatioita ja pykimia

tekee asiakkaalle jalkahieronnan klassisen hieronnan ottein huomioiden jalkojen anatomian
ja fysiologian seka hieronnan rytmin ja voimakkuuden

lakkaa asiakkaan varpaankynnet

Kasihoitokokonaisuuksien toteuttaminen asiakkaille
Opiskelija

toteuttaa kasihoitokokonaisuuden suunnitelman mukaisesti

hoitaa kasien ihon ja kynnet seké viilaa kynnet

tekee asiakkaalle kasihieronnan klassisen hieronnan otteiden huomioiden kasien
anatomian ja fysiologian seka hieronnan rytmin ja voimakkuuden

tekee myyntikelpoisen kestolakkauksen sormien kynsille

Jalka- ja kasihoitokokonaisuuksien asiakaspalvelu
Opiskelija

kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksilollisesti

toimii asiakkaiden ja tydyhteison kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

kayttaa tilannekohtaisesti kauneudenhoitoalan ammattisanastoa

suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita

selvittda asiakkaiden tyytyvaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteen

Turvallinen ja vastuullinen tyéskentely
Opiskelija

noudattaa tyéskentelyssaan tyéturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia
huolehtii tydpisteesta ja tydvalineista
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ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

noudattaa tyéssaan salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

noudattaa tydyhteison sdantoja ja toimintatapoja

tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

tydskentelee taloudellisesti

tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti
tydskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan sdadodsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti

kohtelee asiakkaita ja yhteisbnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti

Arviointi
Opiskelija
Tyydyttava 1 » toteuttaa tydn ohjeiden mukaisesti
 toimii yhteistyokykyisesti
» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita
» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa
* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti
Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti
» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa lisédohjeita
* hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti
Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti
» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa
» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
* arvioi suoriutumistaan realistisesti
Hyva 4 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti
« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa
» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyédyntden monipuolisia
ratkaisutapoja
e soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
* arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittamisen kohteitaan
Kiitettava 5 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat
» toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa
* soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti
» esittéda tyohon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia
» arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittdmiseen
* ymmartdd oman tyonsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta
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Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytossa kaytdnnon tydtehtdvisséa kauneudenhoitoalan
tydymparistossa. Opiskelija tekee asiakkaille jalkahoitoja ja kestolakkauksia kasien kynsille.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

Lis&ksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttdmat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttdmattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.

2.7. lhokarvojen poistaminen, 5 osp

Ammattitaitovaatimukset

lhokarvojen poistoon valmistautuminen
Opiskelija

» tybskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

« huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan sekéa ulkoisesta olemuksestaan

* noudattaa sovittuja aikatauluja ja tydaikoja

« selvittdd asiakkaan tarpeet ja toiveet

« selvittdd asiakkaan terveydentilan ja huomioi hoidon kannalta oleelliset allergiat ja vasta-

aiheet

« valitsee asiakkaan tarpeisiin ja toiveisiin soveltuvan karvanpoiston huomioiden karvan
rakenteen

« valitsee asiakkaan karvanpoistoon soveltuvat tuotteet ja menetelméat hoitoalueen
mukaisesti

« aikatauluttaa tydskentelyn valmistelu- ja lopputéineen

lhokarvojen poiston toteuttaminen
Opiskelija

» kohtaa asiakkaan ystavéllisesti ja yksil6llisesti

« toimii asiakkaiden ja tydyhteisén kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

» poistaa asiakkaalta ihokarvoja vartalon alueelta myyntikelpoisesti

« toteuttaa ihokarvojen poiston suunnitelman mukaisesti

» suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita

« selvittda asiakkaan tyytyvaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteen

« kayttaa tilannekohtaisesti kauneudenhoitoalan ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tyéskentely
Opiskelija

« noudattaa tydskentelyssaan ty6turvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvid ohjeistuksia

« huolehtii tyOpisteesta ja tyovalineista

« ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

¢ noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

* noudattaa tyGsséén salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

* noudattaa tydyhteistn séantdja ja toimintatapoja

» tybskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

» tybskentelee taloudellisesti

« tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisest

« tydskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan sdadodsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti
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» kohtelee asiakkaita ja yhteisdnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden

mukaisesti

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

toimii yhteistyokykyisesti

tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2

toteuttaa tydon oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

tarvitsee vain harvoissa tilanteissa lisédohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyv 3

toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4

suunnittelee ja toteuttaa tytkokonaisuuden itsenaisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyddyntéen monipuolisia
ratkaisutapoja

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

suunnittelee ja toteuttaa tytkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

esittda tyohon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittamisehdotuksia

arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittdamiseen

ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytossad kaytdnnon tyotehtdvisséa kauneudenhoitoalan
tydymparistossa. Opiskelija tekee ihokarvojen poiston asiakkaan vartalon alueelle valitsemallaan

ammattilaismenetelmalla.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella,
ammattitaidon osoittamista tadydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

Lis&ksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttdmat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttdmattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.8.

Kosmetiikan myynti ja neuvonta, 35 osp

Ammattitaitovaatimukset

Kosmetiikan myyntiin ja neuvontaan valmistautuminen
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolahteista ja arvioi tiedon luotettavuutta

tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seka ulkoisesta olemuksestaan

noudattaa kosmetiikkalainsaadanttéd ja kuluttajasuojaa koskevia lakeja ja seuraa
kosmetiikan turvallisuuteen liittyvia viranomaistiedotteita

noudattaa tyéssaan jakelijoiden vastuuta

hyddyntaa tydssa tietamystéaan kosmetiikkamyymalan tuote- ja palveluvalikoimasta
hyoddyntaa tietAmystéaén kosmeettisten ainesosien vaikutuksista ihoon ja hiuksiin
tunnistaa tuotevalintoihin vaikuttavat oleelliset allergiat ja vasta-aiheet

tulkitsee tuotteiden pakkausmerkintdja ja kosmetiikan ainesosaluetteloita (INCI) sen
perusperiaatteiden mukaisesti

huomioi asiakkaan ihon ja hiuksen rakenteet, ihotyypit, ihon tilan ja hiusten laadut
kosmetiikan myynnissé ja neuvonnassa

tuntee myyntiprosessin ja toimii sen mukaisesti

kayttaa tietoaan asiakkaiden ostokayttaytymistd myynti- ja neuvontatyossa

kayttaa tietdmystaan brandien ja markkinoinnin merkityksesté kosmetiikan myynnissa
tuntee kosmetiikka-alan ketju- ja konseptimalleja

tuntee tukkumyynnin B2B-myyntimalleja ja hy6dynt&a niité tarpeiden mukaisesti

Kosmetiikan myynnin ja neuvonnan toteuttaminen
Opiskelija

kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksilollisesti

toimii asiakkaiden ja tydyhteison kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

selviytyy asiakaspalvelutilanteessa yhdella vieraalla kielella

selvittdd asiakkaan tarpeet ja toiveet

suosittelee asiakkaalle hénen tarpeiden ja toiveiden seka yrityksen tuote- ja
palveluvalikoiman mukaisia ratkaisuja

kertoo asiakkaalle kosmeettisten tuotteiden ainesosien vaikutuksista ihoon ja hiuksiin seka
opastaa tuotteiden turvallisissa kayttotavoissa

neuvoo asiakasta hiusten kotivarjayksessa

asettaa itselleen myyntitavoitteita ja seuraa niiden toteutumista

hyoédyntaa erilaisia markkinointi- ja myynninedistamiskeinoja

toimii yhteistyéssa eri sidosryhmien kanssa

Turvallinen ja vastuullinen toiminta
Opiskelija

noudattaa tyéskentelyssaan tyoturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia
huolehtii tyopisteesta ja tyovalineista

ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

noudattaa ty6ssdan salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

noudattaa tydyhteison sdantoja ja toimintatapoja

tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

tydskentelee taloudellisesti

tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti
tydskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan saadodsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti
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» kohtelee asiakkaita ja yhteisdnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden

mukaisesti

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

toimii yhteistyokykyisesti

tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2

toteuttaa tydon oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

tarvitsee vain harvoissa tilanteissa lisédohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyv 3

toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4

suunnittelee ja toteuttaa tytkokonaisuuden itsenaisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyddyntéen monipuolisia
ratkaisutapoja

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

suunnittelee ja toteuttaa tytkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

esittda tyohon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittamisehdotuksia

arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittdamiseen

ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa kaytadnnon tybtehtavissd alan toimintaymparistossa.
Opiskelija toimii tuote-esittelijand, myy ja markkinoi tuotteita ja palveluja sek& ohjaa asiakkaita
ihon-, hiusten- ja kauneudenhoidossa.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella,
ammattitaidon osoittamista tadydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

Lis&ksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttdmat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttdmattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.9. Kampanjatapahtumassa toimiminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Kampanjatapahtuman suunnittelu
Opiskelija

« hakee ammatillista tietoa eri tietoléhteista ja arvioi tiedon luotettavuutta

« osallistuu tydryhman jasenend kampanjatapahtuman tavoitteiden asettamiseen

« selvittdd kampanjatapahtuman luonteen ja kohderyhman

* suunnittelee kampanjatapahtuman yhteistydssa tydyhteison kanssa

« huomioi kampanjatapahtuman ja esillepanojen suunnittelussa yrityksen visuaalisen
myyntitydn ohjeet ja tavoitteet seké kayttdyhteysperiaatteen

« hy6dyntdéa suunnittelussa tietdmystaan yrityksen brandista ja kohderyhmista

« ideoi ja kehittdd tydéryhman jdsenend kampanjatapahtuman esteettista ilmetta

« hyddyntdéa suunnittelussa ajankohtaisia tyyleja ja trendeja

 laatii ty6lleen toteutussuunnitelman ja aikataulun

Kampanjatapahtuman toteuttaminen
Opiskelija

« toteuttaa kampanjatapahtuman suunnitelman mukaisesti paikan paalla tai verkossa

* noudattaa kampanjatapahtumaa koskevia ohjeita ja sopimuksia

* hyddyntaa tuntemustaan edustetuista tuotteista ja palveluista seka niiden ominaisuuksista

« hyo6dyntaa yrityksen markkinointi- ja somistusmateriaalia

« huolehtii myyntitilasta tapahtuman aikana ja reagoi muuttuviin tilanteisiin

e hy6dyntaa sosiaalista mediaa myyntitydn valineena

 toimii vuorovaikutuksessa asiakkaiden kanssa

« tekee kampanjatapahtuman ennakko- ja jalkimarkkinointia yrityksen ohjeiden ja tavoitteiden
mukaisesti

» dokumentoi kampanjatapahtuman vaiheet

Turvallinen ja vastuullinen tydskentely
Opiskelija

¢ noudattaa tytskentelyssaén tyoturvallisuuteen liittyvia ohjeistuksia

* noudattaa ohjeita tietoturvasta, immateriaalioikeuksista, tietosuojasta  ja
salassapitovelvollisuudesta

e noudattaa tydyhteistn sdéntdja ja toimintatapoja

* tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

» tydskentelee taloudellisesti

« tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti

« tybskentelee alan saadosten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja eettisten periaatteiden

mukaisesti
« kohtelee asiakkaita ja yhteisdnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti
Arviointi

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytossa kaytannon tybtehtavissa alan toimintaymparistossa.
Opiskelija suunnittelee ja toteuttaa kampanjatapahtuman.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.
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Liséksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttdmat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttdmattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.

2.10. Kosmetiikkamyymaldassa toimiminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Valmistautuminen tydskentelyyn
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolahteisté ja arvioi tiedon luotettavuutta

tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seka ulkoisesta olemuksestaan

noudattaa sovittuja aikatauluja ja tytaikoja

noudattaa yrityksen ohjeistuksia

noudattaa yrityksen kestavan kehityksen toimintatapoja ja -ohjeita

osaa kertoa asiakkaalle yrityksessd myytavien tuotteiden elinkaarten vaikutuksista
ymparistotekijéihin

kayttaa yrityksen varastohallintajarjestelmaa

Kosmetiikkamyymaéldssa tyéskentely
Opiskelija

kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksilollisesti

toimii asiakkaiden ja tydyhteisdn kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

selvittdd asiakkaan tarpeet ja toiveet

neuvoo asiakasta myymalén palveluvalikoimassa ja tuoteryhmien sijainneissa

suosittelee asiakkaalle sopivia tuotteita kayttdyhteysperiaatteen huomioiden

toimii kassalla, vastaanottaa maksuja eri maksutavoilla ja noudattaa yrityksen ohjeita rahan
kasittelyssa

neuvoo asiakasta tuotteen takuuseen seké palautus- tai vaihntomahdollisuuksiin liittyen
vastaanottaa asiakaspalautteita ja valittaa niita eteenpdin

noudattaa saadoksia ja yrityksen ohjeita reklamaatiotilanteessa

noudattaa yrityksen ohjeita tuotteiden esillepanossa

hoitaa varastoon liittyvia tydtehtdvid, purkaa saapuneita kuormia ja Kkierrattaa
pakkausmateriaalit ohjeiden mukaisesti

Turvallinen ja vastuullinen toiminta
Opiskelija
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noudattaa tyéskentelyssaan tyoturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia
huolehtii tydymparistdsta ja tyévalineista

noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

noudattaa ohjeita tietoturvasta, immateriaalioikeuksista, tietosuojasta ja
salassapitovelvollisuudesta

noudattaa ty6yhteison sdantdja ja toimintatapoja

tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

tyoskentelee taloudellisesti

tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti
tyoskentelee alan sdaddsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja eettisten periaatteiden
mukaisesti

kohtelee asiakkaita ja yhteistnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti



Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

toteuttaa tydn ohjeiden mukaisesti

toimii yhteistyokykyisesti

tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2

toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3

toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4

suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyédyntaen monipuolisia
ratkaisutapoja

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

suunnittelee ja toteuttaa tytkokonaisuuden itsenaisesti ottaen
huomioon muut toimijat

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

esittda tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytossa kaytannon tyttehtavissa alan toimintaymparistossa.
Opiskelija tytskentelee kosmetiikkamyymalassa kaytannon eri tyétehtavissa.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytdn perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

Liséksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.11. Hiusten rakennekasittelyiden toteuttaminen, 15

osp

Ammattitaitovaatimukset

Valmistautuminen rakennekasittelyihin
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolhteisté ja arvioi tiedon luotettavuutta

tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seké ulkoisesta olemuksestaan

noudattaa sovittuja aikatauluja ja tytaikoja

selvittdd asiakkaan tarpeet ja toiveet

tunnistaa palvelun kannalta oleelliset allergiat

huomioi kihartamis- ja suoristuskasittelyn suunnittelussa asiakkaan tarpeet, hiusten
pituuden, hiuspohjan ja hiuksen laadun ja kunnon seka aiemmat kasittelyt

tuntee kihartamis- ja suorituskasittelyssa kaytettavien tuotteiden toimintamekanismit ja
vaikutukset hiuksen rakenteeseen

suunnittelee  kihartamis-  ja  suorituskasittelyn  tydjarjestyksen  ja  valitsee
tarkoituksenmukaiset tyévalineet

aikatauluttaa tydskentelyn valmistelu- ja lopputdineen

Toteuttaminen asiakkaille
Opiskelija

kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksilollisesti

toimii asiakkaiden ja tydyhteison kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

kihartaa asiakkaan hiukset suunnitelman ja tavoitteen mukaisesti kayttéden tiiviskivi-,
spiraali-, pysty-, patukkarullaus tai muuta ajankohtaista rullaustekniikkaa tarkoituksen
mukaisilla jannitteilla

suoristaa asiakkaan hiukset kemiallisesti suunnitelman mukaisesti

toteuttaa rakennekasittelyn turvallisesti ja suojaa itsensa ja asiakkaan asianmukaisesti
noudattaa kihartamis- ja suoristustuotteiden kayttdohjeita

pesee ja hoitaa asiakkaan hiukset kihartamis- ja suoristamiskasittelyn yhteydessa

tekee myyntikelpoisia rakennekasittelyita

suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita

selvittdd asiakkaan tyytyvaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteen

kayttaa tilannekohtaisesti ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tyéskentely
Opiskelija
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noudattaa tyéskentelyssaan tyoturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia
huolehtii tyopisteesta ja tyovalineista

ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

noudattaa ty6ssdan salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

noudattaa tydyhteison sdantoja ja toimintatapoja

tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

tydskentelee taloudellisesti

tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti
tydskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan saadodsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti

kohtelee asiakkaita ja yhteisbnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti.



Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

toteuttaa tydn ohjeiden mukaisesti

toimii yhteistyokykyisesti

tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2

toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3

toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4

suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyédyntaen monipuolisia
ratkaisutapoja

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

suunnittelee ja toteuttaa tytkokonaisuuden itsenaisesti ottaen
huomioon muut toimijat

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

esittda tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa

kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa kaytannon tydtehtavissa hiusalan tydymparistossa.
Opiskelija tekee asiakkaille monipuolisia hiusten rakennekasittelyitéa eri mittaisiin hiuksiin.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytdn perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

Liséksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.12. Hiusten varjays- ja vaalennuskasittelyiden

toteuttaminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Valmistautuminen tydskentelyyn
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolhteisté ja arvioi tiedon luotettavuutta

tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seké ulkoisesta olemuksestaan

noudattaa sovittuja aikatauluja ja tytaikoja

selvittdd asiakkaan tarpeet ja toiveet

tunnistaa palvelun kannalta oleelliset allergiat

tuntee varjayksissa ja vaalennuksissa kaytettdavien hapetevéarien, suoravarien ja
vaalennusaineiden toimintamekanismit

suunnittelee monipuolisia hiusten varjayksia ja vaalennuksia asiakkaan tarpeet huomioiden
huomioi varjayksen ja vaalennuksen suunnittelussa variopin ja vaalennuspohjat seka
asiakkaan hiuspohjan, hiusten kunnon ja tummuusasteen

osaa kertoa asiakkaalle ekologisesta varjaysmenetelmasta

valitsee asiakkaalle soveltuvat tuotteet ja tydvalineet

aikatauluttaa tydskentelyn valmistelu- ja lopputdineen

Toteuttaminen asiakkaille
Opiskelija

kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksilollisesti

toimii asiakkaiden ja tydyhteison kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

toteuttaa turvallisen ja myyntikelpoisen varjays- ja vaalennuskasittelyn suunnitelman
mukaisesti

suojaa itsensa ja asiakkaan asianmukaisesti

noudattaa tuotteiden kayttdohjeita

tekee monipuolisia vaalennustdita erilaisilla tekniikoilla

varjad  hiukset  hapetevareillda  tummemmaksi, vaaleammaksi tai samaan
tummuusasteeseen asiakkaan tarpeiden mukaisesti

tekee esivaalennuksen, esipigmentoinnin, jalkipigmentoinnin tai taiton hiusten varjaamisen
tai vaalentamisen yhteydessa asiakkaan tarpeiden mukaisesti

pesee ja hoitaa asiakkaan hiukset varjays- tai vaalennuskasittelyiden yhteydessa
suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita

selvittdd asiakkaan tyytyvaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteen

kayttaa tilannekohtaisesti ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tydskentely
Opiskelija
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noudattaa ty6skentelyssdan tydturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia
huolehtii tydpisteesta ja tyovalineista

ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

noudattaa tyéssaan salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

noudattaa tydyhteison sdantoja ja toimintatapoja

tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

tydskentelee taloudellisesti

tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti
tydskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan saaddsten, toimintaperiaatteiden,+ arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti



» kohtelee asiakkaita ja yhteisdnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden

mukaisesti .

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

toimii yhteistyokykyisesti

tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2

toteuttaa tydon oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

tarvitsee vain harvoissa tilanteissa lisédohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyv 3

toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4

suunnittelee ja toteuttaa tytkokonaisuuden itsenaisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyddyntéen monipuolisia
ratkaisutapoja

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

suunnittelee ja toteuttaa tytkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

esittda tyohon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittamisehdotuksia

arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittdamiseen

ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa kaytdnnon tydtehtavissa hiusalan tydymparistossa.
Opiskelija tekee asiakkaille monipuolisia ja soveltavia varjays - ja vaalennuskasittelyita eri

mittaisiin hiuksiin.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella,
ammattitaidon osoittamista tadydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

Lis&ksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttdmat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttdmattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.13. Juhlakampausten toteuttaminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Juhlakampauksien suunnittelu ja valmistautuminen tydskentelyyn
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolahteista ja arvioi tiedon luotettavuutta

tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seka ulkoisesta olemuksestaan

noudattaa sovittuja aikatauluja ja tytaikoja

tunnistaa palvelun kannalta oleelliset allergiat

selvittdd asiakkaan tarpeet ja toiveet

huomioi kampauksen suunnittelussa tilaisuuden luonteen, asiakkaan toiveet, tyylin,
vaatteet, hiuskoristeet, asusteet, sekad ehostuksen

huomio suunnittelussa asiakkaan yksil6lliset muoto-opilliset yksityiskohdat sek& hiusten
laadun ja maaran

ohjeistaa asiakasta ennakkoon tehtavasta hiusten pesusta

suunnittelee kampauksen painopisteen ja muodon sekd kampauksen muotoilun
yksityiskohdat ja pinnan rakenteen

suunnittelee kampaukseen sopivat pohjaty®-, kampaus- ja kiinnitystekniikat

suunnittelee valkin, hiuslisan tai koristeen kiinnityksen asiakkaan tarpeet ja kampauksen
muodon mukaisesti

suunnittelee  muotoilu- ja viimeistelytuotteiden kayton tyodskentelyn eri tyGvaiheisiin
hyddyntden tuote- ja ainesosatuntemustaan

valitsee kampaukseen tarvittavat tuotteet ja tyovalineet

aikatauluttaa tydskentelyn valmistelu- ja lopputdineen

Juhlakampauksien toteuttaminen asiakkaille
Opiskelija

kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksilollisesti

toimii asiakkaiden ja tydyhteison kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

esittelee asiakkaalle suunnitelman tehtavasta kampauksesta

toteuttaa asiakkaalle myyntikelpoisen kampauksen suunnitelman mukaisesti

kayttaa juhlakampauksen pohjatydssa foonaus-, kampausrullaus-, sormikihara- tai
painamistekniikkaa tai erilaisia rautatekniikoita asiakkaan tarpeiden mukaisesti

kayttaad juhlakampauksen tekemisessa silmukka-, nydritys-, rulla-, letitys-, solmu- tai
lainetekniikkaa tai muuta ajankohtaista muotitekniikkaa asiakkaan tarpeiden mukaisesti
suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita

selvittdd asiakkaan tyytyvaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteenn

kayttaa tilannekohtaisesti tarkoituksenmukaista ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tydskentely
Opiskelija
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noudattaa tydskentelyssaan tyoturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia
huolehtii tydpisteesta ja tyovalineista

ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

noudattaa tydsséaadn ammattietiikka ja vaitiolovelvollisuutta

noudattaa tyéyhteison sdantoja ja toimintatapoja

tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

tydskentelee taloudellisesti

tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti



« tybskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan s&addsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti
« kohtelee asiakkaita ja yhteisdnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden

mukaisesti.
Arviointi
Opiskelija
Tyydyttava 1 » toteuttaa tydn ohjeiden mukaisesti
« toimii yhteistyokykyisesti
 tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita
* hyotdyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa
* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti
Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti
» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita
» hy6dyntéa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti
Hyva 3 » toteuttaa tyokokonaisuuden itsenaisesti
» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa
» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
» hybdyntéa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
» arvioi suoriutumistaan realistisesti
Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tyokokonaisuuden itsendisesti
» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa
» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntden monipuolisia
ratkaisutapoja
* soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
* arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan
Kiitettava 5 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat
» toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa
» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti
e esittda tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittamisehdotuksia
» arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen
* ymmartdd oman tyonsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa kaytadnnon tydtehtavissa hiusalan tydymparistossa.
Opiskelija tekee asiakkaille juhlakampauksia erilaisiin tilaisuuksiin.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella,
ammattitaidon osoittamista tadydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

Lis&ksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttdmat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttdmattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.14. Partakasittelyiden ja soveltavien parturitéiden

toteuttaminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Partakasittelyihin ja parturitéihin valmistautuminen
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolhteisté ja arvioi tiedon luotettavuutta

tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seké ulkoisesta olemuksestaan

noudattaa sovittuja aikatauluja ja tydaikojaa

huomioi partakéasittelyiden ja parturitekniikoilla toteutettavien hiustenleikkausten
suunnittelussa asiakkaan hiuksen, ihon ja partakarvan rakenteen, kunnon, laadun,
kasvuvaiheet ja suunnat

suunnittelee hiusten ja parran muotoilukokonaisuuden asiakkaalle muoto-oppia
hyddyntaen

suunnittelee hiusten leikkauksen kayttden perusrakenteita, yhdistelméarakenteita,
planaarista leikkausta tai kulmikasta muotoa asiakkaiden tarpeiden mukaisesti

hyddyntda suunnittelussa tuntemustaan partatuotekosmetiikan toimintaperiaatteista
tuntee parranvarjaysmenetelman ja suosittelee sitéd asiakkaan tarpeiden mukaisesti
tuntee vahaus- ja lankauspoistomenetelmén ja suosittelee niitd asiakkaan tarpeiden
mukaisesti

aikatauluttaa tydskentelyn valmistelu- ja lopputdineen

Hiusten leikkaus parturitekniikoilla
Opiskelija

toimii asiakkaiden ja tydyhteison kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

tekee myyntikelpoisen hiusten leikkauksen suunnitelman mukaisesti

tekee ajankohtaisia hiusten leikkauksia kayttden monipuolisia parturitekniikoita

tekee asiakkaalle hiuspohjan hieronnan suunnitelman mukaisesti

pesee ja hoitaa asiakkaan hiukset hanelle sopivin tuottein

kayttad hiusten leikkauksessa erilaisia parturin tyovalineitd ja hyddyntda parturin
erikoistyovalineita tarkoituksenmaisesti

kayttaa hiustenleikkauskonetta tallan kanssa ja ilman

viimeistelee hiustenleikkauksen ohennustekniikoita kayttaen

tekee hiuskuviointeja

tekee hiustenleikkauksessa ja viimeistelyssa variaatioita niskassa ja pulisongeissa
viimeistelee hiukset foonaamalla ja kayttdd asiakkaalle soveltuvia muotoilu- ja
viimeistelytuotteita

Partakasittely
Opiskelija
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tekee myyntikelpoisen partakéasittelyn suunnitelman mukaisesti

tekee asiakkaalle kasvojen hieronnan suunnitelman mukaisesti

hoitaa asiakkaan parran hénelle soveltuvin tuottein

kayttdad parranajoveista asiakkaan tarpeiden mukaisesti parranajossa ja rajojen
siistimisessa

viimeistelee partakésittelyn asiakkaan tarpeiden mukaisesti rajaamalla tai haivyttamalla
viimeistelee parran foédnaamalla ja kayttdd asiakkaalle soveltuvia muotoilu- ja
viimeistelytuotteita

kayttaa partakasittelyssa erilaisia parturin tyévalineita tarkoituksenmukaisesti ja hyédyntaa
parturin erikoistyovalineita



Parturitydn asiakaspalvelu
Opiskelija

« kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksil6llisesti

« selvittédd asiakkaan tarpeet ja toiveet

« toimii asiakkaiden ja tydyhteisdn kanssa vuorovaikutuksessa suomeksi tai ruotsiksi tai
saameksi

* suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita

« selvittédd asiakkaan tyytyvaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteen

» kayttaa tilannekohtaisesti ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tydskentely
Opiskelija

¢ noudattaa tytskentelyssaan tyoturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia

» huolehtii tydpisteesta ja tyovalineista

» ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

¢ noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

* noudattaa tydssaén salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

* noudattaa tydyhteistn saantoja ja toimintatapoja

« tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

« tydskentelee taloudellisesti

« tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti

« tydskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan sdadodsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti

» kohtelee asiakkaita ja yhteisdnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti.
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

» hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntaden monipuolisia
ratkaisutapoja

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

 arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittédd tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa

kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa kaytannon tydtehtavissa hiusalan tydymparistossa.
Opiskelija tekee asiakkaille partakasittelyita eri mittaisiin  partoihin  sek&a soveltavia
parturitydbkokonaisuuksia eri mittaisiin hiuksiin.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

Lisaksi opiskelija suorittaa tydelaman edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.15. Meikkauspalveluissa toimiminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Meikkauksiin valmistautuminen
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolahteista ja arvioi tiedon luotettavuutta

tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan ja ulkoisesta olemuksestaan

noudattaa sovittuja aikatauluja ja tytaikoja

selvittdd asiakkaan tarpeet ja toiveet

tunnistaa palveluun vaikuttavat allergiat ja vasta-aiheet asiakkalla

huomioi suunnittelussa asiakkaan toiveet, tarpeet ja tilaisuuden, johon meikkaus
toteutetaan

ottaa suunnittelussa huomioon asiakkaan ién, tyylin, vérit, kasvonpiirteet ja ihon kunnon
huomioi suunnittelussa vari- ja muoto-opin perusteet seké varjostuksien ja korostuksien
periaatteet

huomioi suunnittelussa varikosmetiikan ainesosaluettelon (INCI), koostumuksen ja
kayttétavat

suunnittelee arki-, juhla- ja kuvaustilanteeseen sopivan meikin

valitsee asiakkaalle soveltuvat tuotteet ja tyovalineet

aikatauluttaa tyoskentelyn valmistelu- ja lopputdineen

Meikkien toteuttaminen asiakkaille
Opiskelija

kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksilollisesti

toimii asiakkaiden ja tydyhteison kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

esittelee asiakkaalle meikkisuunnitelman

toteuttaa meikkauksen suunnitelman mukaisesti

tekee myyntikelpoisen arkimeikin seka juhla- tai kuvausmeikin
kiinnittda valiaikaisia ripsinauhoja tai —tupsuja

ohjaa asiakasta meikkauksessa ja meikin yllapidossa

suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita
selvittdd asiakkaan tyytyvaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteen
kayttaa tilannekohtaisesti ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tyéskentely
Opiskelija

noudattaa tyéskentelyssaan tyoturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia
huolehtii tydpisteesta ja tydvalineista

ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

noudattaa tyéssaan salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

noudattaa tydyhteison saantoja ja toimintatapoja

tyGskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

tyoskentelee taloudellisesti

tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti
tyoskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan séadodsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti

kohtelee asiakkaita ja yhteistnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti.
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

» hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntaden monipuolisia
ratkaisutapoja

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

 arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittédd tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa kaytannon tyotehtéavissa hius- ja kauneudenhoitoalan
tydymparistossa tekemalla meikkeja eri ikaisille asiakkaille eri tilaisuuksiin.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytdn perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

Liséksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.16. Vartalohoidoissa toimiminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Vartalohoitoon valmistautuminen
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolahteista ja arvioi tiedon luotettavuutta

tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seka ulkoisesta olemuksestaan

noudattaa sovittuja aikatauluja ja tytaikoja

selvittdd asiakkaan tarpeet ja toiveet

selvittdd asiakkaan terveydentilan ja huomioi hoidon kannalta oleelliset allergiat ja vasta-
aiheet

tunnistaa asiakkailla iimenevat yleisimmat ihomuutokset vartalon alueella

tuntee hoidon kannalta keskeisen anatomian ja fysiologian

suunnittelee kokovartalohierontakokonaisuuden, johon siséltyy vartalon kuivaharjaus tai
kuorinta asiakkaan tarpeiden mukaisesti

suunnittelee vartalon laite- tai pakkaushoitokokonaisuuden, johon siséltyy vartalon
kuivaharjaus tai kuorinta asiakkaan tarpeiden mukaisesti

valitsee asiakkaalle soveltuvat tuotteet, tyévalineet ja laitteet

aikatauluttaa tyéskentelyn valmistelu- ja lopputbineen

Vartalohoidon toteuttaminen
Opiskelija

kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksilollisesti

toimii asiakkaiden ja tydyhteisdn kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

tekee asiakkaalle myyntikelpoisen kokovartalohierontakokonaisuuden suunnitelman
mukaisesti

tekee kokovartalohieronnan klassisen hieronnan ottein huomioiden anatomian ja
fysiologian sek& hieronnan rytmin ja voimakkuuden

tekee asiakkaalle myyntikelpoisen laite- tai pakkaushoidon suunnitelman mukaisesti
kayttad hoidossa laitetta ihon lammittdmiseen, puhdistamiseen, kiinteyttdmiseen tai
kudosten toiminnan parantamiseen asiakkaan tarpeiden mukaisesti

huomioi asiakkaan tuntemukset ja kommunikoi asiakkaan kanssa hoidon aikana
suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita

selvittdd asiakkaiden tyytyvaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteen

kayttaa tilannekohtaisesti kauneudenhoitoalan ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tyéskentely
Opiskelija

noudattaa tyéskentelyssaan tyoturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia
huolehtii tydpisteesta ja tydvalineista

ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

noudattaa ty6ssdan salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

noudattaa ty6yhteison sdantdja ja toimintatapoja

tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

tyoskentelee taloudellisesti

tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti
tydskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan séadodsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti

kohtelee asiakkaita ja yhteistnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

» hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntaden monipuolisia
ratkaisutapoja

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

 arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittédd tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa

kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa kaytannon tydtehtdvissa kauneudenhoitoalan
tydymparistdssa. Opiskelija tekee asiakkaalle kokovartalohierontakokonaisuuden ja vartalon
pakkaus- tai laitehoitokokonaisuuden.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

Lisaksi opiskelija suorittaa tydelaman edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.17. Hemmotteluhoidoissa toimiminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Hemmotteluhoitoihin valmistautuminen
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolahteista ja arvioi tiedon luotettavuutta

tydskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seka ulkoisesta olemuksestaan

noudattaa sovittuja aikatauluja ja tytaikoja

selvittdd asiakkaan tarpeet ja toiveet

selvittdd asiakkaan terveydentilan ja huomioi hoidon kannalta oleelliset allergiat ja vasta-
aiheet

tunnistaa yleisimmat ihomuutokset vartalon alueelta

tuntee hoidon kannalta keskeisen tuki- ja liikuntaelimiston anatomian ja fysiologian
suunnittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvan hemmotteluhieronnan kasvoille ja vartalolle
suunnittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvan hemmotteluhoidon

valitsee asiakkaalle soveltuvat tuotteet, tyévalineet ja laitteet

aikatauluttaa tydskentelyn valmistelu- ja lopputéineen

Hemmotteluhoitojen toteuttaminen
Opiskelija

kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksilollisesti

toimii asiakkaiden ja tydyhteisén kanssa vuorovaikutuksessa suomen, ruotsin tai saamen
kielella

tekee asiakkaalle myyntikelpoisen hemmotteluhierontakokonaisuuden suunnitelman
mukaisesti

huomio hieronnassa anatomian ja fysiologian perusteet sek& hieronnan rytmin ja
voimakkuuden

tekee asiakkaalle myyntikelpoisen hemmotteluhoitokokonaisuuden suunnitelman
mukaisesti

huomioi asiakkaan tuntemukset kanssa hoidon aikana

suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita

selvittda asiakkaiden tyytyvaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteen.

kayttaa tilannekohtaisesti kauneudenhoitoalan ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tyéskentely hemmotteluhoitojen toteuttamisessa
Opiskelija

noudattaa tyéskentelyssaan tyoturvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvia ohjeistuksia
huolehtii tydpisteesta ja tydvalineista

ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

noudattaa tyéssaan salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

noudattaa tyéyhteisén sdantoja ja toimintatapoja

tyoskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

tyoskentelee taloudellisesti

tyoskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti
tyoskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan séédoésten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti

kohtelee asiakkaita ja yhteistnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

» hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntaden monipuolisia
ratkaisutapoja

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

 arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittédd tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa

kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa kaytannon tydtehtdvissa kauneudenhoitoalan
tydymparistdssa.  Opiskelija tekee asiakkaalle hemmotteluhierontakokonaisuuden ja
hemmotteluhoitokokonaisuuden.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

Lisaksi opiskelija suorittaa tydelaman edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.18. Verkkokaupassa toimiminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Verkkokaupassa toimimiseen valmistautuminen
Opiskelija

hakee ammatillista tietoa eri tietolahteista ja arvioi tiedon luotettavuutta

tarkastelee erilaisten  verkkokauppaymparistbjen  kaytettdvyytta, visuaalisuutta,
kaupallisuutta seka alustan teknista rakennetta

noudattaa verkkokaupankayntiin liittyvaa lainsaadantoa

hyddyntdd hakukoneoptimoinnin periaatteita

noudattaa takuu-, reklamaatio- ja palautuskaytanteita

kayttaa varastonhallintajarjestelmaa

hyddyntaa siséllon suunnittelussa ammatillista osaamistaan sekd tuntemustaan tuote- ja
palveluvalikoimasta

suunnittelee ja aikatauluttaa tyotaan taloudellisesti

Verkkokaupassa toimiminen
Opiskelija

huomioi saavutettavuusvaatimukset verkkokauppaympéaristossa

toimii vuorovaikutuksessa asiakkaiden kanssa verkkoymparistossa
tuottaa ajankohtaista teksti- ja kuvasisaltoa

noudattaa yrityksen somemarkkinointistrategiaa ja graafista ohjeistusta
noudattaa kuluttajansuojaa koskevia saadoksia

noudattaa yrityksen ohjeita maksuliikenteesta ja maksutapahtumista
vastaanottaa asiakaspalautteita ja valittaa niita eteenpain

seuraa kavija- tai myyntidataa suhteessa asetettuihin tavoitteisiin

Turvallinen ja vastuullinen tyéskentely
Opiskelija

tunnistaa digitaalisten alustojen turvallisuuteen vaikuttavat tekijat

noudattaa ohjeita tietoturvasta, immateriaalioikeuksista, tietosuojasta  ja
salassapitovelvollisuudesta

noudattaa ty6yhteisdn sdantdja ja toimintatapoja

tyoskentelee taloudellisesti

tydskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti
tyoskentelee alan sdadosten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja eettisten periaatteiden
mukaisesti

kohtelee asiakkaita ja yhteistnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti.
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

» hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntaden monipuolisia
ratkaisutapoja

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

 arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittédd tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytéssa kaytannon tyttehtavissad tuottamalla sisaltbéa ja
palvelemalla asiakasta verkkokauppaymparistossa.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytdn perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

Liséksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.19.

Sisallon tuottaminen digitaaliseen ymparistoon,
15 osp (107039)

Ammattitaitovaatimukset

Siséllon suunnittelu digitaaliseen ymparistéon

Opiskelija

* seuraa alan sisalléntuottamisen trendeja ja ilmi6ita

» selvittdd asiakkaan tai kohderyhman tarpeet ja toiveet

« perehtyy sisdltomarkkinoinnin kanaviin seké niiden saantéihin ja ohjeisiin

* hyddyntdd omaa ammatillista osaamistaan suunnittelussa

e suunnittelee kohderyhman huomioivaa ja esteettisesti laadukasta sisaltéa eri
julkaisukanaviin

e noudattaa ohjeita tietoturvasta, immateriaalioikeuksista, tietosuojasta  ja
salassapitovelvollisuudesta

 laatii tyésuunnitelman

Siséllén tuottaminen ja testaaminen digitaalisessa ymparistosso

Opiskelija

* noudattaa sovittuja aikatauluja ja tydaikoja seka sopii mahdollisista muutoksista
« tuottaa kohderyhmalle esteettisesti laadukasta sisaltéa valittuun julkaisukanavaan
« tuottaa sisaltéa huomioiden digitaalisten kanavien etikettiosaamista

« kayttda monipuolisesti eri tydmenetelmia ja -valineita

« viimeistelee digitaalisen materiaalin esteettisesti ja teknisesti huolella

* huomioi hakukoneoptimoinnin perusperiaatteita

» toimii digitaalisen identiteetin hallinnan periaatteiden mukaisesti

» valmistelee tuottamaansa sisallén julkaisua siséltdmarkkinointikanaviin

» testaa sisaltdjen toimivuutta

« hankkii uusia seuraajia sisaltomarkkinoinnin kanaviin

* noudattaa ty6turvallisuusohjeita ja -sdadoksia
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

» hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntaden monipuolisia
ratkaisutapoja

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

 arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittédd tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa

kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa suunnittelemalla, tuottamalla ja testaamalla
digitaalista materiaalia. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida
nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

Lis&ksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttdmat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttdmattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.

44



2.20. Ammatillinen kehittyminen ja itsensa

brandaaminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Ammatillisen kehittymisen ja itsensa brandaamisen suunnittelu
Opiskelija

kartoittaa omia ammatillisia vahvuuksiaan, tavoitteitaan ja arvojaan brandinsa
muodostamisen tueksi

tunnistaa omia kehittAmiskohteitaan kohderyhménsa huomioiden

hakee ammatillista tietoa eri tietolahteista ja arvioi tiedon luotettavuutta

hyddyntaa tietojaan brandin merkityksesta tytelamassa

suunnittelee oman brandinsa mukaisia palvelu- tai tuotekokonaisuuksia

hyodyntaa tuotetuntemustaan palvelu- tai tuotekokonaisuuksien suunnittelussa

kartoittaa kohderyhman tarpeet ja huomioi kilpailijoiden tarjonnan

Ammatillisen kehittymisen ja itsensa branddamisen toteuttaminen
Opiskelija

hyddyntaa sosiaalisen median kanavia oman ammatillisen brandinsa luomisessa
esittelee ammatillista osaamistaan julkisen tai sosiaalisen median kanavalla

hyodyntaa verkostojaan ammatillisessa kehittymisessa

hyodyntaa tekoalyn tydkaluja ammatillisessa kehittymisessa ja itsensa brandaamisessa
keraa palautetta eri kanavissa ja kasittelee palautteen asianmukaisesti

markkinoi palvelu- ja tuotekokonaisuuksiaan bréandinsd mukaisesti

kayttaa tilannekohtaisesti ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tyéskentely
Opiskelija

huomioi digitaalisten alustojen turvallisuuteen vaikuttavat tekijat ja toimii [ahdekriittisesti
noudattaa ohjeita tietoturvasta, immateriaalioikeuksista, tietosuojasta ja
salassapitovelvollisuudesta

noudattaa tyéyhteison sdantdja ja toimintatapoja

tyoskentelee taloudellisesti

tyoskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti
tyoskentelee alan sdadosten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja eettisten periaatteiden
mukaan

kohtelee asiakkaita ja yhteistnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti.
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

» hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntaden monipuolisia
ratkaisutapoja

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

 arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittédd tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa

kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytossa kaytannon tyttehtavissa alan toimintaymparistossa.
Opiskelija kehittdd omaa ammatillista osaamistaan ja luo vahvuuksiinsa pohjautuen oman
ammatillisen brandinsa.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

Lisaksi opiskelija suorittaa tydelaman edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.21. Trendikkaissa palvelukokonaisuuksissa
toimiminen, 15 osp

Ammattitaitovaatimukset

Valmistautuminen trendikkaisiin palvelukokonaisuuksiin
Opiskelija

« hakee ammatillista tietoa eri tietoléhteista ja arvioi tiedon luotettavuutta

» tybskentelee ohjeiden mukaisesti pukeutuneena

* huolehtii henkilokohtaisesta hygieniastaan seké ulkoisesta olemuksestaan

* noudattaa sovittuja aikatauluja ja tydaikoja

« selvittéda asiakkaan tarpeet ja toiveet

« selvittdd asiakkaan terveydentilan ja tunnistaa hoidon kannalta oleelliset allergiat ja vasta-
aiheet

e suunnittelee trendikkaitd ja ajankohtaisia palvelukokonaisuuksia ottaen huomioon
asiakkaan toiveet

« tuntee palvelukokonaisuuden kannalta keskeisimman anatomian ja fysiologian

« hyodyntaa palvelukokonaisuuden kohdealueella tarvittavaa tietoa ihon, hiuksen, karvan ja
kynnen rakenteesta

» valitsee asiakkaalle soveltuvat tuotteet, tyovalineet ja laitteet

« aikatauluttaa tydskentelyn valmistelu- ja lopputéineen

Trendikkaiden palvelukokonaisuuksien toteuttaminen
Opiskelija

» kohtaa asiakkaan ystavallisesti ja yksil6llisesti

» tekee asiakkaalle myyntikelpoisen palvelukokonaisuuden suunnitelman mukaisesti
« huomioi asiakkaan tuntemukset hoidon aikana

* suosittelee asiakkaan tarpeisiin soveltuvia tuotteita ja palveluita

« selvittdd asiakkaiden tyytyvéaisyyden tuotteiden ja palveluiden suhteen

» kayttaa tilannekohtaisesti hius- ja kauneudenhoitoalan ammattisanastoa

Turvallinen ja vastuullinen tyéskentely tydelamén trendipalveluissa
Opiskelija

* noudattaa tydskentelyssaan ty6turvallisuuteen ja aseptiikkaan liittyvid ohjeistuksia

« huolehtii tydpisteestd ja tyovalineista

« ohjaa asiakkaan tarvittaessa terveydenhuollon asiantuntijalle

* noudattaa tuotteiden ja laitteiden kaytto- ja turvallisuusohjeita

* noudattaa tydssaan salassapito- ja vaitiolovelvollisuutta

* noudattaa tydyhteisén saantoja ja toimintatapoja

« tydskentelee ergonomisten periaatteiden mukaisesti

» tydskentelee taloudellisesti

» tyoskentelee kestavan kehityksen ekologisten toimintaperiaatteiden mukaisesti

« tybskentelee hius- ja kauneudenhoitoalan s&addsten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja
eettisten periaatteiden mukaisesti

» kohtelee asiakkaita ja yhteisdnsa jasenia tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteiden
mukaisesti.
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 » toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

» hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 * suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

» toimii yhteistydkykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

» selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyodyntaden monipuolisia
ratkaisutapoja

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

 arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti ottaen
huomioon muut toimijat

« toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

» soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittédd tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa kaytannon tyotehtavissa hius- tai kauneudenhoitoalan
tydymparistdssa. Opiskelija tekee asiakkaille trendikkaita palvelukokonaisuuksia.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytdn perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

Liséksi opiskelija suorittaa tydelaméan edellyttamat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttamattomia
ammattitaitovaatimuksissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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2.22. Yritystoiminnan suunnittelu, 15 osp (106732)

Ammattitaitovaatimukset

Liiketoimintamahdollisuuksien etsiminen ja ideoiminen
Opiskelija
« kartoittaa valitsemallaan alalla toimivia yrityksia ja asiakkaita

« arvioi kartoituksen pohjalta liiketoimintamahdollisuuksia
« ymmartaa kestavan kehityksen vaatimukset ja merkityksen liiketoiminnalle

Liikeidean kehittdminen ja liiketoimintasuunnitelman laatiminen
Opiskelija
« selvittdd markkinoiden ja kilpailutilanteen kehitysnakymia
« kartoittaa liikeideoita ja valitsee niista toteuttamiskelpoisen
« tekee suunnitelman yrityksen toiminnoista hyodyntaen tarvittaessa asiantuntijoita
» laskee yritystoimintaan liittyvia tuottoja ja kustannuksia sekd suunnittelee rahoitusta
e ottaa suunnittelussa huomioon toimialan lainsaadannéon

Verkostoituminen sidosryhmien kanssa
Opiskelija
« valitsee toimintansa kannalta keskeisia sidosryhmia
» esittelee asiakaslahtdisesti yrityksen toimintamallin jollekin keskeiselle sidosryhmalle

Yrityksen perustamiseen liittyvien asiakirjojen laatiminen
Opiskelija

» valitsee sopivan yritysmuodon
» laskee tarvittavan rahoituksen
« selvittda yrityksen keskeiset perustamisasiakirjat ja laatii ne

Vahvuuksien ja osaamisen arviointi
Opiskelija

« kartoittaa vahvuutensa toimia yrittajana
« esittelee yritystoiminnassa tarvittavan osaamisensa
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 ¢ toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

< toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

¢ selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

¢ hyddyntéaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

e arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 ¢ suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

¢ toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

¢ selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyddyntden monipuolisia
ratkaisutapoja

¢ soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

e arvioi suoriutumistaan realistisesti sek& tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenéisesti ottaen
huomioon muut toimijat

¢ toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

¢ soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittaa tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittda perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartad oman tyénsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat
Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytannoén tydtehtavissa laatimalla yksin tai
ryhméan kanssa liiketoimintasuunnitelman kehittamalleen liikeidealle. Siltd osin kuin tutkinnon

osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista
tdydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

2.23. Yrityksessa toimiminen, 15 osp (106733)

Ammattitaitovaatimukset

Yrityksen liiketoiminnan suunnittelu
Opiskelija
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« hankkii yrityksen liiketoiminnan eri osa-alueiden suunnittelussa tarvittavaa tietoa
 laatii asiakaslahtdisen toimenpidesuunnitelman ja tasmentaa yrityksen tavoitteet
« laatii budjetit ja rahoitussuunnitelman tiedostaen yrittdjan aseman

e tunnistaa yritystoimintaan liittyvat keskeiset riskit

* ymmartaa kestavan kehityksen vaatimukset ja merkityksen liiketoiminnalle

Yrityksen liiketoimintaa edistdvien yhteistyéverkostojen rakentaminen
Opiskelija

« hankkii liiketoiminnan kannalta keskeisia yhteistyékumppaneita
« sopii yhteistyosta yhteistybkumppaneiden kanssa
< solmii tarvittaessa yhteistydsopimukset vastuut ja velvollisuudet huomioiden

Yrityksessa toimiminen
Opiskelija

« toimii yrittdjana tai osana yhteistydverkostoa

« hoitaa sovittua liiketoiminnan osa-aluetta

« ratkaisee asiakaslahtoisesti yrityksen toimintaan liittyvia ongelmatilanteita
e toimii toimialan lainsdadanndn mukaisesti

Yrityksen toiminnan arviointi ja kehittiminen
Opiskelija

« asettaa toiminnalleen tavoitteita yrityksen strategisten tavoitteiden mukaisesti

« tekee rakentavia ja perusteltuja ehdotuksia yrityksen toiminnan kehittamiseksi laatu- ja

tulostavoitteet huomioiden
e ottaa suunnitelmissaan huomioon asiakkaiden ja sidosryhmien odotukset
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 » toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

» tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

» hyotdyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 ¢ toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

< toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

¢ selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

¢ hyddyntéaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

e arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 ¢ suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

¢ toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

¢ selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyddyntden monipuolisia
ratkaisutapoja

¢ soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

e arvioi suoriutumistaan realistisesti sek& tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenéisesti ottaen
huomioon muut toimijat

¢ toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

¢ soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittaa tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittda perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartad oman tyénsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat
Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytdnnon tydtehtavissa toimimalla yrityksessa
ja kehittamalla yrityksen liiketoimintaa suunnitelman mukaisesti. Siltd osin kuin tutkinnon

osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista
tdydennetaan yksiléllisesti muilla tavoin.

2.24. Huippuosaajana toimiminen, 15 osp (106730)

Ammattitaitovaatimukset

Osaamisen kehittiminen
Opiskelija
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arvioi omaa osaamistaan seké tunnistaa vahvuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan perustellen
laatii itselleen kehittymissuunnitelman niin, etté se tukee kasvua alan huippuammattilaiseksi
kehittdd osaamistaan ja tydtapojaan saadun palautteen perusteella

tydskentelee muuttuvissa tilanteissa

tydskentelee pitkajanteisesti tyotaan kehittden

toimii osana tiimia ja jakaa osaamistaan muille.

Tyo6skentely alan huippuosaamista vaativissa tehtavissa
Opiskelija

valitsee tydmenetelmat, tydvalineet ja materiaalit seka kayttaa niitd muuttuvissa tilanteissa
kokeilee uusia tydmenetelmia tytssaén

hankkii ja soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa

toimii kustannustehokkaasti ja yrityksen tuloksellisuutta edistavasti
edistaa uusien tydtapojen ja -menetelmien kayttda tydyhteiséssa
vahvistaa ja luo uusia asiakassuhteita

noudattaa tydssaan tyoturvallisuusmaarayksia ja -ohjeita

ennakoi riskeja ja ilmoittaa tyohon liittyvista vaaratekijoista
varmistaa asiakasturvallisuuden

tydskentelee ergonomisesti ja huolehtii tydkyvystaan

huolehtii tydymparistonsa siisteydesta ja jarjestyksesta

Laatuvaatimusten huomioiminen
Opiskelija

asettaa tavoitteensa ja suunnittelee oman tyonsa ja aikataulunsa realistiseksi
tydskentelee yrityksen tai organisaation laatuvaatimusten mukaisesti
havaitsee laatupoikkeamat ja etsii niihin ratkaisuja

toimii yrityksen tai organisaation kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti

Toimiminen alan verkostoissa
Opiskelija

viestii asiakkaiden kanssa ja tydyhteis6ssé suomen tai ruotsin kielelld seka yhdella vieraalla
kielella

tuntee toimialan keskeiset kansalliset ja kansainvaliset verkostot

hyodyntaa verkostojaan tydssaan
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

toteuttaa tydn ohjeiden mukaisesti

toimii yhteistyokykyisesti

tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2

toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3

toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4

suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyédyntaen monipuolisia
ratkaisutapoja

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

suunnittelee ja toteuttaa tytkokonaisuuden itsenaisesti ottaen
huomioon muut toimijat

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

esittda tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa toimimalla vaativissa oman alan tydtehtavissa.
Osaaminen on mahdollista osoittaa my6s kansallisissa ja kansainvalisissa Kkilpailutilanteissa
tai em. Kilpailutilanteisiin valmentautumisessa. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan

yksil6llisesti muilla tavoin.

Ammattitaitovaatimuksista poikkeaminen tai osaamisen arvioinnin mukauttaminen eivét ole
mahdollisia téssé tutkinnon osassa.
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2.25. Illmastovastuullinen toiminta, 15 osp (106735)

Ammattitaitovaatimukset

Iimastonmuutoksen lahtokohtien selvittaminen
Opiskelija

ymmartaa ilmastomuutoksen ilmiéna ja ihmisen toiminnan vaikutuksen siihen seka
ratkaisujen tarpeen

tunnistaa suomalaisen toimintaympariston erityispiirteitda ilmastonmuutoksen hillintdan ja
sopeutumiseen

tunnistaa keskeisia ilmastonmuutokseen vaikuttavia tekijoitd omalla alallaan

tunnistaa vaikutusmahdollisuuksia ilmastomuutoksen hillintdén ja siihen sopeutumiseen
omassa tydtehtavassaan.

limastonmuutoksen vaikutusten ja ratkaisujen esittiminen
Opiskelija

selvittdd oman tydnsa, tydyhteisdnsa toiminnan, tuotteen tai palvelun ilmastovaikutuksia
pohtii kaytdnnon ratkaisuja ilmastonmuutoksen hillintdéédn tai siihen sopeutumiseen
toimialallaan

arvioi ja vertailee pohtimiensa ilmastoratkaisujen toteuttamiskelpoisuutta ja taloudellisuutta
ehdottaa kaytadnnodssa toteuttavissa olevia perusteltuja ratkaisuja tydnsa tai tydyhteisonsa
toiminnan, tuotteen tai palvelun kehittdmiseen ilmastovaikutusten vahentamiseksi

limastovastuullisen toiminnan vahvistaminen
Opiskelija

viestii ehdottamistaan ilmastoratkaisuista tytyhteisdssaan
osallistuu toimintaan, jolla kehitetdéan ilmastotietoisuutta ja -asioita tydyhteisdssa
kannustaa omalla toiminnaltaan muita ilmastovastuuseen
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti

» toimii yhteistyokykyisesti

» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2 e toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti

¢ toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

¢ tarvitsee vain harvoissa tilanteissa lisdohjeita

* hyoddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti

e muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3 ¢ toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

< toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

¢ selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista

¢ hyddyntéaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti

e arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4 ¢ suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

¢ toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

¢ selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyddyntden monipuolisia
ratkaisutapoja

¢ soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

e arvioi suoriutumistaan realistisesti sek& tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenéisesti ottaen
huomioon muut toimijat

¢ toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

¢ soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

e esittaa tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittda perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

e ymmartad oman tyénsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytdssa kaytannon tyttehtavissa tydskentelemalla
ilmastovastuullisesti omalla alallaan. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei
voida arvioida nayton perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan yksiléllisesti muilla
tavoin.

2.26. Kansainvilisessa tyoymparistossa toimiminen,
15 osp (106734)

Ammattitaitovaatimukset

Valmistautuminen kansainvilisessa tydymparistossa toimimiseen
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Opiskelija

etsii tietoa ja perehtyy kansainvéaliseen tydymparistoon ja tulevaan tyttehtavaan
perehtyy tydtehtavaan liittyvien maiden kulttuuriin ja yhteiskuntaan

huolehtii kansainvélisessa tyotehtavassa tarvittavista jarjestelyista ja asiakirjoista
selvittda ja sopii tydtehtavan tavoitteet ja sisallot

ottaa huomioon tydymparistddn ja -tehtavaan liittyvat vaatimukset, tarpeet ja aikataulun

Vuorovaikutus kansainvalisessa tydymparistossa
Opiskelija

toimii vuorovaikutuksessa kansainvalisen tydyhteison ja kansainvélisten asiakkaiden
kanssa

kayttaa toimialansa keskeista sanastoa vieraalla kielella

jakaa osaamistaan kansainvalisessa tydymparistossa

kayttaa eri viestintdkanavia vastuullisesti

toimii eri kulttuuritaustaisten inmisten kanssa

toimii tyékulttuurin mukaisesti

Tyoskentely kansainvilisessa ympéristossa
Opiskelija

noudattaa sovittuja tyaikoja ja toimintatapoja
toimii joustavasti erilaisissa tilanteissa

noudattaa ty6tehtaviin liittyvia maérayksia ja ohjeita
huomioi terveyteen ja turvallisuuteen liittyvat riskit
toimii vastuullisesti ja eettisesti

toimii tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta edistaen

Kansainvilisen osaamisen hyddyntaminen ja jakaminen
Opiskelija

arvioi kansainvalisessa tyotehtavassa hankitun osaamisen merkitysta urallaan

hyoddyntaa kansainvélista osaamistaan tydssaan

arvioi tyétehtavaan liittyvien maiden tydmenetelmien ja toimintakulttuurien vaikutuksia tyén
sujuvuuteen ja lopputulokseen

jakaa kansainvalista osaamistaan tydyhteistssa

57

Tutkinnon osat



Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija
Tyydyttava 1 » toteuttaa tyon ohjeiden mukaisesti
» toimii yhteistyokykyisesti
» tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita
» hyodyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa
* muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti
Tyydyttava 2 e toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
¢ toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti
¢ tarvitsee vain harvoissa tilanteissa lisdohjeita
* hyddynt&a tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
e muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti
Hyva 3 ¢ toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti
< toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa
¢ selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
¢ hyddyntéaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
e arvioi suoriutumistaan realistisesti
Hyva 4 ¢ suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti
¢ toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa
¢ selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyddyntden monipuolisia
ratkaisutapoja
¢ soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
e arvioi suoriutumistaan realistisesti sek& tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan
Kiitettava 5 e suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenéisesti ottaen
huomioon muut toimijat
¢ toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa
¢ soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti
e esittaa tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia
e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittda perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen
e ymmartad oman tyénsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa ammattitaitonsa naytbssa kaytanndn tyotehtavissd tydskennellen
kansainvalisessa tydymparistossa tai projektissa ulkomailla tai kotimaassa.

Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua ammattitaitoa ei voida arvioida naytdn perusteella,
ammattitaidon osoittamista tdydennetéén yksilollisesti muilla tavoin.

2.27. Tyopaikkaohjaajaksi valmentautuminen, 5 osp

(106731)

Ammattitaitovaatimukset

Yhteyshenkiléna toimiminen
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Opiskelija

perehtyy oman alan tutkintojen perusteisiin ja tunnistaa tydtehtévien yhteyden niihin
perehtyy koulutuksen jarjestajan ja tydpaikan valiseen tyénjakoon ammatillisen koulutuksen
jarjestamisessa

selvittdd mahdollisuuksia jarjestda koulutusta ja nayttéja tyopaikalla

tiedottaa ammatillisen koulutuksen jarjestamisestd tyopaikalla yhdessa koulutuksen
jarjestajan kanssa

toimii vuorovaikutuksessa erilaisten opiskelijoiden ja tyontekijdiden kanssa

Ohjaustilanteisiin valmentautuminen
Opiskelija

perehtyy ohjattavan opiskelijan henkilokohtaiseen osaamisen kehittdmissuunnitelmaan
osallistuu osaamisen hankkimisen suunnitteluun tydpaikalla

osallistuu ohjattavan opiskelijan ty6turvallisuuteen, ty6paikan ohjeisiin ja kaytantdihin
perehdyttdmiseen

suunnittelee opiskelijan ohjausta ja aikataulua

seuraa erilaisia ohjaustilanteita

hyddyntaa digitaalisia véalineita tarkoituksenmukaisesti

arvioi omaa ohjausosaamistaan ja maarittda kehittamistarpeensa

Palautteen antaminen osaamisen kehittymisesta
Opiskelija

vertaa hankittua osaamista asetettuihin tavoitteisiin

antaa rakentavaa palautetta osaamisen kehittymisesta

huomioi palautteen antamisessa erityistd tukea tarvitsevat opiskelijat seka eri kieli- ja
kulttuuriryhmia edustavat opiskelijat
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

toteuttaa tydn ohjeiden mukaisesti

toimii yhteistyokykyisesti

tarvitsee joissakin tilanteissa lisdohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa perustietoa

muuttaa toimintaansa saamansa palautteen mukaisesti

Tyydyttava 2

toteuttaa tydn oma-aloitteisesti ja ohjeiden mukaisesti
toimii yhteistyokykyisesti ja vuorovaikutteisesti

tarvitsee vain harvoissa tilanteissa liséohjeita

hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa tarkoituksenmukaisesti
muuttaa toimintaansa saamansa palautteen ja omien
havaintojen mukaisesti

Hyva 3

toteuttaa tydkokonaisuuden itsendisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja aloitteellisesti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy tavanomaisista ongelmanratkaisutilanteista
hyddyntaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti

Hyva 4

suunnittelee ja toteuttaa tydkokonaisuuden itsenaisesti

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti
vuorovaikutustilanteissa

selviytyy ongelmanratkaisutilanteista hyédyntaen monipuolisia
ratkaisutapoja

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti
arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

suunnittelee ja toteuttaa tytkokonaisuuden itsenaisesti ottaen
huomioon muut toimijat

toimii yhteistyokykyisesti ja rakentavasti haastavissakin
vuorovaikutustilanteissa

soveltaa tydssa tarvittavaa tietoa ongelmanratkaisutilanteissa
monipuolisesti ja kriittisesti

esittda tydhon ja toimintaymparistoon liittyvia perusteltuja
kehittdmisehdotuksia

arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseen

ymmartdd oman tydnsa merkityksen osana laajempaa
kokonaisuutta

Ammattitaidon osoittamistavat

Opiskelija osoittaa osaamisensa naytdssa toimimalla yhteyshenkilona tydpaikalla seka
valmentautumalla ohjaus- ja palautteenantotilanteisiin. Siltd osin kuin tutkinnon osassa vaadittua
ammattitaitoa ei voida arvioida naytén perusteella, ammattitaidon osoittamista tdydennetaan

yksil6llisesti muilla tavoin.

2.28. Viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen, 11 osp

(106727)

Viestintd ja vuorovaikutus aidinkielella -osa-alue suoritetaan ja sitd opetetaan siten, etta
aidinkielena on koulutuksen jarjestdjan opetus- ja tutkintokielen mukaisesti suomen, ruotsin
tai saamen Kieli. Viestinta ja vuorovaikutus aidinkielella -osa-alue voidaan opiskelijan valinnan
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mukaan suorittaa ja sitd voidaan opettaa myo6s opiskelijan toisena kielena olevalla suomen
tai ruotsin kielelld, romanikielelld, viittomakielelld tai muulla opiskelijan &idinkielelld, mikali
koulutuksen jarjestaja tarjoaa tdméan mahdollisuuden.

Viestinta ja vuorovaikutus adidinkielellda, suomi

Pakolliset osaamistavoitteet, 4 osp

Erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toimiminen
Opiskelija

 viestii tilanteen ja kohderyhman mukaisesti

+ asettaa viestinnalleen tavoitteita

« perustelee mielipiteensa ja vaitteensa

* toimii yhteistyd- ja ryhmaétilanteissa

» esittelee alaansa liittyvia ilmi6ita tai asioita alan kasitteistoa kayttaen

* ymmartaa kielen ja vuorovaikutuksen merkityksen tydeldmassaé ja yhteiskunnassa.

Eri lahteistd hankittujen tekstien kayttaminen ja tekstin luotettavuuden arvioiminen
Opiskelija

* tuntee omalla alallaan ja tydelamassa kaytettyja tekstilajeja ja medioita

« tulkitsee erilaisten tekstien tavoitteita ja olennaisia merkityksia

« hy6dyntaa tietolahteita ja arvioi niiden luotettavuutta

» tekee muistiinpanoja ja tiivistaa ydinasioita kuullun, luetun ja ndhdyn pohjalta
* noudattaa tekijanoikeuksia ja viittaa kayttamiinsa lahteisiin.

Erilaisten tekstien tuottaminen
Opiskelija

 viestii tavoitteellisesti iimaistessaan tunteitaan, ajatuksiaan tai mielipiteitaan

* tuottaa oman alansa ja tydelaman tekstikayténteiden mukaisia teksteja

« hallitsee kirjoitetun kielen kaytanteita

e kayttda viestinndssaan tarkoituksenmukaista tieto- ja viestintdteknologiaa seka
monilukutaitoaan.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Kielen ja kirjallisuuden muotojen ja merkitysten tunteminen
Opiskelija

« tiedostaa ja huomioi kielellisen, kulttuurisen ja identiteettien moninaisuuden merkityksen
 tutustuu kirjallisuuden eri lajeihin
« lukee ja analysoi kaunokirjallisuutta.

Erilaisten tekstien tulkitseminen ja tuottaminen
Opiskelija

e tutustuu eri tekstilajeihin ja analysoi niiden ilmaisutapoja

« tuottaa ja tulkitsee teksteja yksin ja yhdessa muiden kanssa

e antaa ja vastaanottaa rakentavaa palautetta tuotetusta tekstista
« muokkaa tuottamiaan teksteja palautteen pohjalta.

Esiintymis- ja ryhmaétyétaitojen kehittaminen
Opiskelija
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Tutkinnon osat

« esittda sekd spontaanin etté valmistellun esityksen ja havainnollistaa esitystaan
« edistda ryhman tyoskentelya ja arvostaa muiden nakokantoja
¢ noudattaa tydeldméan kokous- ja neuvottelukaytantoja.

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteita ja tietoja
kayttaad perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaad perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistyokykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittamiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteisty6kykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kéyttden monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen késitteet ja tiedot seké tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seké tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Viestinta ja vuorovaikutus adidinkielella, saame

Pakolliset osaamistavoitteet, 4 osp

Erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toimiminen saamen kielella

Opiskelija

 viestii tilanteen ja kohderyhman mukaisesti
e asettaa viestinnalleen tavoitteita
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» perustelee mielipiteensa ja vaitteensa

 toimii yhteisty6- ja ryhmatilanteissa

* esittelee alaansa liittyvia ilmi6ité tai asioita alan kasitteistoa kayttéen

« ymmartaa kielen ja vuorovaikutuksen merkityksen tydelamassa ja yhteiskunnassa.

Eri lahteista hankittujen tekstien kayttaminen ja tekstin luotettavuuden arvioiminen
Opiskelija

« tuntee omalla alallaan ja tydelamassa kaytettyja teksteja ja medioita

« tulkitsee erilaisten tekstien tavoitteita ja olennaisia merkityksia

* hyddyntaa tietolahteit ja arvioi niiden luotettavuutta

» tekee muistiinpanoja ja tiivistaa ydinasioita kuullun, luetun ja ndhdyn pohjalta
« noudattaa tekijanoikeuksia ja viittaa kayttamiinsa lahteisiin.

Erilaisten tekstien tuottaminen saamen kielella
Opiskelija

 viestii tavoitteellisesti iimaistessaan tunteitaan, ajatuksiaan tai mielipiteitaan

e tuottaa omaan alaansa ja tydelamaan liittyvia teksteja

e tuntee Kirjoitetun kielen kaytanteita

e kayttda viestinndssaan tarkoituksenmukaista tieto- ja viestintdteknologiaa seka
monilukutaitoaan.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Kielen ja kirjallisuuden muotojen ja merkitysten tunteminen
Opiskelija

« tiedostaa ja huomioi kielellisen, kulttuurisen ja identiteettien moninaisuuden merkityksen
e tutustuu kirjallisuuden eri lajeihin
* lukee ja analysoi kaunokirjallisuutta.

Erilaisten tekstien tulkitseminen ja tuottaminen saamen kielella
Opiskelija

« tutustuu eri tekstilajeihin ja analysoi niiden ilmaisutapoja

« tuottaa ja tulkitsee teksteja yksin ja yhdessa muiden kanssa

e antaa ja vastaanottaa rakentavaa palautetta tuotetusta tekstista
* muokkaa tuottamiaan teksteja palautteen pohjalta.

Esiintymis- ja ryhmétyétaitojen kehittdminen
Opiskelija

« esittaa seka spontaanin etta valmistellun esityksen ja havainnollistaa esitystaan
« edistaa ryhman tydskentelya ja arvostaa muiden nékdkantoja
* noudattaa tydeldméan kokous- ja neuvottelukaytantoja.
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Viestinta ja vuorovaikutus aidinkielellda, romani

Pakolliset osaamistavoitteet, 4 osp

Erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toimiminen romanikielella

Opiskelija

« viestii tilanteen ja kohderyhman mukaisesti

* asettaa viestinnélleen tavoitteita

« perustelee mielipiteensa ja vaitteensa

e toimii yhteisty6- ja ryhmaétilanteissa

» esittelee alaansa liittyvia ilmidité tai asioita alan kasitteistoa kayttéaen

« ymmartaa kielen ja vuorovaikutuksen merkityksen tydelamassa ja yhteiskunnassa.
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Eri lahteistd hankittujen tekstien kayttaminen ja tekstin luotettavuuden arvioiminen
Opiskelija

« tuntee omalla alallaan ja tydelamassa kaytettyja tekstilajeja ja medioita

« tulkitsee erilaisten tekstien tavoitteita ja olennaisia merkityksia

« hyddyntaa tietolahteita ja arvioi niiden luotettavuutta

« tekee muistiinpanoja ja tiivistaa ydinasioita kuullun, luetun ja nahdyn pohjalta
* noudattaa tekijanoikeuksia ja viittaa kayttamiinsa lahteisiin.

Erilaisten tekstien tuottaminen romanikielella
Opiskelija

 viestii tavoitteellisesti iimaistessaan tunteitaan, ajatuksiaan tai mielipiteitaan

e tuottaa oman alansa ja tyoelaman tekstikaytanteiden mukaisia teksteja

« hallitsee kirjoitetun kielen kaytanteita

o kayttdd viestinndssaan tarkoituksenmukaista tieto- ja viestintiteknologiaa seka
monilukutaitoaan.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Kielen ja kirjallisuuden muotojen ja merkitysten tunteminen
Opiskelija

» tiedostaa ja huomioi kielellisen, kulttuurisen ja identiteettien moninaisuuden merkityksen
e tutustuu kirjallisuuden eri lajeihin
« lukee ja analysoi kaunokirjallisuutta.

Erilaisten tekstien tulkitseminen ja tuottaminen romanikielella
Opiskelija

« tutustuu eri tekstilajeihin ja analysoi niiden ilmaisutapoja

* tuottaa ja tulkitsee teksteja yksin ja yhdessé muiden kanssa

* antaa ja vastaanottaa rakentavaa palautetta tuotetusta tekstistéa
« muokkaa tuottamiaan teksteja palautteen pohjalta.

Esiintymis- ja ryhmétyoétaitojen kehittaminen
Opiskelija

» esittda sekd spontaanin etté valmistellun esityksen ja havainnollistaa esitystaan
« edistda ryhman tyoskentelya ja arvostaa muiden nakdkantoja
¢ noudattaa tydeldméan kokous- ja neuvottelukaytantoja.
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Viestinta ja vuorovaikutus aidinkielella, viittomakieli

Pakolliset osaamistavoitteet, 4 osp

Erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toimiminen viittomakielella

Opiskelija

« viestii tilanteen ja kohderyhman mukaisesti

* asettaa viestinnélleen tavoitteita

« perustelee mielipiteensa ja vaitteensa

e toimii yhteisty6- ja ryhmaétilanteissa

» esittelee alaansa liittyvia ilmidité tai asioita alan kasitteistoa kayttéaen

« ymmartaa kielen ja vuorovaikutuksen merkityksen tydelamassa ja yhteiskunnassa.
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Eri ldhteistd hankittujen viitottujen tekstien kayttaminen ja tekstin luotettavuuden
arvioiminen
Opiskelija

« tuntee omalla alallaan ja tydelamassa kaytettyja tekstilajeja ja medioita
 tulkitsee erilaisten viitottujen tekstien tavoitteita ja olennaisia merkityksia
« hyddyntaa tietolahteita ja arvioi niiden luotettavuutta

« tekee muistiinpanoja ja tiivistda ydinasioita esitetyn ja nahdyn pohjalta

* noudattaa tekijanoikeuksia ja viittaa kayttamiinsa lahteisiin.

Erilaisten viitottujen tekstien tuottaminen
Opiskelija

 viestii tavoitteellisesti iimaistessaan tunteitaan, ajatuksiaan tai mielipiteitaan

« tuottaa oman alansa ja tydelaman tekstikaytanteiden mukaisia teksteja

* tuottaa viittomakielen rakenteen mukaisia teksteja

o kayttda viestinndssaan tarkoituksenmukaista tieto- ja viestintiteknologiaa seka
monilukutaitoaan.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Suomalaisen viittomakielen ja viittomakielisen kirjallisuuden muotojen ja merkitysten
tunteminen
Opiskelija

» tiedostaa ja huomioi kielellisen, kulttuurisen ja identiteettien moninaisuuden merkityksen
* tutustuu viittomakielisen kirjallisuuden eri lajeihin
« katsoo ja analysoi viittomakielisia teksteja.

Erilaisten viitottujen tekstien tulkitseminen ja tuottaminen
Opiskelija

« tutustuu eri tekstilajeihin ja analysoi niiden ilmaisutapoja

« tuottaa ja tulkitsee viitottuja teksteja yksin ja yhdessé muiden kanssa

e antaa ja vastaanottaa rakentavaa palautetta tuotetusta viitotusta tekstista
« muokkaa tuottamiaan viitottuja teksteja palautteen pohjalta.

Esiintymis- ja ryhmatyétaitojen kehittaminen
Opiskelija

* esittda seka spontaanin etté valmistellun esityksen ja havainnollistaa esitystéan
« edistda ryhman tyoskentelya ja arvostaa muiden nakdkantoja
« noudattaa tydelaméan kokous- ja neuvottelukaytantoja.
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Viestinta ja vuorovaikutus aidinkielella, suomi viittomakielisille

Pakolliset osaamistavoitteet, 4 osp

Erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toimiminen suomen Kkielella kayttaen tarvittaessa

tulkkausta
Opiskelija

* viestii tilanteen ja kohderyhmén mukaisesti

* asettaa viestinnalleen tavoitteita

« perustelee mielipiteensa ja vaitteensa

e toimii yhteisty6- ja ryhmatilanteissa

« esittelee alaansa liittyvia ilmidita tai asioita alan kasitteistoa kayttaen
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* ymmartaa kielen ja vuorovaikutuksen merkityksen tydeldmassaé ja yhteiskunnassa.

Eri lahteistd hankittujen tekstien kayttaminen ja tekstin luotettavuuden arvioiminen
Opiskelija

* tuntee omalla alallaan ja tydelamassa kaytettyja tekstilajeja ja medioita

« tulkitsee erilaisten tekstien tavoitteita ja olennaisia merkityksia

« hy6dyntaa tietolahteita ja arvioi niiden luotettavuutta

» tekee muistiinpanoja ja tiivistaa ydinasioita kuullun tai tulkatun, luetun ja néhdyn pohjalta
* noudattaa tekijanoikeuksia ja viittaa kayttamiinsa lahteisiin.

Erilaisten tekstien tuottaminen suomen kielella kayttaen tarvittaessa tulkkausta
Opiskelija

» viestii tavoitteellisesti iimaistessaan tunteitaan, ajatuksiaan tai mielipiteitaan

* tuottaa oman alansa ja tydelaman tekstikayténteiden mukaisia teksteja

« kayttaa paadosin kielen perusrakenteita

e kayttda viestinndssaan tarkoituksenmukaista tieto- ja viestintdteknologiaa seka
monilukutaitoaan.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Kielen ja kirjallisuuden muotojen ja merkitysten tunteminen
Opiskelija

« tiedostaa ja huomioi kielellisen, kulttuurisen ja identiteettien moninaisuuden merkityksen
 tutustuu kirjallisuuden eri lajeihin
« lukee ja analysoi kaunokirjallisuutta.

Erilaisten tekstien tulkitseminen ja tuottaminen
Opiskelija

e tutustuu eri tekstilajeihin ja analysoi niiden ilmaisutapoja

« tuottaa ja tulkitsee teksteja yksin ja yhdessa muiden kanssa

e antaa ja vastaanottaa rakentavaa palautetta tuotetusta tekstista
« muokkaa tuottamiaan teksteja palautteen pohjalta.

Esiintymis- ja ryhmaétyétaitojen kehittaminen
Opiskelija

e esittda sekd spontaanin ettd valmistellun esityksen kayttden tarvittaessa tulkkausta ja
havainnollistaa esitystaan

« edistda ryhman tyoskentelya ja arvostaa muiden nakokantoja
« noudattaa tydelaman kokous- ja neuvottelukaytantéja.
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Viestinta ja vuorovaikutus aidinkielelld, opiskelijan oma aidinkieli

Pakolliset osaamistavoitteet, 4 osp

Erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toimiminen omalla aidinkielella

Opiskelija

« viestii tilanteen ja kohderyhman mukaisesti

* asettaa viestinnélleen tavoitteita

« perustelee mielipiteensa ja vaitteensa

e toimii yhteisty6- ja ryhmaétilanteissa

» esittelee alaansa liittyvia ilmidité tai asioita alan kasitteistoa kayttéaen

« ymmartaa kielen ja vuorovaikutuksen merkityksen tydelamassa ja yhteiskunnassa.

70




Eri lahteistd hankittujen tekstien kayttaminen ja tekstin luotettavuuden arvioiminen
Opiskelija

« tuntee omalla alallaan ja tydelamassa kaytettyja tekstilajeja ja medioita

« tulkitsee erilaisten tekstien tavoitteita ja olennaisia merkityksia

« hyddyntaa tietolahteita ja arvioi niiden luotettavuutta

« tekee muistiinpanoja ja tiivistaa ydinasioita kuullun, luetun ja nahdyn pohjalta
* noudattaa tekijanoikeuksia ja viittaa kayttamiinsa lahteisiin.

Erilaisten tekstien tuottaminen omalla aidinkielella
Opiskelija

 viestii tavoitteellisesti iimaistessaan tunteitaan, ajatuksiaan tai mielipiteitaan

e tuottaa oman alansa ja tyoelaman tekstikaytanteiden mukaisia teksteja

« hallitsee kirjoitetun kielen kaytanteita

o kayttdd viestinndssaan tarkoituksenmukaista tieto- ja viestintiteknologiaa seka
monilukutaitoaan.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Kielen ja kirjallisuuden muotojen ja merkitysten tunteminen
Opiskelija

» tiedostaa ja huomioi kielellisen, kulttuurisen ja identiteettien moninaisuuden merkityksen
e tutustuu kirjallisuuden eri lajeihin
« lukee ja analysoi kaunokirjallisuutta.

Erilaisten tekstien tulkitseminen ja tuottaminen omalla didinkielella
Opiskelija

« tutustuu eri tekstilajeihin ja analysoi niiden ilmaisutapoja

* tuottaa ja tulkitsee teksteja yksin ja yhdessé muiden kanssa

* antaa ja vastaanottaa rakentavaa palautetta tuotetusta tekstistéa
« muokkaa tuottamiaan teksteja palautteen pohjalta.

Esiintymis- ja ryhmétyoétaitojen kehittaminen
Opiskelija

» esittda sekd spontaanin etté valmistellun esityksen ja havainnollistaa esitystaan
« edistda ryhman tyoskentelya ja arvostaa muiden nakdkantoja
¢ noudattaa tydeldméan kokous- ja neuvottelukaytantoja.
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Viestinta ja vuorovaikutus aidinkielella, suomi toisena kielena

Pakolliset osaamistavoitteet, 4 osp

Erilaisissa vuorovaikutustilanteissa toimiminen

Opiskelija

« viestii tilanteen ja kohderyhman mukaisesti

* asettaa viestinnélleen tavoitteita

« perustelee mielipiteensa ja vaitteensa ymmarrettavasti

e toimii yhteisty6- ja ryhmaétilanteissa

» esittelee alaansa liittyvia ilmigita tai asioita tarkoituksenmukaista alan kasitteistoa kayttaen
e ymmartaa kielen ja vuorovaikutuksen merkityksen tydelamassa ja yhteiskunnassa

72




* kehittdd suomen kielen taitoaan tavoitteellisesti.

Eri lahteistd hankittujen tekstien kayttaminen ja tekstin luotettavuuden arvioiminen
Opiskelija

* tuntee omalla alallaan ja tydelamassa kaytettyja tekstilajeja ja medioita

» tunnistaa erilaisten tekstien tavoitteita ja olennaisia merkityksia

« hy6dyntaa tietolahteita ja arvioi niiden luotettavuutta

» tekee muistiinpanoja ja tiivistad keskeisia ydinasioita kuullun, luetun ja nahdyn pohjalta
* noudattaa tekijanoikeuksia asianmukaisesti.

Erilaisten tekstien tuottaminen
Opiskelija

» viestii tavoitteellisesti iimaistessaan tunteitaan, ajatuksiaan tai mielipiteitaan

* tuottaa oman alansa ja tydelaman tekstikayténteiden mukaisia teksteja

o kayttaa paaosin kielen perusrakenteita

« kayttaa kirjoitetun kielen kaytanteita tarkoituksenmukaisesti

e kayttda viestinndssaan tarkoituksenmukaista tieto- ja viestintdteknologiaa seka
monilukutaitoaan.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Kielen ja kirjallisuuden muotojen ja merkitysten tunteminen
Opiskelija

« tiedostaa ja huomioi kielellisen, kulttuurisen ja identiteettien moninaisuuden merkitysta
e tutustuu kirjallisuuden eri lajeihin
« lukee suomenkielista kirjallisuutta.

Erilaisten tekstien tulkitseminen ja tuottaminen
Opiskelija

« tutustuu eri tekstilajeihin ja analysoi niiden ilmaisutapoja

« tuottaa ja tulkitsee teksteja yksin ja yhdessa muiden kanssa

e antaa ja vastaanottaa rakentavaa palautetta tuotetusta tekstista
« muokkaa tuottamiaan teksteja palautteen pohjalta.

Esiintymis- ja ryhmétyétaitojen kehittdminen
Opiskelija

« esittda sekad spontaanin etté valmistellun esityksen ja havainnollistaa esitystaan
« edistda ryhman tyoskentelya ja arvostaa muiden nakokantoja
« noudattaa tydelaman kokous- ja neuvottelukaytantéja.
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Viestinta ja vuorovaikutus toisella kotimaisella kielella, ruotsi

Pakolliset osaamistavoitteet, 1 osp

Toisen kotimaisen
vuorovaikutustilanteissa
Opiskelija

kielen kayttaminen tyohon liittyvissa erilaisissa

« selviytyy rutiininomaisista péivittaiseen elamaan liittyvista vuorovaikutustilanteista
« tulkitsee alaansa liittyvia suppeita teksteja
« tuottaa lyhyita viesteja kayttaen alaan liittyvaa sanastoa.
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Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Toisella kotimaisella kielella viestiminen tyéelaméan vuorovaikutustilanteissa
Opiskelija

« selviytyy péaivittaisissa tydhon liittyvissa vuorovaikutustilanteissa

« ilmaisee itsedan tilanteen mukaan kayttaen ruotsin kielelle ja kulttuurille ominaisia ilmaisuja
« tuottaa alaansa liittyvia teksteja

« valikoi ja hyddyntaa erilaisia tietoléhteité toisella kotimaisella kielella.

Kansalliskielten ja kulttuurien merkityksen ymmartaminen kulttuurisesti moninaisessa
Suomessa
Opiskelija

e ymmartdd ja huomioi ruotsin kielen aseman kansalliskielend ja sen merkityksen
kulttuurisesti moninaisessa Suomessa
* ymmartaa ruotsin kielen ja kulttuurin merkityksen pohjoismaisessa yhteistydssa.
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Viestinta ja vuorovaikutus vieraalla kielella

Pakolliset osaamistavoitteet, 3 osp

Vieraan kielen kayttaminen erilaisissa vuorovaikutustilanteissa

Opiskelija

» selviytyy suullisista vuorovaikutustilanteista

« tuottaa vuorovaikutuksessa tarvittavia teksteja
« keskustelee tyodtehtavistaan

« tuottaa alaansa liittyvia teksteja

« tulkitsee alaansa liittyvia teksteja

< arvioi ja kehittaa kielitaitoaan.
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Tiedon hakeminen erilaisista vieraskielisista lahteista
Opiskelija

« hakee toiminnassaan tarpeellista vieraskielista tietoa eri lahteista
e arvioli ja valikoi tietoa tarkoituksenmukaisuuden, luotettavuuden ja ajantasaisuuden
kannalta.

Kielellisesti ja kulttuurisesti monimuotoisessa ymparistéssa toimiminen
Opiskelija

« tuntee opiskelemansa kielen ja kulttuurin vaikutuksen vuorovaikutustilanteeseen
 viestii monikielisessa ja kulttuurisessa ymparistéssa
« kohtaa ihmiset yhdenvertaisesti ja arvostaen.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Vieraalla kielella viestiminen tyéelaman tilanteissa
Opiskelija

« selviytyy monenlaisista tydhon liittyvista vuorovaikutustilanteista
« ilmaisee itseaan tilanteen edellyttamalla tavalla.

Aktiivisena kansalaisena toimiminen vieraskielisissa yhteyksissa
Opiskelija

< toimii aktiivisena kansalaisena vierasta kieltéa kayttaen
 viestii vieraalla kielella tydssa ja arkielamassa ymmartaen oikeutensa ja velvollisuutensa
« ottaa toiminnassaan huomioon eri kulttuurien keskeiset piirteet.
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Toiminta digitaalisessa ymparistossa

Pakolliset osaamistavoitteet, 2 osp

Tieto- ja viestintdteknisten laitteiden valinta ja kaytto

Opiskelija

« valitsee kayttotarkoituksenmukaiset laitteet ja sovellukset
» kayttaa tarkoituksenmukaisia digitaalisia laitteita

Digitaalisten palveluiden ja sovellusten kayttd

Opiskelija
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* hakee, késittelee ja jakaa eri muotoista tietoa

» arvioi digitaalisen siséllon luotettavuutta

« kayttaa yleisimpia tekstinkasittely-, taulukkolaskenta- ja esitysgrafiikkasovelluksia
« kayttaa tarkoituksenmukaisia digitaalisia palveluita ja sovelluksia tydtehtavissaan

Vastuullinen ja turvallinen toiminta
Opiskelija

e noudattaa tietosuoja- ja tietoturvaohjeistusta

» suojaa henkil6kohtaisia tietojaan ja yksityisyyttédén

e tunnistaa tyypillisimpia kyber- ja tietoturvauhkia

o kayttaa viestipalveluita ja sosiaalisen median palveluita vastuullisesti

« kayttaa ja jakaa digitaalisia sisaltdja noudattaen tekijanoikeuksia

< tunnistaa digitaalisten laitteiden ja sovellusten kaytdn vaikutuksia terveyteen ja hyvinvointiin

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Digitaalisten ymparistdjen ja sovelluksien hyédyntaminen
Opiskelija

e tunnistaa tydnsa kannalta keskeisia verkkoyhteiséja
« hyoédyntaa yhteisollisen tydskentelyn alustoja ja palveluita
» rakentaa ammatillista verkkoidentiteettiaan

Digitaalisten sisaltéjen tuottaminen ja jakaminen
Opiskelija

« tuottaa ja jakaa vastuullisesti digitaalista aineistoa ammattiinsa liittyvissa verkostoissa
« kayttaa tai muokkaa sisaltéja huomioiden kaytté- ja tekijanoikeudet
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Taide ja luova ilmaisu

Pakolliset osaamistavoitteet, 1 osp

Kulttuurien ja taiteen merkityksen tunnistaminen hyvinvoinnille

Opiskelija

« hy6dyntéaé kulttuurien ja taiteen eri muotoja tyéssaan
» tunnistaa esimerkkeja paikallisesta ja kansallisesta kulttuurista ja taiteesta
* tunnistaa taiteen ja kulttuurin vaikutuksia hyvinvoinnille.

Itsensa ilmaisu taiteen ja luovan ilmaisun keinoin

Opiskelija
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» kehittdd omaa luovaa ilmaisuaan
« ilmaisee itsedén taiteen ja luovan ilmaisun keinoin itsenaisesti tai yhteistydssa muiden
kanssa.

Luova itsensa ilmaisu kirjoittamalla
Opiskelija

« kokeilee luovan kirjoittamisen erilaisia tapoja
* hyddyntaa kirjoittaessaan erilaisia kuvitteellisia teksteja
« kayttda kaunokirjallisuutta tydnsa tukena.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Tiedon havainnointi ja kerdadminen kulttuuriympaéristdsta ja sen ilmidista
Opiskelija

* havainnoi kulttuuriympéaristéaan
« keraa tietoa kulttuuriymparistonsa ilmidista valitsemastaan nakdkulmasta.

Teoksen, tuotteen tai palvelun toteutuksen suunnitteleminen ja kokeileminen luovan
ilmaisun keinoin
Opiskelija

e suunnittelee teoksen, tuotteen tai palvelun kayttden luovan ilmaisun keinoja
« kokeilee teoksen, tuotteen tai palvelun toteuttamista luovan ilmaisun keinoin.
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Tutkinnon osat

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen sisaltamia peruskasitteité ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii pd&osin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

2.29. Matemaattis-luonnontieteellinen osaaminen, 6
osp (106728)

Matematiikka ja matematiikan soveltaminen

Pakolliset osaamistavoitteet, 4 osp

Perusmatematiikan kaytto ty6- ja arkielaméassa

Opiskelija

» laskee peruslaskutoimitukset kokonais-, desimaali- ja murtoluvuilla

« laskee prosenttilaskut
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» tekee talousmatematiikan laskelmia (tulot, menot, korot, lainat ja verot)

» toteuttaa mittayksikdiden muunnoksia

« ratkaisee ensimmaisen asteen yhtal6ita

« laskee tavanomaisimpia pinta-ala- ja tilavuuslaskutoimituksia

» laskee mittakaavaan liittyvid laskutoimituksia

« hyédyntaa suorakulmaisen kolmion geometriaa kaytannén ongelmien ratkaisemisessa.

Loogisen paittelykyvyn, matemaattisten menetelmien ja apuvialineiden kaytto
matemaattisten ongelmien ratkaisemiseen
Opiskelija

* mallintaa yksinkertaisia ongelmia ensimmaisen ja vaillinaisen toisen asteen yhtaldilla,
ratkaisee ne ja tulkitsee saatuja tuloksia

« kayttaa laskinta, taulukkolaskentaohjelmaa ja muita apuvalineitéa ongelmien ratkaisemiseen

« etsii taulukoista ja kuvaajista ongelmien ratkaisemisessa tarvittavaa tietoa

» kasittelee ja havainnollistaa tilastollisia aineistoja

 maarittdd ja tulkitsee tunnuslukuja (keskiarvon, moodin ja mediaanin) tilastollisista
aineistoista

« havaitsee suureiden valisia riippuvuuksia ja verrannollisuuksia.

Tulosten oikeellisuuden, suuruusluokan ja kdytetyn ratkaisumenetelméan arviointi
Opiskelija

» varmistaa laskelmien oikeellisuuden
e varmistaa, ettd tuloksen yksikko ja numerotarkkuus on mielekas
« arvioi kaytetyn ratkaisumenetelman kayttokelpoisuutta.

Matemaattisen osaamisen arviointi ja merkityksen tunnistaminen
Opiskelija

« tunnistaa omat vahvuutensa ja kehittdmiskohteensa matemaattisessa osaamisessaan
* tunnistaa matematiikan merkityksen tyévalineena tyo- ja arkielamassa.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Matemaattisten ongelmien ratkaiseminen paattelemalld, yhtaloilla ja kuvaajien avulla
Opiskelija

* hybdyntdéa toisen asteen yhtaloita, yhtalopareja, taulukoita ja kuvaajia matemaattisten
ongelmien ratkaisemisessa

* tunnistaa eksponentiaalisen mallin ja ratkaisee yksinkertaisen eksponenttiyhtalon

* hyddyntdd suora- ja vinokulmaisen kolmion trigonometriaa matemaattisten ongelmien
ratkaisemisessa.

Matemaattisen tiedon hankinta, ryhmittely ja tulkinta
Opiskelija

» kayttaa tilastoja, taulukoita ja graafisia esityksid matemaattisen tiedon tunnistamiseen ja
vertailuun

* tunnistaa normaalijakauman k&sitteen ja graafisen esityksen

« kerda, ryhmittelee ja analysoi taulukoitua ja graafista tietoa eri lahteistéa.

Informaation tuottaminen tilastoaineistosta ja todennakoéisyyksien laskenta
Opiskelija

* tuottaa ja tulkitsee tilastoaineistosta keskiluvut ja keskihajonnan seka diskreetin jakauman
odotusarvon
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* tunnistaa todennakdisyyslaskennan merkityksen ja laskee todennékoisyyksia.

Ratkaisujen oikeellisuuden ja tulosten suurusluokan arviointi
Opiskelija

* varmistaa matemaattisten ratkaisujen oikeellisuuden
« paattelee matemaattisten ratkaisujen tuloksen suuruusluokan.

Talousmatematiikan soveltaminen
Opiskelija

« tekee kustannus- ja kannattavuusvertailuja
» tekee kustannus- ja kannattavuusvertailujen pohjalta johtop&atoksia.
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa

» toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
» tuntee osa-alueen sisdltdmia peruskasitteita ja tietoja

» kayttéa perustietoa kaavamaisesti

e arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2 » toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

 toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti

» tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

» kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

* arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3 » toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

» toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

» ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

» hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

o kayttaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4 ¢ toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa

e toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

¢ ratkaisee ongelmatilanteita kayttden monipuolisia tapoja

¢ hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

e soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

e arvioi suoriutumistaan realistisesti sek& tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 ¢ toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

¢ toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

« ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

« hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

¢ soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittda perusteltuja

ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Fysikaaliset ja kemialliset ilmi6t ja niiden soveltaminen
Pakolliset osaamistavoitteet, 2 osp

Fysiikan kasitteiden ja suureiden vilisten riippuvuuksien tunnistaminen ja
laskutoimituksien tekeminen
Opiskelija

* kuvaa ja perustelee tavanomaisia fysiikan ilmigita (liike, voima, energia, 1amp0 ja s&hko)
keskeisilla kéasitteilla

» yhdistda tavanomaiset fysiikan ilmi6ihin liittyvat ominaisuudet ja suureet toisiinsa

» ratkaisee yksinkertaisia tasaiseen liikkeeseen ja energiaan liittyvia laskutehtavia.
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Kemian kasitteiden ja suureiden vdlisten riippuvuuksien tunnistaminen ja
laskutoimituksien tekeminen
Opiskelija

e kuvaa ja perustelee tavanomaisia kemian ilmiditd (alkuaineet ja yhdisteet, seokset,
kemialliset reaktiot ja sidokset, hapettuminen ja pelkistyminen seka hapot ja emakset)
keskeisilla kasitteilla

« yhdistdd tavanomaiset kemian ilmigihin liittyvat ominaisuudet ja suureet toisiinsa

« ratkaisee yksikertaisia ainemaaraén ja pitoisuuteen liittyvia laskutehtavia.

Kemian ja fysiikan taitojen soveltaminen ja osaaminen ty6- ja arkielamassa
Opiskelija

« tunnistaa, mihin fysiikkaa ja kemiaa tarvitaan tyo- ja arkielamassa

e tunnistaa, mita fysiikan lainalaisuuksia ja turvallisuusnakékohtia tulisi huomioida tyo- ja
arkielaméssa

e ottaa huomioon ty6- ja arkielamassa kaytettdvien kemiallisten aineiden ominaisuudet ja
mahdolliset ymparistoriskit

e tunnistaa ilmididen ja aineiden ymparistovaikutuksia

* hyddyntad kemikaalien kayttéturvallisuustiedotteita

« kasittelee kemiallisia aineita vaarantamatta omaa, muiden tai ympariston turvallisuutta

< tunnistaa omat vahvuutensa ja kehittamiskohteensa fysiikan ja kemian osaamisessaan

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Fysikaalisiin ja kemiallisiin ilmiéihin liittyvien kokeellisten mittausten tekeminen ja
havainnointi
Opiskelija

« tekee kokeellisia mittauksia ja havainnoi mekaniikan ja energian ilmiditd ja niiden
lainalaisuuksia kayttden soveltuvia menetelmia ja valineita

« tekee kokeellisia mittauksia ja havainnoi happoihin ja emaksiin, hapettumiseen
ja pelkistymiseen sekad orgaaniseen kemiaan liittyvia kemiallisia ilmidita ja niiden
lainalaisuuksia kayttaen soveltuvia menetelmia ja valineita.

Kokeellisten mittaustulosten késittely ja havaintojen analysointi
Opiskelija

« esittaa keskeiset mittaustulokset taulukoilla ja graafisilla esityksilla

» kasittelee mittaustuloksia matemaattisilla menetelmilla ja mallintaa havaitsemiaan ilmidita

* maarittelee  mahdollisia  mittaustulosten  virhetekijoita ja ilmoittaa  tuloksen
tarkoituksenmukaisella tarkkuudella

e arvioi mittaustulosten luotettavuutta

» tekee mittaustuloksista johtopaatoksia.
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa

» toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
» tuntee osa-alueen sisdltdmia peruskasitteita ja tietoja

» kayttéa perustietoa kaavamaisesti

e arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2 ¢ toimii pAdosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

e toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti

« tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

o kayttda perustietoa tarkoituksenmukaisesti

e arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3 e toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

¢ toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

¢ ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

¢ hallitsee osa-alueen keskeiset kéasitteet ja tiedot

o kayttaa tietoa monipuolisesti

e arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4 ¢ toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa

e toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

¢ ratkaisee ongelmatilanteita kayttden monipuolisia tapoja

¢ hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

e soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

e arvioi suoriutumistaan realistisesti sek& tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 ¢ toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

¢ toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

« ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

« hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

¢ soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittda perusteltuja

ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

2.30. Yhteiskunta- ja ty6elamaosaaminen, 9 osp
(106729)

Yhteiskunnassa ja kansalaisena toimiminen

Pakolliset osaamistavoitteet, 2 osp

Suomalaisessa yhteiskunnassa toimiminen
Opiskelija

« tuntee kansalaisen perusoikeudet ja velvollisuudet
* noudattaa tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden periaatteita
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« toimii aktiivisena kansalaisena seka kayttdd monipuolisia vaikuttamisen tapoja.

Yhteiskunnan palvelujen kayttoé ja kuluttajana toimiminen
Opiskelija

* tuntee ja osaa kayttda yhteiskunnan palveluja

* tunnistaa oikeutensa ja velvollisuutensa kuluttajana
« toimii vastuullisena kuluttajana

« hankkii tarvitsemaansa tietoa kuluttaja-asioissa.

Oman talouden suunnittelu ja talouteen liittyvien riskien arviointi
Opiskelija

* arvioi ja tunnistaa taloudelliseen tilanteeseensa vaikuttavia tekij6ita

e seuraa tulojaan ja menojaan

* suunnittelee hankintoja

« vertailee erilaisia rahoitusvaihtoehtoja

» asettaa henkilokohtaisia taloudellisia tavoitteita

< ennakoi talouteensa vaikuttavia riskitekijoita erilaisissa elamantilanteissa.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Yhteiskunnallinen osallistuminen ja vaikuttaminen
Opiskelija

* hakee tietoa yhteiskunnallisista vaikuttamismahdollisuuksista
« seuraa yhteiskunnallista paatéksentekoa
« osallistuu yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen.

Alan yhteiskunnallisen merkityksen arvioiminen
Opiskelija

e seuraa alan yhteiskunnallista keskustelua
e arvioi alansa merkitysta yhteiskunnassa ja tulevaisuuden nakymia.

Kansantalouden perusasiat ja keskeiset toimijat
Opiskelija

e seuraa taloutta koskevaa uutisointia

e tunnistaa yhteiskunnallisen ja taloudellisen tilanteen kehityksen merkityksen yleisesti ja
oman alan tyopaikkoihin ja tyoéllistymiseen

* ymmartaa kansantalouden perusasiat, -kasitteet ja keskeiset toimijat.
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti

arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja

ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Tydelamassa toimiminen

Pakolliset osaamistavoitteet, 2 osp

Alan tyomarkkinoiden tilanteen ja osaamistarpeiden selvittaminen

Opiskelija

» selvittdd alan tydmarkkinoiden tilannetta

* tuntee tydomarkkinajarjestelmén keskeiset periaatteet

» tietdd alansa keskeiset ammatilliset verkostot

e tunnistaa alansa eri tydtehtavissa tarvittavaa osaamista.

Tyosopimuksen solmiminen tydnantajan kanssa
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Opiskelija

< perehtyy oman alansa ty6ehtoihin ja keskeiseen tydlainsaadantéon
« tarkistaa tydsopimuksen sisallon kayttaen tarvittaessa asiantuntija-apua.

Tyoyhteisé6n osana toimiminen
Opiskelija

e noudattaa annettuja tydaikoja ja sovittuja toimintatapoja seké toimii joustavasti erilaisissa
tilanteissa

* noudattaa tydssaan ulkoasuun ja pukeutumiseen liittyvia ohjeita
« kayttaa tydssaan tarkoituksenmukaista suojavaatetusta ja noudattaa tyoturvallisuusohjeita
« tydskentelee luontevasti osana monimuotoista ja kulttuurisesti moninaista tydyhteis6a.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Tyoyhteisén jasenend toimiminen
Opiskelija

e tunnistaa oman roolinsa tyéyhteison jasenena
« tydskentelee ty6paikan toimintakulttuurin mukaisesti
¢ noudattaa sovittuja toimintatapoja ja kehittdd omia toimintatapojaan.

Tyo6eldmaén erilaisissa vuorovaikutus- ja ryhmétilanteissa toimiminen
Opiskelija
« toimii rakentavasti erilaisissa ty6elaman vuorovaikutustilanteissa

« kehittda vuorovaikutustaitojaan saamansa palautteen mukaisesti

e toimii erilaisissa ryhmatilanteissa oman tyotehtavansa ja tyopaikan toimintakulttuurin
mukaisesti

» kayttda tarkoituksenmukaista psykologista tietoa oman ja tydyhteison hyvinvoinnin
edistamiseksi.

Alan tyodtehtavien selvittaminen kansallisilla ja kansainvélisilla tydomarkkinoilla
Opiskelija

e etsii itsendisesti tietoa oman alansa tyopaikoista kansallisilla ja kansainvalisilla
tyomarkkinoilla

« loytaa itselleen soveltuvia tydpaikkoja kansallisilta ja kansainvalisiltd tydmarkkinoilta.
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti

arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja

ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Opiskelu- ja urasuunnitteluvalmiudet

Pakolliset osaamistavoitteet, 1 osp

Omien kiinnostuksen kohteiden, mahdollisuuksien ja tuen tarpeiden tunnistaminen

Opiskelija

e seuraa oman oppimisensa edistymista ja osaamisensa hankkimista tunnistaen mahdollisen

tuen tarpeen

« tunnistaa kiinnostuksensa kohteita ja omia ammatillisia mahdollisuuksiaan
» selvittda ja tunnistaa omia vahvuuksiaan, valmiuksiaan ja kehittdmiskohteitaan
e arvioi omaa oppimistaan ja osaamistaan saannollisesti.
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Tutkintoa ja uraa koskevien valintojen tekeminen
Opiskelija

selvittaa itselleen sopivia vaihtoehtoja oman urasuunnitelmansa tueksi kayttaen erilaisia
tietolahteita ja sdhkoisia ohjauspalveluja

tietdd oman tutkinnon muodostumisen, tutkinnossa vaadittavat suoritukset ja valinnan
mahdollisuudet, jotka edistavat tydelamaan sijoittumista ja omaa urasuunnitelmaa

seuraa tutkinnon suorittamisen edistymista

kayttaa tarkoituksen mukaisia oppimisympadristdja osaamisensa hankkimisessa.

Tiedon hankkiminen erilaisista jatkokoulutusmahdollisuuksista ja koulutustarjonnasta
tutkinnon suorittamisen aikana
Opiskelija

kayttdd jatkokoulutukseen ja tulevaisuuden suunnitteluun tarvittavia tietolahteita,
ohjauspalveluja ja hakujarjestelmia

hankkii tietoa itselleen sopivista jatkokoulutuksen vaihtoehdoista ja tekee urasuunnitelman
perehtyy jatkokoulutuksen paasyvaatimuksiin, hakumenettelyyn ja valintakriteereihin.

Tyollistymiseen ja oman osaamisen esittelyyn valmistautuminen tutkinnon suorittamisen
aikana

Opiskelija
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perehtyy tydeldman tarjoamiin mahdollisuuksiin, tyéymparistdihin, ja kartoittaa itselleen
sopivia uravaihtoehtoja

tekee omaa osaamistaan ja vahvuuksiaan nakyvaksi tybnhakua varten ja esittelee
osaamistaan kattavasti

hakee tyopaikkoja ja hyddyntaa hakujarjestelmia ja -menetelmia

paivittaa urasuunnitelmaansa tyollistymista varten.



Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti

arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja

ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Yrittajyys ja yrittdjamainen toiminta

Pakolliset osaamistavoitteet, 1 osp

Yrityksen tavoitteiden mukaisesti toimiminen

Opiskelija

e ymmartaa yritystoiminnan merkityksen yhteiskunnassa
» toimii asiakaslahtgisesti ja taloudellisesti
* ymmartad oman toimintansa merkityksen osana tydyhteisoa.

Liikeidean ja sen toteuttamismahdollisuuksien arvioiminen

Opiskelija
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» ideoi liikeidean asiakkaiden tarpeet huomioiden

« loytaa yrityksen perustamista tukevat keskeiset palvelut ja tietolahteet
« selvittaa liikeidean toteuttamiseksi tarvittavia verkostoja

< arvioi liikeidean toteuttamisen taloudellisia edellytyksia

e arvioi omia valmiuksiaan toimia yrittédjana

« selvittda yritystoiminnan riskeja ja mahdollisuuksia.

Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttdad perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii pAdosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttda perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistyokykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistyokykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttden monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot sekéa tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittamisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Tyokyvyn ja hyvinvoinnin yllapitaminen

Pakolliset osaamistavoitteet, 2 osp

Terveydesta ja toimintakyvysta huolehtiminen

94




Opiskelija

« etsii monipuolista tietoa ikédluokkansa terveyseroista ja mahdollisuuksista oman terveytensa
ja toimintakykynsa edistamiseksi

« laatii itselleen tilannekohtaisesti paivitettavan ja monipuolisen suunnitelman terveytensa
ja hyvinvointinsa edistdmiseksi ottaen siind huomioon liikunnan, ravitsemuksen,
palautumisen, unen, mielen hyvinvoinnin, nikotiinitomuuden ja paihteettdmyyden,
seksuaaliterveyden ja ihmissuhteiden merkityksen opiskelu- ja tydkyvyn yllapitamiseksi

« edistaa terveyttddn ja hyvinvointiaan aktiivisesti ja arvioi realistisesti suunnitelman
toteutumista ja tavoitteiden saavuttamista hyddyntaen arvioinnissa myds muilta saamaansa
palautetta.

Toimintaympadriston ja toiminnan turvallisuuden ja terveellisyyden arvioiminen
Opiskelija

e toimii sovittujen turvallisuutta ja terveyttd edistavien toimintaohjeiden mukaisesti
yhteisty6ssd muiden kanssa ja arvioi toimintatapojensa kehittamistarpeita

e ottaa tydssdan monipuolisesti huomioon oman ammatinsa kuormittavuustekijat ja edistaa
tyokykyaan

« selvittdd ergonomian vaikutukset tydkykyyn erilaisissa tydymparistoissa.

Opiskelu- ja tyokyvyn seka hyvinvoinnin edistaminen liikunnan avulla
Opiskelija

« hakee monipuolisesti tietoa liikkumisen hyddyista ja vaatimuksista terveydelle seka
opiskelu- ja tyokyvylle ja ottaa tiedot huomioon fyysistd toimintakykya edistéavéassa
suunnitelmassaan huomioiden myds alakohtaiset vaatimukset opiskelu- ja tyokyvyn
yllapitoon

» kehittaa opiskelu- ja tydkyvyn vaatimia fyysisid ominaisuuksiaan ja ergonomiataitojaan

« liikkuu parhaansa yrittden kaikissa liikuntatilanteissa edistaen opiskelu- ja tydkykyaan.

Tapaturmien syntymisen ehkdiseminen ja ensiavun antaminen
Opiskelija

< toimii huolellisesti ja ehkaisee tapaturmien syntymista
e antaa ensiapua ja hakee oikea-aikaisesti lisdapua
e estda toiminnallaan lisatapaturmien syntymista.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Tyokyvyn ja hyvinvoinnin yllapitdminen ja edistaminen liikunnan avulla
Opiskelija

e seuraa, arvioi ja pitdd ylla fyysista toimintakykyddn seka osallistuu liikuntatilanteisiin
aktiivisesti edistaen reilun pelin periaatteiden toteutumista

e soveltaa monipuolisesti liikunnan harrastamiseen tarvittavia motorisia perustaitoja ja
liikunnan lajitaitoja

e arvioi perustellusti kuormittumistaan ja tyokykyvaatimuksia suhteessa omaan
toimintakykyynsa.

Oppilaitosyhteis6n ja opiskelijoiden hyvinvoinnin ja osallisuuden edistaminen
Opiskelija

« toimii aktiivisesti opiskelijaryhmén jasenena seka suunnittelee ja osallistuu opiskelijoiden
jarjestamiin liikunta- ja muihin tapahtumiin ja tilaisuuksiin hyvinvointia ja osallisuutta
edistavasti.
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1 » tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa

» toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
» tuntee osa-alueen sisdltdmia peruskasitteita ja tietoja

» kayttéa perustietoa kaavamaisesti

e arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2 » toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

 toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti

» tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

» kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

* arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3 » toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

» toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

» ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

» hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

o kayttaa tietoa monipuolisesti

» arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4 ¢ toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa

e toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

¢ ratkaisee ongelmatilanteita kayttden monipuolisia tapoja

¢ hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

e soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

e arvioi suoriutumistaan realistisesti sek& tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5 ¢ toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

¢ toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

« ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

« hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

¢ soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti

e arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittda perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi

Kestavan kehityksen edistaminen

Pakolliset osaamistavoitteet, 1 osp

Kestavan kehityksen periaatteet
Opiskelija

« tietdd kestdvan kehityksen ekologisen, taloudellisen, sosiaalisen ja kulttuurisen
kestavyyden keskeiset tavoitteet ja ndiden kytkeytymisen toisiinsa

« hahmottaa ihmisen toiminnan merkityksen ilmastonmuutokseen

e ymmartaa luonnon monimuotoisuuden merkityksen ja tunnistaa luonnonvarojen kestavan
kayton valttamattomyyden kansallisesti ja globaalisti

< tunnistaa kestavan kehityksen toimintatapoja omassa elamassaan ja tydssaan.
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Hiilineutraalisuus ja kiertotalous
Opiskelija

« ymmartaa hiilineutraalisuuden ja kiertotalouden periaatteet
e tunnistaa tuotteen tai palvelun energia- ja materiaalitehokkuuden.

Toiminnan eettiset nakokulmat
Opiskelija

e tunnistaa tydhon sisaltyvia eettisia valintoja
e arvioi omia ja muiden ratkaisuja eettisesti.

Valinnaiset osaamistavoitteet, 3 osp

Kestavan kehityksen arviointi
Opiskelija

e perehtyy ty6paikan tai alan toimintaan kestavan kehityksen nakdkulmista
< arvioi tydpaikan tai alan kestavaan kehitykseen vaikuttavia tekijoita
« tekee ehdotuksia kestavan kehityksen kehittamiskohteista.

Kestavan kehityksen toimintatapojen suunnittelu
Opiskelija

« maadrittelee tavoitteet kestavan kehityksen edistdmiseen ja ongelmien ratkaisemiseen
tydpaikallaan tai alallaan

« valitsee kestavaa kehitysta edistavat keinot ja toimintatavat

« aikatauluttaa tehtavat ja maarittaa resurssit

e suunnittelee tarvittavan yhteistyon.

Kestédvan kehityksen aktiivisena toimijana toimiminen
Opiskelija

« toteuttaa kestavan kehityksen toimintatapoja tydpaikallaan tai alallaan
« toimii kestavan kehityksen esimerkkina ja kannustaa muita kestavan kehityksen toimintaan
« viestii toimintatapojen muutostarpeista.

Kestavan kehityksen toiminnan onnistumisen arvioiminen
Opiskelija

e arvioi toimintatapojen tai tuotosten muuttumista tydpaikallaan tai alallaan
« esittaa kehittamistarpeita kestavan kehityksen edistdmiseen tulevaisuudessa.
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Arviointi

Opiskelija

Tyydyttava 1

tarvitsee ajoittain tukea rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa asianmukaisesti
tuntee osa-alueen siséltamia peruskasitteit ja tietoja
kayttaa perustietoa kaavamaisesti

arvioi suoriutumistaan

Tyydyttava 2

toimii padosin omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa
toimii tutuissa vuorovaikutustilanteissa yhteistyokykyisesti
tuntee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot

kayttaa perustietoa tarkoituksenmukaisesti

arvioi suoriutumistaan ja tunnistaa vahvuuksiaan ja
kehittdmisen kohteitaan

Hyva 3

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa tilanteissa

toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti

ratkaisee tavanomaisia ongelmatilanteita

hallitsee osa-alueen keskeiset kasitteet ja tiedot
kayttaa tietoa monipuolisesti

arvioi suoriutumistaan ja tekee ehdotuksia toimintansa
kehittdmiseksi

Hyva 4

toimii omatoimisesti rutiininomaisissa ja vaihtelevissa tilanteissa
toimii tavanomaisissa vuorovaikutustilanteissa
yhteistydkykyisesti ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita kayttaen monipuolisia tapoja
hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot seka tunnistaa siihen
liittyvia erityispiirteita

soveltaa tietoa monipuolisesti ja perustellusti

arvioi suoriutumistaan realistisesti seka tunnistaa vahvuuksiaan
ja kehittdmisen kohteitaan

Kiitettava 5

toimii omatoimisesti ja suunnitelmallisesti rutiininomaisissa ja
vaihtelevissa tilanteissa

toimii vaihtelevissa vuorovaikutustilanteissa yhteistydkykyisesti
ja rakentavasti

ratkaisee ongelmatilanteita monipuolisilla tavoilla ja tekee
kehittdmisehdotuksia

hallitsee osa-alueen kasitteet ja tiedot laaja-alaisesti ja
syvéllisesti

soveltaa tietoa monipuolisesti, perustellusti ja kriittisesti
arvioi suoriutumistaan realistisesti ja esittaa perusteltuja
ratkaisuja osaamisensa kehittamiseksi
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3. Hiusalan osaamisala

Hius- ja kauneudenhoitoalan hiusalan osaamisalan suorittaneilla parturi-kampaajilla on
ammattitaito tehda asiakkaille hiustenleikkauksia, varjays- ja rakennekasittelyitd seka kampauksia
monipuolisilla tekniikoilla.

Parturi-kampaajat tydskentelevat parturi-kampaamoissa joko yrittdjina tai tydntekijoina. He voivat
toimia myds tuotemyynti- ja koulutustehtavissa maahantuojien ja tavaratalojen palveluksessa.
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4. Kauneudenhoitoalan osaamisala

Hius- ja kauneudenhoitoalan perustutkinnon kauneudenhoitoalan osaamisalan suorittaneilla
kosmetologeilla on ammattitaito tehdd asiakkaille kasvo-, jalka- ja kasihoitoja sekd opastaa
asiakkaita ihon itsehoidossa ja tuotteiden kaytossa.

Kosmetologit tydskentelevat esimerkiksi kauneushoitoloissa, kylpyloissa, palvelutaloissa ja
hotelleissa, laivoilla tai tavaratalojen kosmetiikkaosastoilla joko yrittdjind tai tyontekijoina.
Kosmetologit voivat tydskennelld myds myynti- ja koulutustehtavissa.
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5. Kosmetiikkaneuvonnan osaamisala

Hius- ja kauneudenhoitoalan perustutkinnon kosmetiikkaneuvonnan osaamisalan suorittaneet
kosmetiikan myyntineuvojat osaavat ohjata ja neuvoa asiakkaita ihon ja hiusten hoidossa seké
tuotteiden kaytdssa seké myyda asiakkaiden tarpeisiin soveltuvia kosmetiikkatuotteita.

Kosmetiikan myyntineuvojat tydskentelevéat esimerkiksi tavaratalojen, laivojen ja lentokenttien
kosmetiikkaosastoilla, apteekeissa tai maahantuojien myynti- ja koulutustehtavissa. Kosmetiikan
myyntineuvojat toimivat yleensa tyontekijoind, mutta voivat toimia myds yrittajina.
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6. Liite 1. Arvoperusta

Ammatillisen koulutuksen tuottama osaaminen uudistaa ja kehittdd yksiloita, tybelamaa ja
yhteiskuntaa. Ammatillinen koulutus antaa valmiuksia yksildille ja yhteiséille tehda ratkaisuja
eettisen ja kriittisen pohdinnan, toisen asemaan asettumisen ja tietoon perustuvan harkinnan
avulla. Osallisuus, aktiivinen toimijuus ja yhteisollisyys korostuvat ammatillisen koulutuksen
toiminnassa.

Ammatillinen koulutus edistda tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta seké hyvinvointia ja demokratiaa.
Ihmisoikeuksien kunnioittaminen, suvaitsevaisuus, erilaisuus ja kulttuurinen moninaisuus
nahdaan rikkautena ja ne toteutuvat koulutuksessa. Avoimuus luo turvallisuutta ja luottamusta.

Ammatillinen koulutus perustuu tyéeldman osaamistarpeisiin ja tarjoaa opiskelijan tavoitteisiin
ja elamantilanteeseen sopivia osaamisen kehittAmisen tapoja. Toimintaymparistjen muuttuessa
ammatit muuttuvat ja jokaisen vastuu osaamisensa kehittdmisestd korostuu. Ammatillinen
koulutus vastaa yksiléiden, tydelamén ja yhteiskunnan osaamistarpeiden muutoksiin joustavasti
ja vaikuttavasti.

Ammatillisessa koulutuksessa ymmarretddn kestdvan elamantavan valttamattémyys ja
rakennetaan osaamisperustaa ympariston ja kansalaisten hyvinvointia edistavélle taloudelle.
Ammatillinen koulutus lisdéd ymmarrysté luonnonvarojen kestéavasta kaytosta, iimastonmuutoksen
hillinndstd ja siihen sopeutumisesta sek& Iluonnon monimuotoisuuden sailyttamisesta.
Turvallinen tydskentely, yrittdjaméinen asenne ja talouden hallinta ovat osa ammattitaitoa.
Kansainvalistyminen ja globaali vastuu vahvistuvat.

Arvoperusta toteutuu ammatillisen koulutuksen toimintakulttuurissa, osaamisen hankkimisessa ja
osoittamisessa seka oppimisymparistdissa.
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7. Liite 2. Luvat ja patevyydet

Tutkinnossa edellytyksend on, ettd opiskelija suorittaa sdaddsperusteiset seka tydeldman
edellyttaméat luvat ja patevyydet, jotka ovat valttaméttdmid ammattitaitovaatimuksissa ja
osaamistavoitteissa edellytetyn osaamisen osoittamiseksi.
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