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VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

ESIPUHE

Talla lainvalmistelun kuulemisoppaalla korvataan valtioneuvoston vuonna 2016 an-
tama saadosvalmistelun kuulemisopas. Niin kansallisesti kuin kansainvalisesti on ha-
vaittu, ettd lainvalmistelun kuulemista on syyta kehittaa. Paaministeri Petteri Orpon
hallitusohjelman mukaan lainvalmistelun avoimuutta ja lapinakyvyytta lisatdan paran-
tamalla koko prosessin seurannan avoimuutta. OECD on korostanut tarvetta kuulla si-
dosryhmia valmisteluprosessin varhaisemmissa vaiheissa, edistaa osallistumista te-
hokkaalla viestinnalla seka arvioida saatu palaute avoimesti. Muun muassa valtioneu-
voston oikeuskansleri ja lainsaadannon arviointineuvosto ovat korostaneet riittdvan
pitkien lainvalmistelun kuulemisaikojen varmistamisen merkitysta. Vuoden 2022 lain-
valmisteluprosessin laatuindikaattorit -kyselyn mukaan huomattava osa sidosryhmien
edustajista taas oli tyytymattomia lainvalmistelun kuulemisten oikea-aikaisuuteen, yh-
denvertaisuuteen seka esitettyjen ndkemysten huomioimiseen valmistelussa.

Vuoden 2016 kuulemisoppaassa ohjeistetaan yksityiskohtaisemmin ja velvoittavam-
min vain lausuntomenettely perusvalmistelun tuloksena syntyvasta sdaddsehdotuk-
sesta. Uudistettu opas sisaltda lainvalmistelun ja sen johtamisen tueksi ohjeistusta
kuulemisesta saaddsvalmisteluprosessin kaikissa vaiheissa lainsdadantéhankkeen
esivalmistelusta lainsdadannodn voimaantulon jalkeiseen seurantaan. Oppaan ohjeis-
tus ja esimerkit helpottavat esimerkiksi esi- ja perusvalmisteluvaiheissa tarpeellisten
kuulemisten suunnittelua ja toteutusta. Liséksi oppaassa kasitellddn aiempaa katta-
vammin muita tunnistettuja kehittamistarpeita, kuten sidosryhmien ja yleison osallistu-
mista tukevaa hankeviestinta&, kuulemisen sahkdisten tytkalujen tuloksellista hy6-
dyntamista sekéa kuulemispalautteen dokumentointia ja arviointia.

Oppaan tavoitteena on kehittaa ja yhdenmukaistaa kuulemisen toimintatapoja valtio-
neuvoston piirissd. Toisaalta sdadodsvalmisteluhankkeiden luonteen ja sidosryhmien
erojen vuoksi kuulemisen tarve ja hyodyt vaihtelevat ministeridittéin ja hankkeittain.
Tamaéan vuoksi taysin yhdenmukainen ohjeistus ei sellaisenaan sovellu kaikkiin hank-
keisiin. Oppaassa on tuotu esiin erilaisiin hankkeisiin ja hankkeiden eri vaiheisiin sopi-
via suosituksia ja konkreettisia esimerkkeja hyvista kaytannoista seka avattu aiempaa
tarkemmin esimerkiksi, millaisissa hankkeissa kuuleminen esi- ja perusvalmistelun ai-
kana on yleensa tarpeetonta sekd milloin sdddésehdotuksesta jarjestettavassa lau-
suntomenettelyssa voi riittda paasaantoa lyhyempi lausuntoaika.
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Uudistetun oppaan valmisteli oikeusministerion toimikaudelle 31.5.2023-29.2.2024
asettama tyoryhma, johon osallistui kymmenen ministeriota ja lainsdadannoén arviointi-
neuvoston sihteeristd. Oikeusministerid asetti tydryhméan uudelleen toimikaudelle
15.5.-14.6.2024 arvioimaan liséksi, milla edellytyksilla teknologinen kehitys ja tehos-
tuneet viestintdmahdollisuudet, muut toimintaympéariston muutokset ja lainvalmistelu-
prosessin kehittdminen mahdollistaisivat sdaddésehdotuksista jarjestettavan lausunto-
menettelyn lausuntoajan lyhentamisen ottaen huomioon myds lainvalmisteluhankkei-
den erityispiirteiden erot. Liséksi oikeusministerio asetti tyéryhméan uudelleen toimi-
kaudelle 4.—31.10.2024 konkretisoimaan kaytannoén tilanteet ja edellytykset, joiden
vallitessa lausuntoajoista poikkeaminen on mahdollista esimerkiksi opasluonnoksen
suosituksia hyddyntamalla. Tydryhma jarjesti sidosryhmille ja lainvalmistelijoille val-
mistelun aikana kyselyita ja keskustelutilaisuuksia.® Lisaksi tydryhma kuuli kohdenne-
tusti muun muassa valtioneuvoston muita, eduskunnan ja oikeuskanslerinviraston
edustajia. Opasluonnoksesta ja tdydentavista toimeksiannoista laaditusta arviomuisti-
osta [linkki] jarjestettiin lausuntokierros XX.X. XXXX—XX.X.XXXX. Kansliapaallikkoko-
kous hyvaksyi lausuntopalautteen perusteella jatkotydstetyn oppaan XX.X. XXXX.

Uudistetun oppaan valmistelun ohella tyéryhman tehtavana oli kartoittaa ja ehdottaa
keinoja edistaa kuulemisen tukea, kuten kuulemista tukevien valtioneuvoston sahkdis-
ten tydvalineiden kehittamista, seka valmistella suunnitelma uudistetun oppaan kéayt-
téonotosta. Tydryhma kiinnittda huomiota seuraaviin seikkoihin kuulemisen jatkokehit-
tamisessa seka oppaan kayttédnotossa.

Kuulemista voitaisiin tukea kehittimalla valtioneuvoston séhkagisia tyokaluja ja niiden
kayttod. Lausuntopalvelun kayttdastetta on edelleen nostettava, silla palvelussa on
nykyisin noin nelja viidesosaa saadodsehdotuksia koskevista lausuntopyynndista.
Tama johtuu paaasiallisesti ministeriokohtaisista eroista: maa- ja metsatalousministe-
rid ei ole kayttanyt palvelua lainkaan ja sisdministeriéssa palvelua on kaytetty vain
noin 10 %:ssa esityksista. Uudessa kuulemisoppaassa Lausuntopalvelun kayttdminen
on lahtokohtaisesti noudettava periaate. Jos jatkossa kaikki sdaddsehdotuksia koske-
vat lausuntomenettelyt jarjestettaisiin keskitetysti yhdessa paikassa ja valtioneuvoston
hanketietopalvelu Hankeikkunassa olisi yndenmukaisemmin riittavat ja ajantasaiset
tiedot, sidosryhmien ja yleisén osallistuminen helpottuisi.

Kéynnissé olevan Lausuntopalvelun uudistushankkeen osalta esimerkiksi joustavam-
mat kyselyiden laatimismahdollisuudet, rakenteisten kyselyiden mallit seka tekoalyty6-
kalut kyselyiden suunnitteluun ja palauteyhteenvetojen laatimiseen voisivat alentaa
kynnysta kuulla myos valmistelun varhaisessa vaiheessa. Lisaksi ne voisivat parantaa
kysymysten laatua seké helpottaa ja nopeuttaa lausuntomenettelyn jarjestamista ja

1 Ks. tarkemmat tiedot ja palautteen yhteenvedot tyoryhman Hankeikkuna-sivulla.
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lausuntopalautteen arviointia. Parempien vélineiden avulla kehittyvat kuulemiskaytan-
not voivat helpottaa ja nopeuttaa jossain maarin myés lausunnon laatimista, mutta va-
lineisté saatavat hyddyt kohdistuvat padasiassa valmistelijoihin. Lausuntopalvelua ja
sen kayttdd on kehitettava myaos niin, ettad palvelun kautta voi aina tutustua kaikkiin
lausuntomenettelyssa annettuihin lausuntoihin. Talla hetkella ministerididen lausunnot
ovat kattavasti vain valtioneuvoston asianhallintajarjestelma VAHVAssa ja nakyvat
vaihtelevasti Hankeikkunassa. Taman hetkisten suunnitelmien mukaan uuden Lau-
suntopalvelun ensimméainen vaihe voidaan ottaa kayttoon aikaisintaan kevaalla 2026.

Jotta sidosryhmaét ja yleis6 16ytaisivat mahdollisimman helposti tietoa heité kiinnosta-
vista lainvalmisteluhankkeista, Hankeikkunan ominaisuuksia ja ohjeistusta tulisi kehit-
taa. Valtioneuvoston piirisséa Hankeikkuna-kaytantoja tulisi yndenmukaistaa niin siséal-
téjen kuin ajantasaisuuden osalta, jotta sidosryhmien kiinnostus Hankeikkunan kaytta-
miseen seurannan valineena voisi kasvaa merkittavasti. Lausuntomenettelyiden enna-
kointia ja seurantaa samoin kuin muutakin hankeseurantaa helpottaisi, jos Hankeikku-
nassa ja/tai Lausuntopalvelussa voisi tilata heratteita itseéd kiinnostaviin teemoihin tai
hankkeisiin liittyvista toimista ja tiedoista.

Lisaamalla VAHVANn EU-valmisteluosioon kotimaisia hankkeita vastaava mahdollisuus
julkaista EU-sdadéshanke suoraan Hankeikkunassa edistettaisiin sidosryhmien ja
yleison tietoisuutta mahdollisesti merkittavista EU-hankkeista ja niihin liittyvista kuule-
misista.

Taméan oppaan kaytettavyytta edistaisi oppaan julkaiseminen verkkojulkaisuna. Verk-
kojulkaisu voitaisiin muotoilla painettua julkaisua helppokayttdisemmaksi. Siihen voi-
taisiin mygds paivittad saénndllisesti uusia, ajantasaisia esimerkkeja hyvista kaytan-
teista ja muita valmistelijoita tukevia lisamateriaaleja. Liséksi valmistelijoiden kuule-
mista ja muuta valmistelutydté helpottaisi kaikkien keskeisten lainvalmisteluohjeiden
toteuttaminen yhtenaisena palvelukokonaisuutena. Palvelu voisi mahdollistaa esimer-
kiksi yhtdaikaisen haun kaikista oppaista.

Uudistetun oppaan onnistuneessa kayttdonotossa keskeista on valmistelijoille tarjot-
tava koulutus seka kuulemiskaytanteiden kehittymisen seuranta. Oppaasta on tarkoi-
tus jarjestaéa peruskoulutusta koko valtioneuvostolle seka taydentavia ministeridkoh-
taisia tilaisuuksia kunkin ministerion tarpeiden huomioimiseksi. Kuulemiskaytanteiden
kehittymisen seuranta olisi tarkoituksenmukaista toteuttaa poikkihallinnollisesti valtio-
neuvoston lainvalmistelun kehittdmisen yhteistydryhméssa. Seurannassa voitaisiin
hyddyntéa lainvalmisteluprosessin laatuindikaattorikyselyitd, jotka on tarkoitus toistaa
kahden vuoden vélein. Lisaksi sdaaddsehdotuksista jarjestettavien lausuntomenettely-
jen lausuntoaikoja ja esitettyja perusteita padsaantdisestd lausuntoajasta poikkeami-
selle tulisi seurata aiempaa tarkemmin ministeriéittain.
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Ty6ryhman tehtavana oli myos ehdottaa keinoja, joilla sdadésehdotusten valmistelua
voidaan muillakin tavoin nopeuttaa erityisesti vaalivuonna. Tydryhma korostaa, etté
tarvetta lausuntoaikojen lyhentdmiseen voitaisiin pyrkia vahentdmaan nopeuttamalla
muita lainvalmistelun viimeistelyvaiheita seké kehittamalla lainvalmistelun johtamista.
Tallaisia keinoja ovat esimerkiksi riittavien resurssien varaaminen lainvalmisteluun,
kaannokseen ja laintarkastukseen, jatkovalmistelun vaiheiden osittain samanaikainen
toteutus ja ajantasainen viestiminen k&annoksen ja laintarkastuksen aikatauluista ja
jonotustilanteesta seka tavoite vahentaa esitysten kausittaista ruuhkautumista. Naihin
kokonaisuuksiin vaikuttaminen voi kuitenkin olla haastavaa niin resurssien niukkuu-
den, saatavilla olevan osaamisen kuin lainvalmistelun reunaehtojen kuten budjettila-
kien kasittelyaikataulun vuoksi.

YHTEENVETO LAINVALMISTELUN KUULEMISOPPAASTA JA SEN PERIAATTEISTA

Tama lainvalmistelun kuulemisopas koskee kuulemista lakien, asetusten ja oikeusséantoja
sisaltavien maaraysten valmistelussa. Opas on tarkoitettu ensi sijassa lainvalmistelun
johtamiseen ja toteuttamiseen osallistuvalle ministerididen johdolle, sdaddsvalmistelijoille
ja saédosvalmisteluavustaiille.

Oppaan johdannossa esitelladn muun muassa kuulemisen suunnittelun ja toteutuksen
yleisia lahtokohtia. Taman jalkeen oppaassa kasitellaan lainvalmisteluprosessin
etenemisjarjestyksesséa kuulemista ja sité tukevaa hankeviestintaa kussakin
lainvalmisteluprosessin vaiheessa. Lisaksi oppaassa on ohjeistusta kuulemisesta EU-
ennakkovaikuttamisessa seka EU-sdadosten ja valtiosopimusten valmistelussa.

Oppaassa on kahdentasoista ohjeistusta: periaatteita, joita noudatetaan lédhtokohtaisesti
sellaisenaan, seké suosituksia, joilla voidaan parantaa sédddsvalmistelun laatua
tehokkaasti ja tuloksellisesti. Periaatteista poikkeaminen on sallittua vain perustellusta
syysta. Lausuntomenettelyd koskevista periaatteista poikkeaminen on liséksi perusteltava
lausuntopyynnéssa seka hallituksen esityksessa taikka asetuksen tai maarayksen
perustelumuistiossa. Periaatteiden ja suositusten lisaksi oppaassa on esimerkkeja hyvista
kaytannoista.

Oppaan periaatteet

Kuuleminen esivalmistelussa
e Mahdollisen esivalmistelun aloittaminen julkaistaan Hankeikkunassa.

e Mahdollisessa esivalmistelussa kuullaan keskeisia sidosryhmia ja tarvittaessa myos
yleis®a, jos hankkeella voi olla merkittavia vaikutuksia eika kyse ole sellaisen EU-
saadoksen taytantdonpanosta, jossa on vahan kansallista likkumavaraa.

e Jos esivalmistelusta laaditaan arviomuistio tai muu loppuraportti, siité jarjestetaén
kirjallinen kuuleminen Lausuntopalvelussa.

e Esivalmistelun mahdollista loppuraporttia koskevasta kuulemispalautteesta julkaistaan
yhteenveto Hankeikkunassa.
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Kuuleminen perusvalmistelussa

e  Sé&adosvalmisteluhankkeen toimeksiannosta paatettdessa suunnitellaan, miten
sidosryhmi& osallistetaan valmistelun aikana. Keskeisia nakokulmia suunnittelussa
ovat hankkeen sidosryhmien ja kuulemistarpeiden tunnistaminen seké kuulemisten
aikataulut ja menetelmat.

e Perusvalmistelun aikana kuullaan riittavan laajasti sidosryhmié ja tarvittaessa myos
yleis6a.

e Perusvalmistelussa suunnitellaan saéddésehdotusta koskeva lausuntomenettely.
Lausuntomenettely

e Lausuntomenettely jarjestetdan Lausuntopalvelussa ja julkaistaan myods
Hankeikkunassa. Lausuntomenettely voidaan jarjestaa muulla tavalla vain
perustellusta syysta, joka mainitaan lausuntopyynndssa seka hallituksen esityksessa
taikka asetuksen tai maarayksen perustelumuistiossa.

e Saadosehdotuksista pyydettavien kirjallisten lausuntojen antamiseen varataan aikaa
vahintéaan kuusi viikkoa ja laajoissa hankkeissa vahintaan kahdeksan viikkoa.
Lausuntoaikaa on aihetta pidentaa, jos se muuten ajoittuisi yleiseen lomakauteen.
Lausuntoaika voi olla lyhyempi vain perustellusta syysta, joka mainitaan
lausuntopyynnéssa seka hallituksen esityksessa taikka asetuksen tai maarayksen
esittelymuistiossa.

e Lausuntomenettelyssa saaduista lausunnoista laaditaan yhteenveto, joka julkaistaan
Hankeikkunassa. Lausuntoyhteenvedon laatimisesta tai julkaisemisesta voi poiketa
vain perustellusta syysta, joka mainitaan hallituksen esityksessa taikka asetuksen tai
maarayksen esittelymuistiossa.

Hallituksen esityksen asiantuntijakuulemiset eduskunnan valiokunnissa

e Valiokunnan asiantuntijakuulemisessa annettavassa esittelevan ministerion vastinees-

sa arvioidaan kaikki valiokunnan saama olennainen asiantuntijapalaute. Vastineessa
vastataan myds valiokunnan mahdollisesti esittdmiin kysymyksiin ja
tarkentamistarpeisiin. Vastineessa mahdollisesti esitettévista muutoksista hallituksen
esityksen sdannosehdotuksiin keskustellaan tarvittaessa valiokuntaneuvoksen
kanssa.
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1 Johdanto

1.1 Oppaan soveltamisala

Kuulemisella tarkoitetaan sidosryhmien ja yleison nadkemysten, tietojen ja kokemusten
hankkimista valmisteltavasta asiasta. Sidosryhmia ovat esimerkiksi viranomaiset, tut-
kijat seka jarjestot, yritykset ja muut yhteisot seka niiden edunvalvojat ja muut asian-
tuntijat.

Tama lainvalmistelun kuulemisopas koskee kuulemista lakien, asetusten ja oikeus-
saantoja sisaltavien maaraysten valmistelussa. Opas koskee myds kuulemista EU-en-
nakkovaikuttamisessa seka EU-saadosten ja valtiosopimusten valmistelussa (luku 8).
Saantelyn valmistelun ohella opasta sovelletaan soveltuvin osin myds muiden politiik-
katoimien ja politiikkaohjelmien valmistelussa.

Oppaassa huomioidaan hankkeiden erilaisuus ja sen vaikutus kuulemistarpeeseen.
Esimerkiksi vaikutuksiltaan vahaisen kansallisen hankkeen taikka vahan kansallista
likkumavaraa siséltdvan EU-direktiivin taytantéonpanon yhteydessa kuuleminen esi-
ja perusvalmistelun aikana voi olla tarpeetonta. Toisaalta valmistelun avoimuutta kos-
kevien periaatteiden noudattaminen on talldinkin yleensa tarpeen.?

Oppaalla korvataan valtioneuvoston vuonna 2016 antama saadosvalmistelun kuule-
misopas. Opasta sovelletaan XX.XX.XXXX jalkeen aloitettavissa saadoshankkeissa ja
mahdollisuuksien mukaan kaynnissa olevissa hankkeissa.

1.2 Kuulemisen tavoitteet ja hyodyt

Kuulemisen ja sita tukevan hankeviestinndn keskeisia tavoitteita ja hyotyja ovat:

o saadosvalmistelun tietopohjan ja vaikutusarvioinnin seka valmisteltavan séan-
telyn laadun parantaminen

e saadosvalmistelun avoimuuden ja osallisuuden seka valmistelua kohtaan tun-
netun luottamuksen vahvistaminen

2 Kasitykset kansallisesta liikkumavarasta voivat esimerkiksi vaihdella. Avoimen valmistelun kautta
sidosryhmat saavat tietoa hankkeesta ja voivat itse arvioida asian merkitysta.
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e saantelyn tehokkaan toimeenpanon ja noudattamisen edistdminen

e hankeviestinnan, riskienhallinnan ja poliittisen paatdksenteon helpottaminen

Saadosvalmisteluprosessin eri vaiheissa toteuttava kuuleminen edistda hank-
keen tietopohjan ja valmisteltavan sdantelyn laatua. Kuulemista voidaan hy6dyn-
taa esimerkiksi tarkasteltavan asian nykytilan ja muutostarpeiden kartoituksessa, uu-
distuksen toteutusvaihtoehtojen ja niiden vaikutusten arvioinnissa sekd saannos- ja
perusteluehdotusten laatimisessa. Kuulemiset toteuttavat perustuslain 47 §:n mu-
kaista eduskunnan oikeutta saada valtioneuvostolta asioiden kasittelyssa tarvitse-
mansa tiedot. Kuulemisella pyritdan turvaamaan se, etta kaikki asiaan liittyvat nako-
kulmat olisi tunnistettu ennen lakiesityksen antamista, eikd eduskunnassa tai lain toi-
meenpanon yhteydessa tulisi esille uusia asioita. Kéytanndssé kuulemisten kautta
voidaan saada tietoa esimerkiksi sdddésehdotukseen mahdollisesti liittyvista virheista,
riskeista ja vaikutuksista. Kuulemiset voivat myds olla valmistelijan aikaa saastava li-
saresurssi, jonka avulla hankkeessa tarvittava tietopohja voi olla mahdollista kerata
tehokkaammin ja kattavammin kuin muilla keinoilla.

Kuuleminen ja sitd tukeva hankeviestintd voivat parantaa sdaddsvalmistelun
avoimuutta ja osallisuutta seka luottamusta saaddsvalmisteluun ja demokraatti-
seen paatdksentekoon. Tavoitteena on avoin ja rakentava vuorovaikutus valmisteli-
joiden, sidosryhmien ja yleison valilla. Liséksi kuuleminen toteuttaa perus- ja ihmis-
oikeuksia, mukaan lukien perustuslain 2 ja 14 8:ssé turvattua yksilon oikeutta osallis-
tua ja vaikuttaa yhteiskunnan kehittdmiseen ja itsedan koskevaan paatoksentekoon.
Lainvalmistelun avoimuus seka oikea-aikainen ja riittdvan laaja hankeviestinta ovat
edellytyksia sille, ettd sidosryhmat ja yleisd voivat seurata hankkeita ja pyrkia vaikutta-
maan niihin oma-aloitteisesti. Iman asianmukaisia kuulemisia luottamus lainvalmiste-
luun voi heikentyé.

Kuuleminen ja hankeviestinta edistavat sdantelyn tehokasta toimeenpanoa ja
noudattamista. Osallistaminen sitouttaa ja valmistaa saadodsvalmisteluprosessiin
osallistuneita sdantelyn toimeenpanoon sen voimaantulon jalkeen. Jos saantelyn koh-
deryhmaét, toimeenpanijat ja soveltajat kokevat tulleensa kuulluksi valmistelun aikana
ja ovat voineet perehtya asiaan ajoissa, saantely saa todennékdisemmin paremman
vastaanoton kentalla ja toimii toivotulla tavalla, kun ruohonjuuritason toimijoiden néko-
kulmat on voitu ottaa huomioon saantelyn ja sen toimeenpanon valmistelussa. Lisaksi
kuulemispalaute voi esimerkiksi auttaa arvioimaan, mitka asiat voivat olla eri sidosryh-
mille merkittavia ja miten hankkeesta on hyva viestia eri vaiheissa eri kohderyhmille.

Kuuleminen on myds osa hankkeen riskienhallintaa ja helpottaa poliittista paa-
toksentekoa. Kuuleminen voi esimerkiksi tuoda esiin sidosryhmien erilaiset nakokul-
mat tai riskit kielteisista vaikutuksista mahdollisimman varhaisessa vaiheessa valmis-
telua.
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1.3 Oppaan sisallosta

Opas on tarkoitettu ensi sijassa lainvalmistelun johtamiseen ja toteuttamiseen
osallistuvalle ministerididen johdolle, sdaddsvalmistelijoille ja sddddsvalmiste-
luavustajille. Oppaan tarkoituksena on yhdenmukaistaa kuulemisen toimintatapoja
valtioneuvoston piirissa ottaen huomioon hyviksi havaitut kaytannot. Liséksi tavoit-
teena on tehda nakyvaksi kuulemiseen liittyvia toimintatapoja valtioneuvostossa, jotta
sidosryhmat ja yleisd voivat helpommin arvioida, minkéalaisia osallistumismahdolli-
suuksia he voivat kulloinkin odottaa.

Oppaassa on kahdentasoista ohjeistusta: periaatteita, joita noudatetaan lahto-
kohtaisesti sellaisenaan, seka suosituksia, joilla voidaan parantaa saadosval-

mistelun laatua tehokkaasti ja tuloksellisesti. Periaatteiden ja suositusten lisaksi
oppaassa on esimerkkeja hyvista kaytanndista ja kuulemisten konkreettisista toteu-

tustavoista erilaisissa lainvalmisteluhankkeissa.

Periaatteista poikkeaminen on sallittua vain perustellusta syysta. Lausuntome-
nettelyé koskevista periaatteista poikkeaminen on liséksi perusteltava lausunto-
pyynnossa seka hallituksen esityksessé taikka asetuksen tai maarayksen pe-
rustelumuistiossa. Suosituksista poikkeamista ei tarvitse dokumentoida eika perus-
tella.

Opas tukee kuulemisen tarpeellista ja tuloksellista jarjestamista saaddsvalmis-
telun kaikissa vaiheissa. Ohjeistus ja esimerkit helpottavat esimerkiksi kuulemistar-
peen arviointia, kuulemisten suunnittelua, tarkoituksenmukaisten kuulemiskeinojen
valintaa seka kuulemispalautteen koostamista, arviointia ja julkaisemista. Oppaassa
kasitellaan saaddsvalmisteluprosessin etenemisjarjestyksessa myés muun muassa
kuulemisen hyddyntamista vaikutusarvioinnissa, kuulemisen kielia seka kuulemista tu-
kevaa hankeviestintdd. Opasta voi lukea prosessivaihe kerrallaan, mink& vuoksi osit-
tain samoja asioita kaydaan lapi eri vaiheissa.

Hankkeiden ja niiden sidosryhmien erojen vuoksi kaikkia oppaan periaatteita ja
suosituksia ei ole tarkoituksenmukaista soveltaa samalla tavalla kaikissa hank-
keissa. Esimerkkeja tallaisista tilanteista kasitelldadn oppaan eri jaksoissa.

16



VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

1.4 Kuulemisen suunnittelun ja toteutuksen
lahtokohtia

1.4.1 Kuulemisen suhteuttaminen hankkeen tarpeisiin

Kuulemisen suunnittelussa ja toteutuksessa otetaan huomioon kunkin sdadésvalmis-
teluhankkeen laajuus, merkitys ja muut erityispiirteet seké niiden vaikutus kuulemis-
tarpeeseen. Yhteiskunnallisesti merkittavien uudistusten valmistelussa kuulemiset
hankkeen esi- ja perusvalmisteluvaiheessa ovat usein tarpeellisia. Vaikutuksiltaan vé-
haisessa hankkeessa varhainen kuuleminen voi sen sijaan olla tarpeetonta. Sama voi
pated vahan kansallista likkumavaraa sisaltdvan EU-s&adoksen taytantdénpanoon,
koska taytantéonpano edellyttda lainsdadantta, jonka sisaltdé on jo yksityiskohtaisesti
madritelty EU-s&adoksessa.

Tavanomaista suppeampi kuuleminen voi lisdksi olla tarpeen poikkeuksellisissa tilan-
teissa, jotka edellyttavat kiireellistd reagointia sédéntelylla esimerkiksi valttAmattomista
oikeudellisista tai taloudellisista syista taikka kansallisen turvallisuuden tai muun pai-
navan oikeushyvan turvaamiseksi. Poikkeamiset ohjeistuksen mukaisesta kuulemi-
sesta on tarkeéda dokumentoida ja perustella.

1.4.2 Kuulemisen suunnittelu

Saadoshankkeen esivalmistelun ja perusvalmistelun alussa suunnitellaan kuulemista,
sidosryhméavuorovaikutusta ja viestintda seka niiden edellyttaméaa aikaa ja resursseja
valmistelun aikana. Olennaista on hankkeen kuulemistarpeiden ja keskeisten sidos-
ryhmien maarittely. Mitka ovat hankkeen kannalta keskeiset sidosryhméat? Mita tietoa
sidosryhmilta tarvitaan (esim. nykytilan arviointi, tietopohjan ja ratkaisuvaihtoehtojen
kartoitus, vaikutusarviointi, séannosten tulkinta ja soveltaminen)? Missa vaiheissa ja
milla tavoin kuulemista kannattaa jarjestaa? Missa, miten ja milloin hankkeesta viesti-
taan?

TARKISTUSLISTA SIDOSRYHMIEN TUNNISTAMISEN TUEKSI
e Saantelyn kohderyhmat: Mihin kohderyhmiin (esim. erilaiset ihmisryhmat, yhteisot,

viranomaiset) sdantely vaikuttaa suoraan tai epasuorasti? Keiden on tarkoitus muuttaa
kayttaytymistaan saantelyn muutoksen vuoksi?
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e Saantelyn toimeenpanosta ja soveltamisesta vastaavat tahot: Mitka tahot
vastaavat saéntelyn toimeenpanosta ja soveltamisesta? Kenen toimia tarvitaan, jotta
saantely toimii kaytanndssa toivotulla tavalla?

e Muut ministeri6t ja viranomaiset: Minka muiden ministerididen tai viranomaisten
kannalta saantely voi olla merkityksellista?

e Kunnat, hyvinvointialueet ja Ahvenanmaan maakunta: Vaikuttaako saantely
kuntiin, hyvinvointialueisiin tai Ahvenanmaan maakuntaan?

e Asiantuntijat: Mitka tahot, kuten tutkijat, jarjestot tai yhdistykset, ovat kyseesséa
olevan séantelyn ja siihen liittyvien ilmididen asiantuntijoita?

e  Muut: Mitk& muut tahot ovat esimerkiksi aiemmin osoittaneet kiinnostusta aihepiiriin?

Sidosryhmien kartoituksessa apuna voi kayttad myos lainvalmistelun vaikutusarvioin-
tiohjeen vaikutusten tunnistamisen tarkistuslistaa, perustuslain perusoikeusséannoksia (ks.
tarkemmin esim. perus- ja ihmisoikeusvaikutusten arviointi lainvalmistelussa) tai Euroopan
komission ohjeita sidosryhmien tunnistamiseksi (Better Regulation Toolbox, s. 463-465).

Joskus kuuleminen saattaa rajoittua viranomaisiin ja edunvalvojayhteisdihin, vaikka
muidenkin sidosryhmien tai kohderyhmien nakdkulmat voisivat olla hankkeen kannalta
merkittavia. Kaytannossa keskeisenkin kohderyhméan tunnistamista ja tavoittamista
voi vaikeuttaa se, ettei ryhmaa voida tarkasti maaritella tai ettei silla ole edunvalvojaa.
Nain voi olla esimerkiksi erilaisten vahemmistéryhmien osalta. Myds intressiryhmia
kuultaessa on tarkea tiedostaa, keitd esimerkiksi isot keskusjarjestot edustavat, ja
voiko jokin ryhma jadda kuulemisen ulkopuolelle jarjestta kuultaessa. Kuulemispa-
lautteessa voivat painottua esimerkiksi jarjeston sisaisten kompromissien mukaiset ta-
voitteet, tiedot ja arviot, vaikka kohderyhméan sisélla voi olla pienempia ryhmid, joihin
tarkasteltava asia vaikuttaa toisella tavalla kuin muihin. Esimerkiksi yrity sten osalta
merkitysta voi olla silla, onko kyseessa suuryritys vai pienyritys taikka alalla pitké&n
toiminut vai alalle tuleva yritys. Vastaavasti kuntien tarkastelussa merkitysta voi olla
esimerkiksi kunnan koolla ja sijainnilla. Kuultujen edustavuus on otettava huomioon
kuulemisten suunnittelun ohella niiden tulosten hyddyntamisessa.

1.4.3 Kuulemisen ajoitus

Kuulemisen tulisi lahtokohtaisesti olla toistuvaa ja alkaa mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa valmistelua. Kuuleminen ajoitetaan valmisteluvaiheisiin, joissa se on tar-
peen hankkeen tietopohjan ja arvioiden kannalta ja joissa sidosryhmat voivat aidosti
vaikuttaa valmisteltavaan asiaan. Varhainen kuuleminen voi esimerkiksi olla tarpee-
tonta hankkeessa, jossa varteenotettavat ratkaisuvaihtoehdot ja niiden vaikutukset
seka sidosryhmien ndkemykset asiasta ovat jo tiedossa hanketta asetettaessa.
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Hankkeen varhaisessa vaiheessa sidosryhmia voidaan kuulla esimerkiksi esivalmiste-
lun aikana séantelytarpeesta seké perusvalmistelun alussa nykytilasta, tietopohjasta
ja ratkaisuvaihtoehdoista. Myéhemmin kuuleminen voi esimerkiksi perusvalmistelun
loppuvaiheessa ja hallituksen esitysluonnoksesta jarjestettavan lausuntomenettelyn
yhteydessa auttaa myds saados- ja perustelutekstien yksityiskohtien laadun paranta-
misessa ja mahdollisten virheiden korjaamisessa. Erityisesti vaikutuksiltaan merkitta-
vissa hankkeissa kuulemisia tulisi yleensa jarjestaa useassa eri vaiheessa ja jo ennen
kuin varsinainen saadoésehdotus valmistuu.

1.4.4 Kuulemisen menetelmat ja tyokalut

Hankkeen sisalto ja kohderyhméat maarittavat tarkoituksenmukaiset kuulemismenetel-
mat, silla eri menetelmat soveltuvat erilaisiin hankkeisiin. Myds saman hankkeen eri
vaiheissa kuulemisissa kysytdan usein ainakin osittain eri asioita, erilaisella tarkkuu-
della ja mahdollisesti osittain eri sidosryhmilté ja eri keinoilla. Erityisesti vaikutuksil-
taan merkittavissa hankkeissa voi olla tarpeen kayttaa useita menetelmia.

Esimerkkeja kirjallisista kuulemisista ovat kyselyt, kirjalliset verkkokeskustelut tai
hankkeen luonnosasiakirjojen kommentointimahdollisuus. Kirjalliset menetelmét so-
veltuvat erityisen hyvin laajojen ryhmien tavoittamiseen esimerkiksi sééntelytarpeen ja
toimintavaihtojen kartoitukseen tarvittavan tietopohjan keraamisen yhteydessa. Ne so-
veltuvat samoin esimerkiksi hallituksen esitysluonnostekstia koskevan yksityiskohtai-
sen palautteen keraamiseen. Jos ainakin osa palautteesta pyydetddn monivalintavas-
tauksina, kirjallisen kuulemispalautteen koostaminen on mahdollista nopeasti.

Suulliset kuulemiset voivat olla esimerkiksi tydryhmakeskusteluja, julkisia keskusteluti-
laisuuksia tai haastatteluita. Niiden etuna on joustavuus ja vuorovaikutteisuus. Valmis-
telija voi esimerkiksi selventaa esittamiaan kysymyksia, oikaista vaarinkasityksia ja
huomioida esiin tulleet teemat keskustelun edetessa. Keskustelevat kuulemiset voivat
auttaa tarkastelemaan asioita monipuolisesti ja syvallisesti. Tallainen kuuleminen voi
olla tarkoituksenmukaista muun muassa tilanteessa, joissa rajattu maara erilaisia na-
kokulmia edustavia henkiloita keskustelee hankkeen perustavanlaatuisista ratkai-
suista tai haasteista.? Suullinen kuuleminen voi olla muissakin tilanteissa kayttokelpoi-
sin keino esimerkiksi erityisryhmien tavoittamiseksi.

Menetelmat eroavat toisistaan my6s siltd osin, onko osallistuminen periaatteellisesti
mahdollista kaikille (esim. julkinen keskustelutilaisuus, verkkokeskustelu tai kirjallinen

3 Yhteistoiminnallisista menettelyista ks. Enemman irti kuulemisprosessista: kohti yhteistoiminnal-
lisia menettelyja lainvalmistelussa.
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kysely) vai onko osallistuminen rajattu ennalta tunnettuihin, hankkeen kannalta kes-
keisiin sidosryhmiin (esim. monijaseniset valmisteluelimet, epavirallinen yhteydenpito
alan asiantuntijoihin tai kirjallinen kommentointimahdollisuus tunnetulle sidosryhméa-
verkostolle). Monesti on hy6dyllista kayttdd molempia tapoja.

Menetelmat pyritddn valitsemaan niin, etta sidosryhmat ja yleist saavat tietoa tasa-
puolisesti ja etta osallistumismahdollisuudet ovat mahdollisimman yhdenvertaiset.
Huomiota tulee kiinnittda kuulemisten saavutettavuuteen ja esteettémyyteen (esim.
tilojen esteettdmyys ja aistirajoitteisten huomioiminen), turvallisemman tilan periaattei-
siin (esim. muiden kunnioittaminen ja hairintdan puuttuminen) seka siihen, etta kaikki
saantelyn kannalta merkittavat tahot ovat riittavasti edustettuina. Esimerkiksi haavoit-
tuvassa asemassa olevien ihmisryhmien kuuleminen voi edellyttda erityisjarjestelyja,
silla ryhmat eivat yleensa osallistu yleisiin kuulemisiin. Joskus on mentévé kuultavien
luokse.

Kuuleminen lainvalmistelussa ei yleensa muodosta edustavaa kuvaa sidosryhmien tai
yleis6n ndkemyksista. Periaatteessa kaikille avoimeen kuulemiseen kuten lausunto-
menettelyyn tai keskustelutilaisuuteen osallistuvat todennékoisimmin aktiivisimmat ja
parhaiten informoidut ja resursoidut toimijat, joilla on vahva intressi valmisteltavassa
asiassa. Kohdennetuissa kuulemisissa kuten haastatteluissa taas on mahdollista
kuulla vain rajattua maaraa ihmisia. Nain ollen laadulliset ndkemykset valmisteluun
littyvistéa nakdkulmista ja nakemysten perustelut ovat yleensa kuulemispalautteen ar-
vioinnissa tarkedmpia kuin esimerkiksi se, mik& prosentuaalinen osuus kuulemiseen
osallistuneista on jotain mielta kasiteltavasta asiasta.

Kuulemisissa esitettyjen arvioiden yleistettavyytta ja luotettavuutta tulee arvioida kriitti-
sesti. Nakemyksiin voi liittya subjektiivisuutta, intressisidonnaisuutta ja edunvalvontaa.
Arvioiden dokumentointi ja avoin jakaminen valmistelun eri vaiheissa mahdollistavat
eri tahojen esittdmien arvioiden yleistettavyyden ja osuvuuden varmentamisen, arvioi-
den keskindisen vertailun seka nakemysten jatkokehittamisen. Esimerkiksi sidosryh-
mien valiset ndkemyserot on suositeltavaa kuvata avoimesti valmisteluasiakirjoissa.

Kuultaville on tarke&aa kertoa kaikissa kuulemismuodoissa, miten heidan palautettaan
on tarkoitus hyddyntaa ja miten se dokumentoidaan. Ks. myds liite 3.

KUULEMISKEINOJA JA NIIDEN KAYTTOTARKOITUKSIA

e Lausuntomenettely: Perusvalmistelun jalkeen luonnoksesta hallituksen esitykseksi
pyydetaan kirjallisia lausuntoja julkisella lausuntokierroksella. Lausuntomenettely
auttaa muun muassa esitysluonnoksen vaikutusarvion ja sdadoés- ja perustelutekstien
yksityiskohtien laadun varmentamisessa ja kehittdmisessa.
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Tydryhmatydskentely: Monijasenisesséa valmisteluelimessa valmisteltavassa
hankkeessa on mahdollista kuulla keskeisten sidosryhmien, kuten virastojen,
tutkijoiden ja jarjestojen, edustajia koko valmistelun ajan asettamalla heitéd tyéryhmén
jaseniksi.

Kyselyt: Kyselyilla kerataén kirjallisesti ndkemyksiéa ennalta méaaritellyista
kysymyksisté. Kyselyt mahdollistavat laajojenkin joukkojen nakemysten kartoituksen,
ryhmittelyn ja arvioinnin suhteellisen pienillé resursseilla erityisesti, jos
vastausvaihtoehdot ovat ainakin osittain monivalintoja. Myds avoin
kommentointimahdollisuus on yleensa tarpeen, jotta vastaajat voivat perustella
nakemyksidan seka nostaa esiin asioita, joita valmistelija ei ole osannut kysya.

Kirjalliset verkkokeskustelut: Verkkokeskusteluissa valmisteluun liittyvié aiheita
kommentoidaan kirjallisesti esimerkiksi teemoittaisilla keskustelupalstoilla siten, etta
osallistujat voivat vastata ja reagoida muiden kommentteihin. Verkkokeskustelut
mahdollistavat kyselyitd paremmin osallistujien vélisen vuorovaikutuksen.

Keskustelu- ja kuulemistilaisuudet: Keskustelu- ja kuulemistilaisuuksissa kaydaan
avointa ja joustavaa suullista keskustelua esimerkiksi hankkeen lahtokohdista,
nykytilasta tai ratkaisuvaihtoehdoista. Tilaisuudet voidaan jarjestaa lasna tai verkossa
videoneuvottelusovellusten avulla. Esimerkiksi videoneuvottelutilaisuus voidaan usein
jarjestaa nopeasti ja ilman merkittavia lisdresursseja. Se voi vaatia kuitenkin
useamman valmistelijan lasnaoloa ja roolitusta esimerkiksi siten, etta yksi valmistelija
vastaa suullisen keskustelun johtamisesta toisen seuratessa kirjallista chattia.
Tilaisuudessa voidaan myds kayda lapi kuultavien etukateen lahettdmia kysymyksia.

Haastattelut: Haastatteluilla pyritédn ymmartamaan syvallisesti ja yksityiskohtaisesti
esimerkiksi saéantelyn kohderyhmien olosuhteita, tarpeita ja toiveita. Ne voidaan
jarjestaa yksin tai ryhmassa, lasna, puhelimitse tai videoneuvottelulla seka ennalta
madriteltyad kysymyslistaa seuraten tai vapaamuotoisemmin keskustellen.
Haastatteluilla voidaan tavoittaa esimerkiksi haavoittuvassa asemassa olevia
kohderyhmid, jotka eivat halua tai pysty osallistua julkisiin kuulemisiin.

Tydpajat: TyOpajassa keskeisia sidosryhmia kutsutaan keskustelemaan jostain
tarkemmin maaritellysté teemasta, kuten ratkaisuvaihtoehdoista ja niiden
vaikutuksista. Tyopajassa voi olla fasilitaattoreita, jotka taustoittavat, ohjaavat ja
vetavat yhteen pienryhmien keskusteluja. Pydrean poydan keskustelussa pieni maara
erilaisia nakdkulmia edustavia asiantuntijoita kommentoi asiaa nakdkulmastaan.

Asiakirjojen yhteiskirjoittaminen: Esimerkiksi valmisteluelimen jasenille tai
valmistelijan sidosryhméaverkostolle voidaan perustaa tyétila, jossa valmistelija voi
keratéa kommentteja ja muutosehdotuksia luonnosasiakirjoihin. Asiakirjojen
yhteistydstd mahdollistaa yksityiskohtaisen kommentoinnin kyselyita tehokkaammin,
silla kommentit kohdistuvat asiakirjassa suoraan kyseessa olevaan tekstikohtaan.

Asiantuntijapaneelit: Tietopohjan kartoittamisessa voidaan hyddyntaa
asiantuntijapaneeleita. Esimerkiksi Suomen ilmasto-, kestavyys- ja luontopaneelit ovat
riippumattomia tieteellisia paneeleita, jotka tukevat politiikan suunnittelua.
Yrityspaneelin kautta voidaan lahettéaa kysymyksia yrityksia koskevasta saantelysta ja
sen yritystason vaikutuksista yritysten edustajille. Hankkeelle voidaan koota myds
erillinen tiedepaneeli.

Sidosryhmaverkostot: Hallinnonalojen neuvottelukunnissa ja muissa pysyvissa
sidosryhmarakenteissa on mahdollista kdyda saannéllistéa keskustelua saéntelyn
toimivuudesta ja muutostarpeista seka saaddshankkeista hallinnonalan keskeisten
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sidosryhmien edustajien kanssa. Myds epamuodollisempia verkostoja, kuten
aiemmista hankkeista muodostuneita kontakteja seka erilaisia tilaisuuksia ja
konferensseja, voi hyddyntaa sidosryhmien ndkemysten kartoittamisessa.

e Kansalaisraadit: Kansalaisraati on kansalaisista satunnaisotannalla koostettu,
yhteiskuntaa mahdollisimman laajasti edustava joukko, joka perehtyy, keskustelee ja
antaa suosituksia lain- tai politikkaohjelman valmisteluun. Osallistujien arvonnalla
pyritaan valttamaan muille kuulemiskeinoille tyypillinen osallistujien valikoituminen,
silla kaikilla kohderyhméaén kuuluvilla kuten Suomen kansalaisilla on arvonnassa yhtéa
suuri mahdollisuus tulla valituksi. Kansaisraateja on hyddynnetty kansallisesti ja
kansainvalisesti esimerkiksi eettisesti haastavien kysymysten arvioinnissa.

o Dialogit: Dialogeissa pyritaén tasapuoliseen ja rakentavaan keskusteluun rajatuissa
ryhmissa. Erilaisia dialogimalleja, kuten kansallisten dialogien mallia ja Eratauko-
keskusteluja, voidaan hyddyntaa esimerkiksi lainvalmisteluhankkeen varhaisessa
vaiheessa, kun aihetta ja eri tahojen ndkemyksia pyritdédn ymmartdmaan paremmin.

e Yhteydenotot: Sidosryhmaét saattavat esittéaé lainvalmisteluhankkeeseen liittyvia
nakemyksiaan myds suorilla yhteydenotoilla, kuten puheluilla tai séhkdposteilla.

e Hankeviestintd, sosiaalinen media ja esittelytilaisuudet: Hankeviestinta erilaisissa
kanavissa, ml. sosiaalisessa mediassa, lisaa sidosryhmien tietoisuutta suunnitteilla tai
vireilla olevista hankkeista ja edistaa osallistumista kuulemisiin. Esittelytilaisuuksissa
voidaan paivittaa sidosryhmia ja mediaa hankkeen edistymisesta.

Kuulemisten suunnitteluun ja toteutukseen vaikuttavat myds kuulemiseen val-
tioneuvostossa kaytettavissa olevat sahkoiset tyovalineet. Oppaassa ohjeiste-
taan yksityiskohtaisesti tyovalineiden kaytt6éa kuulemisten toteutuksessa, palautteen
koostamisessa ja arvioinnissa sekd hankeviestinnassa. Keskeisia tyovalineita ovat:

o Kyselytytkalut kuten Lausuntopalvelu.fi, Otakantaa.fi, Forms ja Webropol

e Yleistn suoraan kuulemiseen soveltuvat kirjalliset keskustelualustat kuten
HowSpace, Otakantaa.fi, lasten ja nuorten kuulemiseen suunniteltu Digiraati.fi
seka yleison muutenkin kayttamat verkkokeskustelualustat

¢ Suullisiin verkkokeskustelutilaisuuksiin soveltuvat videoneuvotteluohjelmat ku-
tenkeskustelutilaisuuksiin soveltuva videoneuvotteluohjelma Teams

e Asiakirjaluonnosten yhteiskirjottamiseen ja kommentointiin soveltuvat tyotilat
kuten Teams tai Tiimeri

e Valtioneuvoston hanketietopalvelu Hankeikkuna

¢ Valtioneuvoston asianhallintajarjestelma VAHVA

Valtioneuvoston valineissa on otettu huomioon my6s tietosuojaan, asiakirjajulkisuu-
teen, saavutettavuuteen ja esteettomyyteen liittyvia vaatimuksia. Saavutettavuus on
otettu huomioon myd@s valtioneuvoston asiakirjapohjissa.
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LAUSUNTOPALVELUN JA OTAKANTAA.FI:N KESKEISIA OMINAISUUKSIA
KUULEMISEN KANNALTA (LISATIETOJA: LIITE 1)

Lausuntopalvelu

Lausuntopalvelussa valmistelija voi julkaista lausuntopyyntdja, seurata lausuntokierroksen
tilannetta sek& koostaa lausuntoyhteenvetoja. Lainvalmisteluhankkeiden kuulemiset, kuten
lausuntomenettely, jarjestetdan lahtokohtaisesti Lausuntopalvelussa. Lausuntopalvelua
kaytettdesséa vastaajan on rekisterdidyttava vahvaa tunnistautumista kayttaen ja vastaajan
palaute julkaistaan heti. Tama voi hankkeen siséllosta ja valmistelutilanteesta riippuen
rajoittaa sidosryhmien ja yleison osallistumista. Lausuntopalvelu tukee puutteellisesti
rakenteisen palauteyhteenvedon tuottamista, kuten vastausvaihtoehtoihin liittyvien
tekstimuotoisten perusteluiden koostamista. Lausuntopalvelussa oleva rakenteinen
palauteaineisto kannattaa tallentaa Excel-tiedostoksi, jolloin rakenteisen
lausuntopalautteen ominaisuuksia voi hyddyntaa lausuntoyhteenvedon laatimisessa.
Otakantaa.fi

Otakantaa-palvelussa valmistelija voi kerata tietoa, arvioita, ehdotuksia ja mielipiteité
valmistelussa olevista asioista. Palvelussa on mahdollista laatia kyselyité ja kirjallisia
verkkokeskusteluita. Lainvalmisteluhankkeissa palvelua on usein hyddynnetty hankkeen
varhaisissa kuulemisissa ja yleison saavuttamiseksi. Palvelun kaytettéavyytta esi- ja
perusvalmisteluvaiheen tiedonhankintaan parantaa se, etta osallistuminen ei edellyta
rekisteroitymista eika vahvaa tunnistautumista, osallistua voi nimimerkilla ja palautteen
julkaiseminen palvelun kautta voidaan maaritella hankekohtaisesti. Lausuntopalvelun
tavoin rakenteinen Otakantaa-palaute kannattaa tallentaa Excel-tiedostoksi ja luokitella
esimerkiksi Excelissa.

1.4.5 Kuulemisen kielet

Saadosvalmistelun kuulemisissa kaytetdan molempia kansalliskielid, suomea ja ruot-
sia. Tietyissa tilanteissa kuulemisessa on kaytettava myos saamen kielia. Muiden kie-
lien kuten englannin tai viittomakielien kayttdminen saattaa joissain tilanteissa olla pe-
rusteltua. Viranomainen saa aina antaa vahimmaisvaatimuksia parempaa kielellista
palvelua.

Kielid koskevat vaatimukset, kuten mitk& asiakirjat tai niiden osat on oltava saatavana
ruotsiksi, ovat eri sisaltoisia lainvalmisteluprosessin eri vaiheissa. Naita vaatimuksia
kasitellaan tarkemmin ohjeen kutakin lainvalmisteluprosessin vaihetta koskevassa lu-
vussa seké kootusti ohjeen liitteessa 2.

Kielen selkeyteen on tarkeaa kiinnittdd huomiota, silla se tukee asian ymmarretta-
vyytta ja mahdollistaa tosiasiallisen osallistumisen. Esimerkiksi huolellisesti valmis-
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teltu kysely tai kuulemistilaisuus, jossa kasiteltava asia esitellaan jasennellysti ja sel-
keasti, luo edellytyksia myds yhdenvertaiselle osallistumiselle. Selkokielen kaytta-
misté on syytéa harkita etenkin silloin, jos saantelyn kohderyhmina on erityisryhmia, joi-
den on vaikea ymmartaa yleiskielta.

1.5 Lakisaateiset kuulemisvelvoitteet

Lainsdadanndssa on maaritelty erityisia kuulemisvelvoitteita, jotka on otettava huomi-
oon saadosvalmistelussa. Oppaan liitteeseen 4 on kerétty keskeisia lakisdateisia kuu-
lemisvelvoitteita ja niitd koskevia ohjeita. Listaus ei kuitenkaan ole tyhjentava, vaan
siité saattaa puuttua joitain kuulemisvelvoitteita.

1.6 Muu kuulemisessa huomioitava ohjeistus

Kuulemisessa otetaan taman oppaan ohella huomioon kuulemiseen liittyva muu saa-
dosvalmisteluohjeistus, jonka ajantasainen listaus on Saadosvalmistelijan tydopoydalla
(valtioneuvoston intranet). Tassé oppaassa on otettu huomioon erityisesti seuraaviin
ohjeisiin liittyvia nédkdkulmia: lainvalmistelun prosessiopas, lainvalmistelun vaikutusar-
viointiohje, hallituksen esityksen laatimisohjeet, valtioneuvoston esittelijan kasikirja,
asetusten laatiminen -ohjeet, Hankeikkuna-ohjeet, valtioneuvoston viestintaa ja kaan-
tamista koskevat ohjeet, eduskunnan valiokuntaopas, valtioneuvoston yhteiset peri-
aatteet lainsaadannon seurannasta ja jalkiarvioinnista seka EU-valmistelun opas ja
EU-valmistelujaosto-ohjeet.
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2 Kuuleminen esivalmistelussa

YHTEENVETO KUULEMISEN HYODYISTA, PERIAATTEISTA JA SUOSITUKSISTA
ESIVALMISTELUSSA

Kuulemisen tarkoitus ja hyddyt esivalmistelussa

Kuulemisesta esivalmistelussa on hyotya, kun arvioidaan nykytilaa ja sen muutostarpeita,
kartoitetaan tietopohjaa ja ratkaisuvaihtoehtoja seka paatetaan
saadosvalmistelutoimeksiannosta. Kuulemispalaute helpottaa saadéshankkeen
suunnittelua, organisointia ja riskienhallintaa. Se voi esimerkiksi auttaa havaitsemaan
sidosryhmien erilaiset kasitykset nykytilasta, erilaiset tavoitteet perusteineen seka kantojen
mahdolliset likkumavarat. Kuuleminen esivalmistelussa seka palautteen julkaisu ja arviointi
lisdavat valmistelun avoimuutta ja luottamusta valmisteluprosessiin. Toisaalta kuuleminen
esivalmistelun yhteydessa voi olla tarpeetonta esimerkiksi vahan kansallista likkumavaraa
siséltdvan EU-sdadoksen taytantddnpanossa tai vaikutuksiltaan vahaisissa hankkeissa.

Esivalmisteluvaiheen kuulemisten suunnittelu ja viestinta
Periaate — Mahdollisen esivalmistelun aloittaminen julkaistaan Hankeikkunassa.

Periaate — Mahdollisessa esivalmistelussa kuullaan keskeisia sidosryhmia ja
tarvittaessa myds yleis64, jos hankkeella voi olla merkittavia vaikutuksia eika kyse
ole sellaisen EU-saadoksen taytantddnpanosta, jossa on vahan kansallista
liikkumavaraa.

Esivalmistelukuulemisten mitoitus, toteutus ja tydkalut

Periaate — Jos esivalmistelusta laaditaan arviomuistio tai muu loppuraportti, siita
jarjestetaan kirjallinen kuuleminen Lausuntopalvelussa.

Suositus — Esivalmistelun aikana on usein tarkoituksenmukaista jéarjestéd myos suullisia
kuulemisia esimerkiksi tietopohjan, nykytilan ja ratkaisuvaihtoehtojen kartoittamiseksi.

Suositus — Kirjallisen esivalmistelukuulemisen kysymykset rakenteistetaan niin, etté
selvityksen kohteena oleva asiakokonaisuus ja osa-alueiden keskinaiset yhteydet on
helppo hahmottaa. Myds vapaan palautteen antaminen on yleensa mahdollista. Liséksi
kysymysten muotoiluissa otetaan huomioon palautteen koostamiseen liittyvat tarpeet.

Suositus — Esivalmisteluvaiheessa ainakin arviomuistiota tai muuta loppuraporttia koskeva
kuuleminen on hyva jarjestaa suomeksi ja ruotsiksi, jos asialla on erityisen suuri merkitys
Ahvenanmaalle tai huomattava merkitys maan ruotsinkieliselle vaestdlle. Usein riittévaa
on, etta tiivistelmé arviomuistion sisallosta on saatavana ruotsiksi.

Arviomuistiota tai esivalmistelun muuta loppuraporttia koskevan kuulemisen
raportointi
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Periaate — Esivalmistelun mahdollista loppuraporttia koskevasta
kuulemispalautteesta julkaistaan yhteenveto Hankeikkunassa.

Suositus — Loppuraporttia koskevan kuulemispalautteen yhteenveto julkaistaan
Hankeikkunassa etappina.

Suositus — Loppuraporttia koskevasta kuulemispalautteesta julkaistaan Hankeikkunassa
kirjallinen arvio.

2.1 Kuulemisen tarkoitus ja hyodyt
esivalmistelussa

Esivalmistelussa kootaan tietoa ja nakemyksia lainvalmistelua koskevassa
aloitteessa ilmaistusta tavoitteesta tai ongelmasta, arvioidaan sdadésvalmiste-
luhankkeen kadynnistamisen tarve seka suunnitellaan tulevan hankkeen tavoit-
teet ja toimeksianto. Esivalmistelussa on muodostettava riittdva kasitys asian nykyti-
lasta, jotta saantelytarpeen ja ratkaisuvaihtoehtojen arviointi on mahdollista. Lisaksi
saadosvalmistelutoimeksiantoa varten on suunniteltava hankkeen organisointi, re-
surssit ja aikataulu. Esivalmistelu voidaan tehda virkatyona tai valmisteluelimessa.
Sita varten voidaan myads tilata tutkimuksia tai selvityksia. Kaikkiin valmistelumuotoi-
hin voi liittya erilaista kertaluonteista tai jatkuvaa kuulemista. Esivalmistelu paattyy
lainvalmisteluhankkeen kaynnistamiseen tai paatokseen, etta lainvalmistelua ei aloi-
teta. Riittava esivalmistelu helpottaa hankkeen laadukasta toteutusta seka valmisteli-
jan, ministerion ja eduskunnan valiokunnan muiden téiden jarjestamista.* Ks. esival-
mistelusta tarkemmin lainvalmistelun prosessiopas.

Erityisesti vaikutuksiltaan merkittavissa hankkeissa sidosryhmid on usein tar-
peen kuulla jo esivalmistelun aikana. Kuulemisesta on hyotya, kun arvioidaan nyky-
tilaa ja sen muutostarpeita, kartoitetaan tietopohjaa ja ratkaisuvaihtoehtoja seka val-
mistellaan saadodsvalmistelutoimeksiantoa. Kuulemispalaute helpottaa samoin lain-
saadantbhankkeen hankesuunnittelua, organisointia ja riskienhallintaa, mukaan lukien
tulevien kuulemisten, vaikutusarvioinnin ja viestinnan suunnittelua. Se voi esimerkiksi
auttaa havaitsemaan sidosryhmien erilaiset kasitykset nykytilasta, erilaiset tavoitteet
perusteineen seka kantojen mahdolliset likkumavarat.

4 Puutteellisesti suunniteltu hanke voi esimerkiksi johtaa ennakoimattomaan ja kiireelliseen lisa-
tyon tarpeeseen sdadodsvalmisteluprosessin loppuvaiheessa. Puutteellinen toimeksianto voi vai-
keuttaa myds sidosryhmien osallistumista.
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Kuuleminen esivalmistelussa seka kuulemispalautteen julkaisu ja arviointi li-
sdavat valmistelun avoimuutta ja osallisuutta seka luottamusta valmistelupro-
sessiin. Luottamus valmistelun avoimuuteen, tasapuolisuuteen ja tietopohjaisuuteen
tukee hankkeen hyvaa toteutusta ja luo pohjaa erilaisten nékékulmien yhteensovitta-
miselle. Selvitysten mukaan sidosryhmaét pitavét liian myohéista kuulemista merkitté-
vana puutteena sdadosvalmistelussa Suomessa. Esivalmistelun aikainen kuuleminen
ja ennakkotieto kuulemisesta valmistelun seuraavissa vaiheissa lisdavét sidosryhmien
motivaatiota panostaa kuulemisiin ja viestimiseen hankkeesta omille sidosryhmilleen.

Kuuleminen esivalmistelun yhteydessa voi olla tarpeetonta esimerkiksi vahan
kansallista liikkumavaraa siséltavan EU-direktiivin taytdntédnpanossa tai vaiku-
tuksiltaan vahaisissa hankkeissa. Esivalmistelun kuulemistarpeeseen vaikutta-
vat hankkeen luonteen lisdksi mm. ministerididen resurssit ja kaytettavissa ole-
vat aineistot. Joidenkin ministerididen toimialoilla riittava esivalmistelu voi esimerkiksi
perustua suurelta osin hallinnonalan seurantaan ja ohjaukseen, koska taytantéon-
pano- ja valvontaviranomaiset taikka tutkimuslaitokset tuottavat tietoa lainsdaddannon
toimivuudesta ja toimeenpanosta (esim. verotus, kansanterveys, varhaiskasvatus ja
opetus). Kuulemisen merkitys korostuu niilla toimialoilla, joilla pysyvia viranomais- ja
tutkimusresursseja on vahemman.

Toisaalta tilastot, toimialan viranomaistiedot ja tutkimustieto eivat usein yksin riita
saantelytarpeen ja ratkaisuvaihtoehtojen laajaan arviointiin seka toimeksiantopaatok-
sen valmisteluun. Vaikka kaytettavissa olevat tiedot riittéisivat ndiden kysymysten ar-
viointiin viranomaisten kannalta, muiden sidosryhmien kannalta ne voivat jaada kar-
toittamatta, jos tietopohjaa ei tdydenneta ja varmenneta kuulemisilla. Lisdksi ministeri-
Osta hallinnonalan virastoon kohdistuva ohjaus voi johtaa siihen, etta viraston kautta
ei saada riittavan laajaa kuvaa asiasta. Kuulemiset ja niistd saadun palautteen julki-
nen arviointi helpottavat eri tahojen nakemysten kriittista arviointia valmistelun seuraa-
vissa vaiheissa ja kuulemisissa, mika parantaa palautteen laatua ja yleistettavyytta.

ESIMERKKI

Henkildverosaantelyn verotusvaikutusten arviointiin ei yleensa tarvita kuulemista. Verotus
perustuu pakottavaan lainsaadantéon, jonka taytantdonpanosta vastaa Verohallinto.
Saantelyvaihtoehtojen arviointia varten valtiovarainministerion kaytettavissa on kattavat
tietokannat ja jatkuva yhteisty6 Verohallinnon kanssa. Lisaksi verosaantelyn tulkintaa
selventad Keskusverolautakunnan ratkaisukaytantd. Nama resurssit mahdollistavat
verotuksen yksityiskohtaisen, ajantasaisen seurannan seka esimerkiksi
henkildéverotuksessa erilaisten verotusvaihtoehtojen arvioinnin yksilétasolla. Toisaalta
verosaantelyn muiden merkittavien vaikutusten arviointiin ei aina ole vastaavaa
tietopohjaa, jolloin kuuleminen voi olla keino naiden vaikutusten arviointiin.
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Kaytannossa esivalmisteluun ja sen osana jarjestettavien kuulemisten toteutusmah-
dollisuuksiin vaikuttavat myds poliittiset valinnat, kuten valmistelun reunaehdot ja ai-
kataulupaine. Naiden vuoksi esivalmistelu, kuten myés perusvalmistelu tai lausunto-
menettely, voidaan joutua toteuttamaan prosessiohjeista poiketen. Téllaisissakin tilan-
teissa hankeviestinta, valmistelun lahtékohtien avoin raportointi sek& ennakointi, ku-
ten jatkuvaluontoinen saantelyn toimivuuden seuranta ja siihen liittyva kuuleminen,
voivat vahentéé prosessista poikkeamisesta muuten aiheutuvia haasteita.

2.2 Esivalmisteluvaiheen kuulemisten
suunnittelu ja viestinta

Periaate — Mahdollisen esivalmistelun aloittaminen julkaistaan Hankeikkunassa.
Julkinen tieto kaynnistyneesta esivalmistelusta edistdd mahdollisimman yhdenver-
taista, tehokasta ja avointa kuulemista seka mahdollistaa sidosryhmien oma-aloittei-
sen osallistumisen. Esivalmisteluvaiheessakin oleelliset Hankeikkuna-tekstit on jul-
kaistava suomeksi ja ruotsiksi (ks. kieliliite).

Periaate — Mahdollisessa esivalmistelussa kuullaan keskeisid sidosryhmia ja
tarvittaessa myos yleis64d, jos hankkeella voi olla merkittévia vaikutuksia eika
kyse ole sellaisen EU-sdaddksen taytantdéonpanosta, jossa on vahan kansallista
lilkkkumavaraa.

Kuulemisen tarpeeseen vaikuttavat edellda mainitusti mm. esivalmistelussa selvitetta-
vien asioiden laatu ja merkittavyys, sddddsvalmistelutoimeksiannon ja hankesuunni-
telman valmisteluun liittyvat tarpeet sekda mahdollinen yhteistyd hallinnonalan viran-
omaisten kanssa. Voi olla, ettd osa hankkeeseen liittyvistd kysymyksista voidaan sel-
vittaa riittavan helposti, kattavasti ja luotettavasti ilman kuulemista, kun taas toisista
kysymyksista on mahdollista keraté tietoa parhaiten kuulemisella. Laajan yleisén kuu-
leminen tulee kyseeseen esimerkiksi hankkeissa, joiden vaikutukset ulottuvat laajalle
yhteiskuntaan. Esivalmistelu voi auttaa myds havaitsemaan kohderyhmia, joilla ei ole
perinteistd edunvalvontaa ja jotka eivat todennakoisesti osallistu oma-aloitteisesti jul-
kisiin kuulemisiin, kuten lausuntomenettelyyn.

Lainvalmistelutoimeksiantoa koskevaan viestintdén vaikuttavat muun muassa
hankkeen aihe, sidosryhmat ja toteutustapa. Esivalmistelussa on suositeltavaa ar-
vioida, tulisiko hanke julkaista Hankeikkunan lisdksi muulla tavalla yleison tiedonsaan-
nin ja osallistumismahdollisuuksien seké tiedonkeruun onnistumisen varmistamiseksi.
Esimerkiksi erillinen hankkeen verkkosivu voi edistdd suoraa viestintaa yleisélle ja
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helpottaa osallistumista, jos yleisdlle viestimiseksi tarvitaan esimerkiksi kuvitusta, vi-
deoita tai mahdollisuutta antaa jatkuvasti suoraa palautetta. Alusta lahtien viestinnalla
voi olla suuri merkitys siina, miten sidosryhmat ja yleisd suhtautuvat hankkeeseen.

Periaate — Jos esivalmistelussa laaditaan arviomuistio tai muu loppuraportti,
siita jarjestetdan kirjallinen kuuleminen Lausuntopalvelussa. Loppuraporttia kos-
kevan kuulemisen toteuttaminen muulla tavalla voi olla perusteltua esimerkiksi, jos
sdadosehdotuksessa on kyse sellaisesta hallinnon sisdisesta jarjestelysta, jolla ei ole
merkittavia vaikutuksia sidosryhmien kannalta. Tassakin tapauksessa Lausuntopalve-
lun kayttaminen yksinkertaistaa kuulemispalautteen dokumentointia ja julkistamista.

Hankkeesta riippuen on usein tarkoituksenmukaista jarjestaa kuulemisia myos
esivalmistelun aiemmissa vaiheissa esimerkiksi tietopohjan, nykytilan tai ratkaisu-
vaihtoehtojen kartoitusta taikka loppuraportista jarjestettdvan kuulemisen suunnittelua
varten. Séantelytarpeen arvioimisessa hyotya voi olla esimerkiksi epavirallisesta yh-
teydenpidosta alan asiantuntijoihin, keskustelutilaisuuksista tai kyselyista.

Esivalmistelua varten kartoitetaan kuultavat sidosryhmat. Olennaisten sidosryh-
mien oikea-aikainen osallistaminen edellyttaa riittavaa alustavaa kasitysta nykytilasta,
mahdollisen muutoksen toteutusvaihtoehdoista ja niiden vaikutuksista. Esivalmistelu-
vaiheen kuulemisilla yleensa ensisijassa taydennetaan ja varmennetaan naiden kysy-
mysten arviointiin tarvittavaa tietopohjaa. Sidosryhmien kartoittaminen on l&heisessa
yhteydessa erilaisten vaikutusten tunnistamiseen ja arviointiin. Lisdksi arvioidaan, riit-
taako esivalmistelussa kohdistettu kuuleminen ennalta tiedossa oleville, keskeisille si-
dosryhmille vai tarjotaanko osallistumismahdollisuus kaikille avoimella kuulemisella.
Esivalmistelun loppuraportin osalta lahtokohtana on avoin kuuleminen. Sidosryhmien
tunnistamisesta ks. tarkemmin jakso 1.4.2.

2.3 Esivalmistelukuulemisten mitoitus, toteutus
ja tyokalut
Esivalmisteluvaiheen kuulemiset mitoitetaan valmisteluvaiheen tavoitteen ja

kohderyhmien mukaan. Mitoitettavia asioita ovat lahinna kuulemisten kohderyhmét,
keinot, kesto ja aiheet, hankeviestintéd seké saadun palautteen raportointi.

Kirjallisen kuulemisen keston riittdvyyteen vaikuttavat muun muassa asian mer-
kittavyys ja vaikutukset sekd kuultavien piiri. Kuultavilla on oltava todellinen
mahdollisuus palautteen antamiseen. Esimerkiksi nopeasti toteuttavaan kuulemi-
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seen osallistuminen voi onnistua toimialan viranomaisilta ja sidosryhmien ammattimai-
silta edunvalvojilta, mutta osallistuminen voi olla kdytdnndssd mahdotonta jarjestayty-
mattdmille tai vahaisin edunvalvontaresurssein toimiville sidosryhmille ja yleisolle.
Kuulemiseen varattavaan aikaan vaikuttaa myos se, kuinka kauan ja miten viimeistel-
tynd kuulemisen sisaltd kuten arviomuistio on ollut kuultavien saatavana. Kuulemisai-
neisto voidaan esimerkiksi toimittaa kuultavien tiedoksi hyvissa ajoin ennen kuule-
mista. Suositeltavaa on, etta arviomuistiosta tai muusta esivalmistelun loppuraportista
jarjestettavan kirjallisen kuulemisen kesto on vahintaan 6 viikkoa (lomakaudelle ajoit-
tuessa pidempi). Kuulemisen kesto voi olla lyhyempi esimerkiksi luvussa 4.4 listatuilla
poikkeamisperusteilla paasaantdisesta lausuntomenettelyn lausuntoajasta. Jos esival-
mistelun kuulemispyynto ja asiakirjoja kaannetdan ruotsiksi tai muulle kielelle, myds
kadantamiseen tarvittava aika ja resurssit otetaan huomioon.

Kirjallista palautetta voi olla tarkoituksenmukaista pyytaa eri valineilla sidosryhmilté ja
yleisolta. Esimerkiksi Otakantaa-palvelussa ja Webropol-kyselysséa vahva tunnistautu-
minen ei ole pakollista, vastata voi nimimerkilla ja palautetta ei heti julkaista. Téllaiset
kyselypalvelut voivat soveltua hyvin sellaiseen esivalmisteluvaiheen kuulemiseen,
jossa kerataan yleison kokemuksia ja ndkemyksia asiasta.

Suositus - Esivalmistelun aikana on usein tarkoituksenmukaista jarjestdd myos
suullisia kuulemisia esimerkiksi tietopohjan kartoittamiseksi ja nykytilan arvioi-
miseksi. Erilaisista kirjallisista ja suullisista kuulemiskeinoista ks. luku 1.4.4.

ESIMERKKEJA

Valtiovarainministerio jarjesti osana esiselvitysta peruspankkipalveluita ja luottolaitoksia
koskevan saantelyn muutostarpeista julkiset kyselyt seka Lausuntopalvelussa etta
Otakantaa-palvelussa. Lausuntopalvelun kautta kuulemispalautetta saatiin noin 60
sidosryhmien ja viranomaisten edustajilta. Yksityiskohtaisemmalla ja yleiskielella
taustoitetulla Otakantaa-kyselylla taas saatiin mittava yleisdpalaute palvelujen kayttajien
tarpeista ja ongelmista noin 2800 vastaajalta. Lisdksi kansalaisyhteiskuntapolitiikan
neuvottelukunta jarjesti erillisen jarjestoille, yhdistyksille ja saatidille kohdistetun kyselyn,
johon vastasi 1200 tahoa. Valtiovarainministerio jarjesti esivalmistelun aikana myods
julkisen keskustelutilaisuuden hankkeesta. Esiselvitysta hyddynnettiin Pankkipalvelujen ja
luottolaitoslainsa&danndn arviointi -arviomuistiossa, josta jarjestettiin lausuntokierros.
Lisatietoja: VM:n hankesivu.

Sisaministerion ulkomaalaislain kokonaisuudistuksen esiselvityshanketta valmisteli
laajapohjainen seurantaryhma, jossa oli eri ministerididen, viranomaisten ja tutkijakentén
edustajia. Esiselvityksen aikana kuultiin viranomaisia seka muita maahanmuuton
asiantuntijoita ja sidosryhmia sdantelyn muutostarpeista temaattisissa tyopajoissa ja
verkkokyselylla. Lisaksi jarjestettiin seminaari ja dialogeja, joihin osallistui iso joukko
kansalaisyhteiskunnan edustajia. Esiselvityksessa suunniteltiin myods osallistamista
tulevassa lakihankkeessa. Lisatietoja: SM:n esiselvityksen hankesivu ja loppuraportti.
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Sosiaali- ja terveysministerion lastensuojelulainsdadannon kokonaisuudistuksen
esivalmistelussa jarjestettiin seka julkisia kyselyitéa etté kohdennettuja kuulemisia
lastensuojelun asiakkaille. Hankkeen kohderyhmien saavuttamiseksi lastensuojelun
asiakkaina olleiden lasten, nuorten ja vanhempien nakemyksia lastensuojelusta ja sen
muutostarpeista selvitettiin Otakantaa-kyselyill&, ryhméatydpajoilla ja yksildhaastatteluilla.
Verkkokyselyt laadittiin selkokielelld, ja niista viestittiin sdhkdpostitse eri verkostoille ja
sosiaalisessa mediassa. Kuulemiset valmisteltiin ja toteutettiin yhteistydssa Lastensuojelun
keskusliiton ja Kasper ry:n asiantuntijoiden kanssa. Lisatietoja: STM:n tiedote.

Puolustusministerion sotilastiedustelulain esiselvityshankkeen monijaseninen tyéryhma
kuuli valmistelussa muun muassa viranomaisia ja valtiosdantoasiantuntijoita, jarjesti
taustoittamistilaisuuden medialle sek& kuulemistilaisuudet elinkeinoelamén edustajille,
kansalaisjarjestoille ja muille sidosryhmille. Seké esiselvityshankkeen loppuraportti etté
mybdhempi hallituksen esityksen muotoon laadittu tydryhman mietinto olivat laajalla
lausuntokierroksella. Kuulemiset suunniteltiin yhdessa esiselvityksen ja
lainvalmisteluhankkeen tyoryhmissa. Lisatietoja: hallituksen esityksen luku 5.

(Muita mahdollisia esimerkkeja: Yritysvastuu-saantely, pienriitamenettely,
valtionavustustoiminnan kehittdminen, yhdistyslaki.)

Suositus - Kirjallisen esivalmistelukuulemisen kysymykset rakenteistetaan niin,
etta selvityksen kohteena oleva asiakokonaisuus ja osa-alueiden keskinaiset
yhteydet on helppo hahmottaa. My6s vapaan palautteen antaminen on yleensé
mahdollista. Liséksi kysymysten muotoiluissa otetaan huomioon palautteen
koostamiseen liittyvat tarpeet. Tallainen kysymysten muotoilu helpottaa valmisteli-
jaa saadun palautteen kasittelyssé, silla yhteenvedon voi koostaa suurelta osin esi-
merkiksi Excelia hyddyntden. Samalla se helpottaa vastaajien kannalta valmistelijoi-
den keskeisena pitdmien asioiden havaitsemista ja vastaamista erityisesti silloin, kun
kuultavilla ei ole resursseja tutustua laajaan tai monimutkaiseen kokonaisuuteen. Jos
kuulemispyynt6 on jaettu temaattisiin kysymyksiin, on usein tarkoituksenmukaista tar-
jota monivalintavastausvaihtoehtoina yleisimpia tiedossa olevia vaihtoehtoja ja mah-
dollisuutta vapaamuotoisesti rajata, laajentaa ja perustella monivalintansa avovas-
tauksella. Liséksi kuulemispyyntddn otetaan yleensé taysin avoin kysymys vapaata
palautetta varten. Erityisesti esivalmisteluvaiheessa mahdollisuus vapaan palautteen
antamiseen on tarkeaa riittdvan monipuolisen palautteen kerddmiseksi. Kokonaan tai
paaosin monivalintakysymyksiksi rakenteistetun kuulemispyynnon riski on, etté en-
nalta maaritellyt kysymykset rajaavat tarpeettomasti hankkeen kannalta mahdollisesti
merkittavien nakoékulmien esiin tuomista. Liséksi kuulemistavan voidaan epdilla ohjaa-
van vastaamaan tietylla tavalla. N&ita riskeja voi vahentéa osallistamalla eri intressita-
hojen edustajia kuulemisen muotoiluun. Ks. kyselyjen laatimisesta tarkemmin liite 1.

ESIMERKKEJA

31


https://stm.fi/-/joulutodistus-lastensuojelulle-asiakkaiden-aani-kuuluviin-lainsaadannon-uudistuksessa
https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/HallituksenEsitys/Documents/HE_203+2017.pdf

VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

Rakenteistettua lausuntopyyntdd, jossa hyddynnetdan monivalintavastausvaihtoehtoja ja
niiden avointa perustelumahdollisuutta sekd mahdollisuutta vapaan palautteen antamiseen,
on kaytetty esimerkiksi oikeusministerién lausuntopyynndissa asunto-osakeyhtiolain
muutostarvetta koskevasta arviomuistiosta ja Yhteisollinen kansalaistoiminta 2020 -
tyoryhman mietinndsta. Lausuntopyyntéjen muotoiluista pyydettiin myds etukéateen palautetta
sidosryhmien edustajilta.

Esivalmistelukuulemisissa ei yleensa ole tarpeen kysyé palautetta esimerkiksi ratkai-
suvaihtoehtojen yksityiskohdista. Yleensa vasta perusvalmistelussa laaditaan ehdo-
tettavan ratkaisun yksityiskohtaiset sddnnds- ja perusteluehdotukset ja vaikutusarviot.
Silti jo esivalmistelussa on hyddyllista kartoittaa alustavasti ja riittdvan laaja-alaisesti
hankkeen mahdollisia vaikutuksia. Kartoituksen perusteella sdadésvalmisteluhank-
keen hankesuunnitelmassa on mahdollista ottaa huomioon vaikutusarvioinnin tarkoi-
tuksenmukainen syventaminen ja laajentaminen valmistelun seuraavissa vaiheissa.

Suositus - Esivalmisteluvaiheessa ainakin loppuraporttia koskeva kuuleminen
on hyva jarjestdd suomeksi ja ruotsiksi, jos asialla on erityisen suuri merkitys
Ahvenanmaalle tai huomattava merkitys maan ruotsinkieliselle vaestolle (ks. liite
2). Usein riittavaa on, etta tiivistelma arviomuistion sisallosta on saatavana ruotsiksi.

2.4 Arviomuistiota tai esivalmistelun muuta
loppuraporttia koskevan kuulemisen
raportointi

Periaate — Esivalmistelun mahdollista loppuraporttia koskevasta kuulemispa-
lautteesta julkaistaan yhteenveto Hankeikkunassa. Yhteenveto helpottaa palaut-
teen hyddyntamista valmisteluprosessin mydhemmissé vaiheissa. Sité voidaan myos
hyodyntaa hankkeen esittelyssa paattajille seka viestinnassa sidosryhmille ja yleisolle.
Yhteenveto lisda kuultavien luottamusta siihen, etté heita on todella kuultu.

Yhteenvedon alussa on tiivistelmé keskeisesta palautteesta. Tiivistelmaé seuraava
yksityiskohtaisen palautteen osio voidaan esimerkiksi jasentaa jaottelemalla kaikki
kuulemispalaute teemoittain tai asioittain palautekantojen mukaan. Kannat voidaan ja-
otella esimerkiksi esivalmisteluraportin nykytilan kuvausta, muutostarvetta ja toiminta-
vaihtoehtoja riittdvand, tdydennettdvana tai virheellisena pitdneisiin. Tarkeda on koota
yhteenvetoon myds kantojen perustelut, silla perustelut ovat keskeisia palautteen arvi-
oinnissa. Palautteen arvioimiseksi voi olla hyddyllista esittdd myos, missa roolissa
kanta perusteluineen on esitetty.
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Edella suositeltu rakenteisten ja avoimien kysymysten yhdistelma mahdollistaa yksi-
tyiskohtaisten vastausten koostamisen aihe- ja kantakohtaisesti. Esimerkiksi Lausun-
topalvelun ja Otakantaa-palvelun palauteyhteenvedot eivét sellaisenaan tayta naita
tarpeita, mutta palautteen voi tallentaa Excel-tiedostoksi yhteenvedon laatimiseksi esi-
merkiksi Excelin avulla (ks. liite 1). Talla tavalla yhteenvetoluonnoksen laatiminen ei
edellyta asian syvaa asiantuntemusta, mutta valmistelijan on aina varmistettava yh-
teenvedon laatu ja laadittava sen perusteella tiivistelma keskeisesta palautteesta.

ESIMERKKI

Lausuntoyhteenveto on jasennelty edella kuvatulla tavalla esimerkiksi oikeusministerion
lausuntoyhteenvedossa arviomuistiosta asunto-osakeyhtidlain muutostarpeista.

Suositus - Loppuraporttia koskevan kuulemispalautteen yhteenveto julkaistaan
Hankeikkunassa etappina yhteenvedon |6ytdmisen helpottamiseksi. Julkaisu
etappina helpottaa yhteenvedon loytamista olennaisesti varsinkin silloin, kun Hankeik-
kunassa on paljon asiakirjoja.

Suositus - Loppuraporttia koskevasta kuulemispalautteesta julkaistaan Han-
keikkunassa kirjallinen arvio, jossa kuulemisessa esitettyja nakemyksia arvioidaan.
Arvio voidaan esimerkiksi julkaista sdddosvalmistelutoimeksiantoa koskevan paatok-
sen liiteasiakirjana. Vaihtoehtoisesti arvio voidaan siséllyttaa kuulemispalautteesta
laadittavaan yhteenvetoon. Palautteesta laaditun arvion julkaiseminen lisaa kuultavien
ja yleison luottamusta kuulemisen ja osallistumisen merkityksellisyyteen. Arvion julkai-
seminen voi myds helpottaa valmistelun seuraavia vaiheita.

2.5 Seurantakuulemiset esivalmistelun ja
saadosvalmistelutoimeksiannon tukena

Jarjestelmallinen saéntelyn toimivuuden seuranta voi auttaa esivalmistelun ta-
voitteiden edistdmisessé, jos riittava esivalmistelu ei ole muuten mahdollista.
Usein saadosvalmistelutoimeksiantoa annettaessa jo pitkélti paatetaan, etté lainsaa-
danto ja tietynlainen sadédntely on oikea keino havaitun muutostarpeen toteuttamiseksi.
Esimerkiksi hallitusohjelma- ja budjettisidonnaisissa hankkeissa voi olla tiukka valmis-
teluaikataulu ja poliittisesti tarkasti linjattu ratkaisuvaihtoehto. Tama voi johtaa siihen,
ettei sidosryhmilla ole aitoa mahdollisuutta vaikuttaa valmisteltavaan asiaan perusval-
mistelun tai sdadésehdotuksesta jarjestettavan lausuntomenettelyn aikana. Sama voi
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koskea yllattavissa toimintaymparistén muutoksissa nopeasti tarvittavan saantelyn
valmistelua.

Varhainen kuuleminen on tallaisissa tilanteissa usein mahdollista vain panostamalla
voimassaolevan saantelyn seurantaan ja jalkiarviointiin seka sidosryhmien kuulemi-
seen niiden yhteyksisséd. Kuulemalla sidosryhmié sééntelyn toimivuudesta voidaan
yleensa yllapitad kustannustehokkaasti ajantasaista tilannekuvaa saantely-ymparistén
vaikutuksista ja mahdollisista kehitystarpeista. Kaytanndssa on yleista, ettéd ministeriét
kartoittavat laajemmin toimialansa sédantelytarpeita erityisesti vaalikauden viimeisené
syksyna seuraavan kevaan hallitusohjelmaneuvotteluita varten.

ESIMERKKEJA

Oikeusministeridssa saatiin koronaviruspandemian aikana kiireellinen toimeksianto
valmistella yhtibkokousten seké osuuskunnan ja yhdistyksen kokousten jarjestamista
koskenutta valiaikaista lainsdadantéa. Aiemmin sdantelyn muutostarpeista virkatyona
valmisteltu arviomuistio ja VN TEAS -selvitys seka niista saatu kuulemispalaute helpottivat
olennaisesti kiirellisella aikataululla valmistellun muutoksen valmistelua. Osakeyhtidlain
muutostarpeista oli mm. jarjestetty avoin verkkokeskustelu, johon osallistui yleisda ja
asiantuntijoita. Liséksi arviomuistiosta ja VN TEAS -selvityksista oli jarjestetty
Lausuntopalvelussa avoimet lausuntokierrokset, joista oli julkaistu myds
palauteyhteenvedot. Lisatietoja: OM:n arviomuistio.

Oikeusministerio jarjesti yhteistydssa kiinteistdalan jarjestdjen kanssa kolme vuotta asunto-
osakeyhtidlain voimaantulon jalkeen eri kohderyhmille kohdistetut kyselyt Otakantaa-
palvelussa saantelyn toimivuudesta ja muutostarpeista. Kyselyihin vastasi 6300 vastaajaa,
ja tulosten perusteella valittiin kolme aihetta kasiteltavaksi tarkemmissa temaattisissa
verkkokeskusteluissa. Saantelyn jatkuvaluonteista seurantaa jatkettiin verkkokyselyiden,
asukastilaisuuksien, seminaarien, mediaseurannan ja kansalaispalautteen kautta.
Monipuolisen seurannan avulla kerattyja tietoja on hyddynnetty paitsi myéhempien
arviomuistioiden, lakimuutosten ja politiikkaohjelman valmistelussa myés kohderyhmien
itsesdantelyn ja hyvien kaytéanteiden (esimerkiksi taloyhtididen hyvé hallintotapa -suositus)
paivityksissa. Lisatietoja: OM:n arviomuistio ja sen lausuntotiivistelma.

Kiireellisella aikataululla valmisteltavissa hankkeissa kuulemispalautteen laatua ja
kuulluksi tulemisen tunnetta voi parantaa julkaisemalla tulevien kuulemisten aikatau-
lun mahdollisimman aikaisin etukateen (esim. valmistelutoimeksiannon julkistamisen
yhteydessd). Lausuntomenettelyn tai muun kuulemisen aikana voidaan myd@s jarjestaa
tiedotus- tai keskustelutilaisuuksia lausumisen helpottamiseksi.
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3 Kuuleminen perusvalmistelussa

YHTEENVETO KUULEMISEN HYODYISTA, PERIAATTEISTA JA SUOSITUKSISTA
PERUSVALMISTELUSSA

Kuulemisen tarkoitus ja hyddyt perusvalmistelussa

Kuuleminen perusvalmistelun aikana auttaa niin sdadésehdotuksen tietopohjan,
ratkaisuvaihtoehtojen, vaikutusarvioinnin, saannésehdotusten kuin sdannéskohtaisten
perustelujen laatimisessa ja testaamisessa. Lisaksi se tukee sdaddsehdotusta koskevan
lausuntomenettelyn valmistelua ja voi tietyin edellytyksin mahdollistaa my6s
lausuntomenettelyn nopeuttamisen (ks. tarkemmin luku 4.4). Kuuleminen perusvalmistelun
aikana vahentaa jatkovalmistelun riskeja myéhemmissa, yleensa kiireellisemmissa ja
valmistelutiimin kannalta vaikeammin hallittavissa vaiheissa esimerkiksi kartoittamalla
poliittisen paatdksenteon kannalta olennaisia sidosryhmien nakemyksia
saadosehdotuksesta ja sen valmistelusta. Rajatumpi kuuleminen perusvalmistelun aikana
voi olla riittavaa esimerkiksi vaikutuksiltaan vahaisissa hankkeissa. Perusvalmistelun
kuulemiset lisaavat valmistelun avoimuutta seka sidosryhmien ja yleison luottamusta ja
osallisuutta. Selvitysten mukaan sidosryhmat pitavat liian myodhaista kuulemista
merkittdvana ja yleisena puutteena suomalaisessa saaddsvalmistelussa.

Kuulemisen ja viestinnan suunnittelu hankesuunnitelmassa

Periaate — Sdadosvalmisteluhankkeen toimeksiannosta paatettdessa suunnitellaan,
miten sidosryhmia osallistetaan valmistelun aikana. Keskeisia nakdkulmia
suunnittelussa ovat hankkeen sidosryhmien ja kuulemistarpeiden tunnistaminen

seka kuulemisten aikataulut ja menetelmat.

Suositus — Perusvalmisteluvaiheen hankesuunnitelman mukaiset kuulemiset
aikataulutetaan lainvalmistelun prosessioppaan mukaisten tydvaiheiden mukaan.

Suositus — Perusvalmistelun aikaisten kuulemisten aikataulut julkaistaan etukateen
Hankeikkunassa etappeina.

Suositus — Kuulemissuunnitelman sisallén ja aikataulun ajantasaisuus tarkistetaan
tarvittaessa.

Perusvalmistelukuulemisten mitoitus, toteutus ja tydkalut

Periaate — Perusvalmistelun aikana kuullaan riittdvan laajasti sidosryhmia ja
tarvittaessa myds yleisda.

Suositus — Valmistelun aikana kuullaan suoraan myads niité ihmisia seka yhteisgja ja niissa
toimivia, joita asia ja ratkaisuvaihtoehdot koskevat.

Suositus — Perusvalmisteluvaiheen lausuntopyynnot, kyselyt ja muut kirjalliset kuulemiset
tehd&an osittain rakenteisina.
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Suositus - Perusvalmistelun aikaisissa kuulemisissa esimerkiksi nykytilan ja sen
muutostarpeiden, tietopohjan seka ratkaisuvaihtoehtojen kartoituksesta on monesti
tarkoituksenmukaista hyddyntaa myos suullisia, keskustelevia kuulemistapoja.

Suositus — Perusvalmisteluvaiheen aikaiset kuulemiset jarjestetddn myds ruotsiksi, jos
asialla on erityisen suuri merkitys Ahvenanmaalle tai huomattava merkitys maan
ruotsinkieliselle vaestolle.

Perusvalmistelun aikaisen kuulemispalautteen yhteenveto ja sen julkaiseminen

Suositus — Perusvalmistelun aikainen sidosryhmien kuulemispalaute kootaan
yhteenvetoon, joka julkaistaan Hankeikkunassa.

Saadosehdotusta koskevan lausuntomenettelyn, sédddksen seurannan ja
jalkiarvioinnin suunnittelu seka viestinta

Periaate — Perusvalmistelussa suunnitellaan sdaddésehdotusta koskeva
lausuntomenettely.

Suositus — Perusvalmistelussa arvioidaan, miten kuulemista voidaan hyddyntéaa saadoksen
seurannassa sen voimaantulon jalkeen.

3.1 Kuulemisen tarkoitus ja hyodyt
perusvalmistelussa

Perusvalmistelussa taydennetdan hankkeen nykytilan kuvaus, arvio muutostarpeesta
seka ratkaisuvaihtoehdot ja niiden vaikutukset. Siin& kirjoitetaan muun muassa myds
ehdotukset sdéannoksiksi sekd sdannoskohtaisiksi ja saatamisjarjestysperusteluiksi.
Perusvalmistelu tehdéaéan virkatydna taikka tydryhmassa tai muussa valmistelueli-
messa. Sidosryhmia voidaan osallistaa perusvalmisteluun eri tavoin, kuten valmiste-
luelimen jaseniné ja asiantuntijoina seka erillisilla kuulemisilla. Perusvalmistelu voi olla
tarkoituksenmukaista jarjestaa virkatyona, johon osallistetaan sidosryhmien edustajia
ja asiantuntijoita esimerkiksi luonnosasiakirjojen kommentointimahdollisuuksilla. Pe-
rusvalmistelun aikana mahdollisen valmisteluelimen tai -verkoston jasenilla on muita
paremmat vaikutusmahdollisuudet. Valmistelun tasapuolisuuden ja luotettavuuden
vuoksi on tarkeaa, ettd valmistelutapa ilmenee sdadosvalmistelutoimeksiannosta ja
saadodsehdotuksesta ja ettd valmistelu dokumentoidaan huolellisesti ja avoimesti. Pe-
rusvalmistelun tuloksena on lakien osalta hallituksen esitysluonnoksen muotoon kirjoi-
tettu ehdotus. Ks. perusvalmistelusta tarkemmin saadosvalmistelun prosessiopas.
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Sidosryhmien kuuleminen perusvalmistelussa voi auttaa merkittavasti niin tieto-
pohjan, ratkaisuvaihtoehtojen, vaikutusarvioinnin, sddénndsehdotusten kuin sdannos-
kohtaisten perusteluiden laatimisessa ja testaamisessa. Kuuleminen voi olla tarpeen
yhtéalté hankkeen perustavanlaatuisten ratkaisujen selvittdmiseksi, kuten milté osin
hankkeen tavoitteiden toteuttamiseksi tarvitaan sééntelyé ja milté osin riittaa viran-
omaiskaytanttjen, ohjeistuksen ja suositusten muuttaminen. Toisaalta kuuleminen voi
olla tarpeen hallituksen esitysluonnoksen yksityiskohtien kehittdmiseksi. Kuuleminen
voi olla tarkeda myos sdaddoksen onnistuneen taytantéénpanon kannalta esimerkiksi
tuomalla esiin, milta osin taytantéonpanoa tulisi tukea esimerkiksi tiedotuskampan-
joilla, koulutuksella, ohjeistuksella tai valvonnalla.

Kuuleminen perusvalmistelussa edistdd sdadosvalmisteluprosessin seuraavan
vaiheen eli sdaddsehdotusta koskevan lausuntomenettelyn toteutusta. Kuule-
mispalautteen perusteella voidaan esimerkiksi korjata kaavailtuun muutokseen liittyvia
vaarinkasityksia ja epaselvyyksid. Jos aiempia kuulemisia ei ole jarjestetty, tallaiset
nakokulmat saattavat ilmeta vasta lausuntomenettelyn, valtioneuvoston tai eduskun-
nan paatoksenteon taikka lain toimeenpanon yhteydessa. Kuultavien kannalta esimer-
kiksi hankkeen tietopohjan kartoitukseen osallistuminen esivalmistelussa tai perusval-
mistelun alussa on myos mielekkdampaa, jos he saavat mahdollisuuden kommen-
toida hallituksen esitysluonnoksia perusvalmistelun seuraavissa vaiheissa. Aiempi
kuuleminen helpottaa samoin lausunnon antamista perusvalmistelun lopputuloksena
valmistuvasta saadosehdotuksesta. Perusvalmistelun kuulemiset voivat tietyin edelly-
tyksin mahdollistaa myds lausuntomenettelyn nopeuttamisen (ks. tarkemmin luku 4.4).

Rajatumpi kuuleminen perusvalmistelun aikana voi olla riittavaa esimerkiksi vai-
kutuksiltaan vahaisissa saaddsvalmisteluhankkeissa. Jos ehdotuksen vaikutukset
kohdistuvat esimerkiksi suppeaan joukkoon viranomaisia, vuoropuhelu viranomaisten
kanssa voi olla riittavaa. Laajamittaisempi kuuleminen voi olla tarpeetonta myds va-
han kansallista likkumavaraa sisdltavan EU-direktiivin taytantodnpanossa. Tarve
osallistamiseen on samoin usein vahainen, kun valmistellaan asetusta, jonka sisaltd
ilimenee asetuksenantovaltuuden sisaltdneen lain esitoista.

ESIMERKKI

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi valtion elékerahastosta annetun lain muuttamisesta
(2/2022 vp) ja sen valmistelua koskeva lausuntomenettely Lausuntopalvelussa (keskeiset
viranomaistahot osallistuivat tydryhmaan; julkisen lausuntopyynndn suorajakelussa vain
keskeiset viranomaiset; arviointineuvosto katsoi esityksen erityisen laadukkaaksi).
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Kuuleminen perusvalmisteluvaiheessa vahentaa jatkovalmisteluresurssien riit-
tavyyteen ja aikataulun pitdmiseen liittyvia riskejd my6hemmissa, yleensa kiireelli-
semmissa ja valmistelutiimin kannalta vaikeammin hallittavissa lainvalmisteluproses-
sin vaiheissa. Kuulemiset ovat tarkeitd myoés jatkovalmistelun ja sddddsehdo-
tusta koskevan poliittisen paatdksenteon kannalta. Kuulemisissa kartoitetaan p&a-
toksenteon kannalta olennaisia sidosryhmien nakemyksia asiasta.

Perusvalmistelun kuulemiset lisdavat valmistelun avoimuutta seka sidosryh-
mien ja yleisOn luottamusta ja osallisuutta. Kuulemisten ja hankeviestinnan avulla
sidosryhmat ja yleiso voivat seurata hankkeen etenemistd, tuottaa valmistelussa tar-
vittavaa tietoa, tehda ehdotuksia seké varmentaa séédnnos-, perustelu- ja vaikutusar-
violuonnosten toimivuutta ja ymmarrettavyytta. Selvitysten mukaan sidosryhmat pita-
vat liian myo6haista kuulemista merkittavana ja yleisend puutteena suomalaisessa
saadosvalmistelussa.

3.2 Kuulemisen ja viestinnan suunnittelu
hankesuunnitelmassa

Periaate — Sdddodsvalmisteluhankkeen toimeksiannosta paatettidesséa suunnitel-
laan, miten sidosryhmia osallistetaan valmistelun aikana. Keskeisia nakdkulmia
suunnittelussa ovat hankkeen sidosryhmien ja kuulemistarpeiden tunnistami-
nen seka kuulemisen aikataulut ja menetelmat. Esimerkiksi sdadésvalmistelutoi-
meksiannossa mainitaan, miten laajaan sidosryhmien ja yleison kuulemiseen varau-
dutaan perusvalmisteluvaiheessa. My6s lausuntomenettelyn alustava aikataulu on
monesti tiedossa toimeksiantovaiheessa, koska hankkeen vaiheet on usein aikataulu-
tettava tavoitellusta voimaantuloajankohdasta taaksepéain. Hankkeen mydhempien
vaiheiden aikataulutuksen ja resursoinnin suunnittelu helpottaa toteutuskelpoisen toi-
meksiannon laatimista ja helpottaa sidosryhmien osallistumista.

Sidosryhmien kuulemisen tarve ja kuulemiseen kaytettavéat resurssit perusval-
mistelussa vaihtelevat esivalmistelua vastaavasti ministerigittain ja hankkeittain
(ks. jakso 2.1). Tarkoituksenmukainen kuuleminen riippuu muun muassa hankkeen
luonteesta, selvitettavien asioiden laadusta ja merkittdvyydestd, valmisteluvaiheesta,
kuultavista tahoista seka ministerion muista tiedonhankintaresursseista.

Suositus — Perusvalmisteluvaiheen hankesuunnitelman mukaiset kuulemiset ai-

kataulutetaan prosessioppaan mukaisten tydvaiheiden mukaan. Naitéa tydvaiheita
ovat tiedonhankinta, vaihtoehtojen kartoitus, vaikutusarviointi ja ehdotettavan vaihto-
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ehdon valinta, sdannds- ja perustelutekstien laatiminen seké lausuntokierroksen, vies-
tinn&n ja seurannan suunnittelu. Tallainen jasentely helpottaa valmisteluun tarvittavien
resurssien kohdennusta sekéa kuulemisten ja hankeviestinnan ajoitusta. Sidosryhmia
voi osallistaa hankesuunnitelman tai sen osan kuten kuulemisten valmisteluun.

Kaytadnnossa on tavallista, ettéd sdaddsvalmisteluprosessissa on joiltain osin toistet-
tava valmistelun aiempia vaiheita, kun ilmenee tarve esimerkiksi taydentavalle tie-
dolle, vaihtoehdoille tai vaikutusarviolle taikka saannés- tai perusteluluonnosten tar-
kistukselle. Muutosten vuoksi samoja tahoja on usein tarve kuulla useita kertoja. On
my0s tavallista, ettd jokin yksittainen asia on selvitettava ja ratkaistava ennen kuin ko-
konaisuuden valmistelussa voidaan edetéd seuraavaan vaiheeseen. Nama valmistelun
piirteet on otettava huomioon myds kuulemisten suunnittelussa.

Perusvalmistelun organisoinnista ja asian luonteesta riippuen tyovaiheet ja niihin liitty-
vat kuulemiset voi olla tarkoituksenmukaista vaiheistaa joko ajallisesti perékkain tai
osin samanaikaisiksi. Esimerkiksi sdadodshuollossa vaihtoehtojen kartoitus ja niiden
vaikutusten arviointi voidaan usein toteuttaa laatimalla pykala- ja perusteluluonnoksia
ja arvioimalla samalla sanamuotojen vaikutuksia voimassa olevaan sanamuotoon ver-
rattuna. Sen sijaan uuden ilmion saantelytarvetta ja -vaihtoehtoja kartoitettaessa on
yleensé syyta panostaa tietopohjan kerdaamiseen sekéa vaihtoehtojen ja niiden vaiku-
tusten arviointiin ennen saannosten ja perusteluiden Kirjoittamista. On tavallista, etta
hankkeessa on kyse osin sddddshuollosta ja osin taysin uudesta saantelysta. Myods
EU-sdadosten taytantdonpanon osalta voidaan minimiharmonisoinnin tason ylittavien
saantelyoptioiden kayton yhteydessa tehda saadoshuoltoa ja muita kansallisiin tarpei-
siin perustuvia muutoksia. Naissé hankkeissa on erityisen tarke&a, etté seka valmiste-
lun aikana etté sen tuotoksena laadittavassa hallituksen esityksessa tuodaan selvasti
esiin, milta osin on kyse kansallisen liikkumavaran kayttamisesta (ks. tarkemmin
HELO). Kuuleminen ajoitetaan kaikissa naissa tilanteissa kysymyksiin ja vaiheisiin,
joissa kuuleminen on hankkeen kannalta tarpeen ja joissa sidosryhmat voivat aidosti
vaikuttaa valmisteltavaan asiaan.

Kuulemisen suunnittelu ja toteutus voi olla mahdollista ilman merkittévia liséresurs-
seja esimerkiksi osallistamalla tasapuolisesti ja avoimesti sidosryhmien edustajia nai-
hin vaiheisiin. Tama edistdd myos kuulemisen tasapuolisuutta ja palautteen kaytetta-
Vyytta ja voi sitouttaa edunvalvojia viestimaan kuulemisesta sidosryhmilleen. Kuulemi-
sen nakyvyyttd mediassa voi myds edistaa se, ettd useampi taho viestii kuulemisesta.
Puutteellisen kuulemisten suunnittelun ja hankeviestinnan vuoksi osallistuminen voi
jaada puutteelliseksi esimerkiksi, koska kuultavat tahot eivét pysty jarjestamaan tarvit-
tavia resursseja kuulemiseen osallistumiseksi.
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ESIMERKKI

Oikeusministerion Etdkokoukset ja etdosallistuminen osakeyhtidissé, asunto-
osakeyhtiisséa ja osuuskunnissa -tydryhma laati yksityiskohtaisen ja vaiheittain
aikataulutetun tydsuunnitelman tiedonhankinnan, vaihtoehtojen kartoituksen ja vaikutusten
arvioinnin edellyttam&a tiedonhankintaa varten. Perusvalmistelun alussa jérjestettiin naita
tarpeita varten keskeisten sidosryhmien ryhméakeskusteluja Teamsissa ja Webropol-kysely.
My6hemmin perusvalmistelun aikana tyéryhma hankki palautetta lainvalmistelun
suuntaviivoista, tietopohjan taydentémisesta seka tyéryhman alustavista arvioista ja
ehdotuksista uusilla keskeisten sidosryhmien ryhmékeskusteluilla Teamsissa. Liséksi tyon
etenemista esiteltiin avoimesti verkkotilaisuuksissa, joissa oli yhteenséa satoja osallistujia.
Liséatietoja: tydryhméan mietinndn 1.2 kohta.

Suositus - Perusvalmistelun aikaisten kuulemisten aikataulut julkaistaan etuka-
teen Hankeikkunassa etappeina, jotta osallistumisen kannalta olennaiset aikataulu-
tiedot 16ytyvat helposti. Hankeikkuna-julkaisu helpottaa hankkeen muuta yleista (esim.
sosiaalinen media) ja kohdennettua (esim. puhelin, séhkdposti, tapaamiset) viestin-
téaa. Aikataulujen julkaiseminen vahentaa myaos riskia siita, etta jokin olennainen si-
dosryhma ei saisi ajoissa tietoa hankkeesta ja mahdollisuuksista osallistua siihen.

Erityisesti jos perusvalmistelun aikataulu on tiukka, kuulemisten onnistumista edistéa
merkittavasti kuulemisen ajankohtien ja aiheiden viestiminen ajoissa etukateen sidos-
ryhmille. Esimerkiksi budjettineuvotteluratkaisuun perustuvissa, ennakoimattomissa ja
nopeasti toteutettavissa toimeksiannoissa voidaan maaritella myos ratkaisu ja antaa
pari viikkoa aikaa hallituksen esityksen laatimiseen. Esityksessé on talldin kerrottava
avoimesti lainvalmistelusta, kuulemisesta ja vaikutusarvioinnista, mukaan lukien mah-
dollisista tietopohjan puutteista ja epavarmuuksista. Naissékin tilanteissa kuulemisen
asianmukaisuutta ja laatua voidaan edistaa ilmoittamalla kuultaville heti toimeksian-
non jalkeen tulevan lyhyen kuulemisen ajankohdasta ja paaasiallisesta sisallosta, jotta
kuultavat voivat valmistautua palautteen antamiseen nopeasti.

Suositus — Kuulemissuunnitelman siséallon ja aikataulun ajantasaisuus tarkiste-
taan tarvittaessa. Kuulemissuunnitelman ajantasaisuus on yleensa hyodyllista tarkis-
taa ainakin siirryttdessa hankesuunnitelman seuraavaan vaiheeseen tai monivuoti-
sessa hankkeessa kevét- ja syyskauden alkaessa tai paattyessa.
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3.3 Perusvalmistelukuulemisten mitoitus,
toteutus ja tyokalut

Periaate — Perusvalmistelun aikana kuullaan riittavan laajasti sidosryhmié ja tar-
vittaessa myds yleis6a. Perusvalmistelun eri vaiheissa eri sidosryhmilta tarvittava
tieto ja sidosryhmien osallistumistarve vaihtelevat. Olennaisten sidosryhmien tunnista-
minen edellyttaa riittavaa alustavaa kasitysta nykytilasta ja mahdollisen muutoksen
vaikutuksista. Ks. sidosryhmien tunnistamisesta luku 1.4.2.

ESIMERKKEJA

limastolain uudistus valmisteltiin ymparistoministerién asettamassa monijasenisessa
tydéryhmassa. Sidosryhmille jarjestettiin valmistelun aikana seka yleisia ettd kohdennettuja
kuulemisia. Yleison nakemyksia uudistuksesta kerattiin muun muassa Otakantaa-kyselylla.
Lisaksi yleisolle jarjestettiin keskustelutilaisuuskiertue kirjastoissa ympari Suomea seka
erataukokeskusteluja verkossa. Kuulemisten erityisind kohderyhmina olivat saamelaiset ja
nuoret. Saamelaiskaragjien ja kolttien kylakokouksen kuulemisen lisdksi saamelaisia kuultiin
erillisessa erataukotilaisuudessa seka saamelaisnuorten keskustelutilaisuudessa. Nuoria
kuultiin muun muassa valtion nuorisoneuvoston kautta, osana Vallataan valtioneuvosto -
paivaa, nuorten ilmastonmuutoksen pyorean pdydan osana seka yhteistydssa STN-
hankkeiden ja Nuorten Akatemian kanssa. Lisétietoja: kuulemisten yhteenveto.

Maa- ja metsatalousministerion huoneistotietojarjestelmaa koskeva uudistus valmisteltiin
monijasenissa tydryhméassa. Alan keskeisiin sidosryhmiin, kuten isannditsijdihin, yhtididen
edustajiin seka kiinteistonvalittajiin, pidettiin toistuvasti yhteyttd koko
lainsaadantéhankkeen ajan. Sidosryhmien nédkemysten kartoittamiseksi jarjestettiin muun
muassa kyselyita seka ideointitydpajoja. Lisatietoja: hallituksen esityksen jakso 1.2.

Kliinista laaketutkimusta koskeva uudistus valmisteltiin sosiaali- ja terveysministerién
asettamassa monijasenisessa tydryhmassa. Tyéryhma jarjesti perusvalmistelun alussa
sidosryhmille tydpajan ratkaisuvaihtoehdoista. Mydhemmin perusvalmistelun aikana
jarjestettiin esittelytilaisuus suunnitteilla olevasta ehdotuksesta. Kuulemisia jérjestettiin
myds esivalmistelun (kysely ja keskustelutilaisuus sdéntelyn kehittamistarpeista) ja
jatkovalmistelun (vammaisjarjestéille jarjestetty keskustelutilaisuus esityksen suhteesta
kansainvalisiin velvoitteisiin) aikana. Lisétietoja: hallituksen esityksen jakso 5.

Ty6- ja elinkeinoministerion yritysten kestavyysraportointia koskevan direktiivin
taytantddnpanoa koskevassa hankkeessa varsinaista lausuntomenettelya ennen
jarjestettiin alustava lausuntokierros. Talla tavalla eri sidosryhmilla oli mahdollisuus lausua
jo alustavasta luonnoksesta valmistelun varhaisemmassa vaiheessa.

Sisaministerion rahankerayslain uudistushankkeessa kuulemisia jarjestettiin esi- ja
perusvalmistelun lapi. Hankkeen alussa jarjestettiin yleinen kuulemistilaisuus, jossa
valmistelija esitteli vaihtoehtoisia tapoja uudistaa lainsdddantoa ja keskeisilta sidosryhmilta
pyydettiin kommenttipuheenvuorot. Valmistelun edetessa sidosryhmille jarjestettiin tydpajat
ensin ratkaisuvaihtoehtojen kartoittamiseksi ja mydhemmin ehdotuksen rakentamiseksi.
Tyo6pajojen liséksi jarjestettiin verkkokuuleminen Otakantaa.fi:ssa sek& kohdennettuja
haastatteluja kansalaistoimijoille. Lisatietoja: yhteistoiminnalliset kuulemiset -julkaisu.

41


https://ym.fi/documents/1410903/0/Kansalaiskuulemisten+yhteenveto.pdf/55edf8d6-548c-17bb-3616-a4a18f6f7dc7/Kansalaiskuulemisten+yhteenveto.pdf?t=1626080817313
https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/HallituksenEsitys/Documents/HE_168+2022.pdf
https://www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2020/20200018#idm46651395977328
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163759/OM_2022_1_SO.pdf?sequence=1&isAllowed=y

VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

Oikeusministerion avoimuusrekisterihanke valmisteltiin parlamentaarisen ohjausryhmén ja
asiantuntijatydéryhmén tuella. Ohjausryhman ja asiantuntijatyéryhméan sdannénmukaisen
kuulemisen lisdksi hankkeessa jarjestettiin perusvalmistelun aikana avoin verkkokysely,
kolme suljettua verkkotydpajaa seké kohdennettuja haastatteluja. Kuulemiset aloitettiin
Otakantaa-kyselylla, jossa kysyttiin keskeisia kysymyksia sdantelyn maarittelyyn liittyen.
Howspace-alustalla jarjestetyissa tydpajoissa kasiteltiin valmistelun edetessa ensin
avoimuusrekisterin reunaehtoja, sitten sen periaatteita ja maaritelmia seka viimeiseksi
ehdotuksen puutteita, tarkentamistarpeita ja termiston ymmarrettévyytta. Liséaksi hankkeen
sihteeristd kavi keskusteluja yksittaisten sidosryhmien kanssa ja jérjesti viestintatilaisuuksia
hankkeen esittelemiseksi. Lisatietoja: OM:n julkaisu yhteistoiminnallisista kuulemisista.

Suositus — Valmistelun aikana kuullaan suoraan myds niitd ihmisia seké yhtei-
sOja ja niissatoimivia, joita asia ja ratkaisuvaihtoehdot koskevat. Edunvalvojat
ovat asiantuntijoita, joiden kannanotoissa voi painottua edustettujen enemmistén na-
kemys tai se, mista edustetut voivat olla yhta mieltd. On myds arvioitava, voiko merkit-
tavien vaikutusten kohteena olla tahoja, joilla ei ole edunvalvontaa. Suoran kuulemi-
sen jarjestamista helpottaa usein yhteisty6 sidosryhmien edustajien tai tutkijoiden
kanssa. Kuulemisen onnistumista voi edistéaa kohderyhmien tarpeita tuntevien asian-
tuntijoiden osallistaminen kyselyiden, tydpajojen tai haastattelujen suunnitteluun ja to-
teutukseen. Erityisesti haavoittuvassa asemassa olevien kohderyhmien kuulemisessa
voi olla tarpeen kayttaa tutkija- tai muuta asiantuntija-apua.

ESIMERKKEJA

Paivahoitoa ja esikoulukokeilua koskevien saaddsten uudistamista valmistellut opetus- ja
kulttuuriministerion laajapohjainen tydryhma kuuli valmistelussa tutkijayhteistydn avulla
vanhempien ohella suoraan lapsia muun muassa paivakodin arjen kaytanndista ja
toimintaymparistosta. Kuuleminen jarjestettiin lasten haastatteluilla ja lasten ottamien
valokuvien pohjalta kaydyilla keskusteluilla. Lisatietoja: OKM:n julkaisu kuulemisista.

Oikeusministerid jarjesti yhteistydssa tutkijoiden kanssa vankeuslain
uudistamishankkeessa kuulemisia vangeille. Kuulemiset toteutettiin ryhnméakeskusteluina
vankiloissa. Kuulemisissa keskusteltiin vankien arkeen liittyvista teemoista, kuten
internetin, sahkopostin ja puhelimen kaytdsta. Kuulemistilaisuuksien tueksi laadittiin muun
muassa selkokieliset taustamateriaalit. Lisatietoja: blogi kuulemisista.

Suositus — Perusvalmisteluvaiheen lausuntopyynnot, kyselyt ja muut Kirjalliset

kuulemiset tehd&én osittain rakenteisina. P&dosin rakenteisessa kyselyssé on esi-
merkiksi kyselyn aiheen kattavat temaattiset kysymykset monivalintavastausvaihtoeh-
doilla ja mahdollisuus perustella valittua vaihtoehtoa tekstimuotoisella palautteella. Li-
saksi on yleensa tarjottava mahdollisuus kokonaan avoimeen palautteeseen. Paéaosin
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rakenteinen kysely saattaa mahdollistaa sidosryhmien laajemman ja keskustelevam-
man osallistamisen valmistelun varhaisemmissa vaiheissa, koska seuraavaa kuule-
mista edistdva aiemman kuulemispalautteen analysointi ja raportointi on nopeaa ja
helppoa. Kyselyiden laatimisesta ja rakenteistamisesta ks. tarkemmin liite 1.

Kysymysten ja vastausvaihtoehtojen muotoilussa otetaan huomioon kulloisen-
kin kuulemisen tavoite. Esimerkiksi tietopohjan ja ratkaisuvaihtoehtojen kartoituk-
seen liittyvat kysymykset ovat yleensa teemakohtaisia ja monivalintavastausvaihtoeh-
dot kattavat ainakin yleisimmat aiemman valmistelun perusteella tiedossa olevat kei-
not. Vastausvaihtoehtoon liittyvassé perustelukentédssa voi tarkentaa ja perustella
kantaansa. Mybhemmassa perusvalmistelun vaiheessa kuulemisen tarkoituksena voi
olla myds kaavaillun sdadoksen ja sen perusteluiden toimivuuden varmentaminen.
Talloin hyodyllisin palaute voi koskea esimerkiksi sdadésehdotusluonnoksen yksityis-
kohtia, jolloin kysymykset voi olla tarkoituksenmukaista jakaa yksittaisia pykalia, pyka-
lakokonaisuuksia, lukuja, lakiehdotuksia tai perustelujaksoja koskeviksi.

Perusvalmistelun aikaisen kirjallisen kuulemisvélineen valitsemisessa voi olla merki-
tyksellista, ettd Lausuntopalvelua kaytettdessa vastaajan on rekisterdidyttava vah-
vaa tunnistamista kayttéen ja etta vastaajan palaute julkaistaan heti. Kaytdnnéssa pe-
rusvalmistelussa kartoitetaan vélilla taka- ja sivuaskelia ottaenkin tietopohjaa ja ratkai-
suvaihtoehtoja. On tavallista, etta perusvalmisteluvaiheen kuuleminen on keskustele-
vaa, alkaen yleisesti tai pistemaisesti muotoilluista kokemuksista ja hdkemyksista,
jotka muuttuvat ja syventyvat keskustelun kuluessa. Télloin kaiken palautteen valiton
julkaiseminen voi vahentaa osallistumishalua. Vahva tunnistautuminen taas voi rajoit-
taa esimerkiksi yksildiden halukkuutta kertoa nykytilan arkaluonteisista ongelmista.
Valtioneuvoston sahkoisten kyselytyokalujen ominaisuuksista ks. liite 1.

ESIMERKKEJA

Esimerkkeja rakenteisista kyselyista ja lausuntopyynndista — HE-luonnos/pykala-luonnos
vs. sdantelytarve ja sdantelyvaihtoehdot

Suositus - Perusvalmistelun aikaisissa kuulemisissa esimerkiksi nykytilan ja
sen muutostarpeiden, tietopohjan seka ratkaisuvaihtoehtojen kartoituksesta on
monesti tarkoituksenmukaista hyddyntaa myoés suullisia, keskustelevia kuule-
mistapoja. Esimerkiksi videoneuvotteluna toteutettavat verkkokeskustelut, -tapaami-
set, -tydpajat ja -seminaarit voidaan usein toteuttaa helposti, edullisesti ja nopeasti.
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Suositus - Perusvalmisteluvaiheen aikaiset kuulemiset jarjestetdan myds ruot-
siksi, jos asialla on erityisen suuri merkitys Ahvenanmaalle tai huomattava mer-
kitys maan ruotsinkieliselle vaestdlle (ks. lite 2). Talléin ainakin kuulemisen paa-
asiallinen sisaltod, kysymykset, vastausvaihtoehdot ja vastausohjeet ovat molemmilla
kansalliskielilla.

Perusvalmistelun seuraamista helpottaa kuulemisten ja saadun palautteen jul-
kaiseminen Hankeikkunassa. Kuulemisen julkaiseminen etappina Hankeikkunassa
helpottaa kuulemisen havaitsemista. Lausuntopalvelussa jarjestetyn kuulemisen pa-
laute julkaistaan my6s Hankeikkunassa. Jos kuuleminen on Hankeikkunassa etap-
pina, myo6s kuulemispalaute kohdistuu Hankeikkunassa kyseiseen etappiin.

Oleelliset Hankeikkuna-tiedot kdannetédan myos ruotsiksi, mukaan lukien perus-
tiedot kuulemisesta kuten sen aihe ja ajankohta. Kuulemispyyntd ja mahdollinen linkki
kuulemispalveluun tallennetaan Hankeikkunan ruotsinkieliselle sivulle. Perusvalmiste-
lun aikaista kuulemispyynt6a ja kuulemispalvelun tietoja ei tarvitse kaantaa pelkas-
tdan Hankeikkunaa varten.

3.4 Perusvalmistelun aikaisen
kuulemispalautteen yhteenveto ja sen
julkaiseminen

Prosessioppaan mukaan perusvalmistelun aikainen sidosryhmien palaute kootaan.

Suositus - Perusvalmistelun aikainen sidosryhmien kuulemispalaute kootaan
yhteenvetoon, joka julkaistaan Hankeikkunassa. Erillisen yhteenvedon voi toteut-
taa vastaavasti kuin sdadosehdotuksesta jarjestettavan lausuntomenettelyn yhteenve-
don (ks. luku 4.7). Koostaminen on tarpeellista ainakin, jos kuulemisen aihe on ylei-
sesti tarked tai palautteen maaran vuoksi siita on vaikea saada kattavaa kuvaa muulla
tavalla (esimerkiksi Lausuntopalvelun ja Otakantaa-palvelun palautekoostendkymat).

Koska hallituksen esitysluonnoksessa asian valmistelu esitelldén yleispiirteisesti, val-
mistelun aikaisten kuulemisten merkittavaa palautetta ei valttamatta voida kuvailla
siind riittavan kattavasti. Ainakin naissa tilanteissa kayttdkelpoinen jarjestely voi olla
erillinen, esimerkiksi Hankeikkunassa saatavilla oleva palautteen yhteenveto, johon
viitataan hallituksen esityksessa palautteen yksityiskohtien osalta. Jos yhteenvedot on
julkaistu ajoissa, kuulemisissa esitettyja havaintoja ja ndkemyksia voidaan myo6s hyo-
dyntéa ja arvioida muissa valmistelun vaiheissa.
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Tekoalysta odotetaan jo lahitulevaisuudessa merkittavaa apuvalinettd kuulemispa-
lautteen koostamiseen ja analysointiin. On arvioitu, etta tekoalystd on enemman hyo-
tya rakenteisen kuin vapaamuotoisen palautteen koostamisessa ja analysoinnissa.

3.5 Saadosehdotusta koskevan
lausuntomenettelyn, saadoksen seurannan
seka viestinnan suunnittelu

Periaate — Perusvalmistelussa suunnitellaan sddadésehdotusta koskeva lausun-
tomenettely. Myds hallituksen esityksen muotoisessa perusvalmistelun loppurapor-
tissa mainitaan lausuntomenettelya koskeva suunnitelma. Sadaddsehdotusta koskevan
lausuntopyynnon suunnittelu ja viestinta esitellaan jaljempana luvussa 4.2.

HELON mukaan hallituksen esityksessé on tehtava selkoa myds siitd, miten lain toimi-
vuutta aiotaan seurata. Jos toimivuuden seuraamiseksi on jo valmisteluvaiheessa
suunniteltu tutkimuksia tai selvityksia, niistd mainitaan hallituksen esityksessé (ks. IV
Hallituksen esityksen perusrakenne, 10 kohta seka valtioneuvoston yhteiset periaat-
teet lainsdddannon seurannasta ja jalkiarvioinnista).

Suositus — Perusvalmistelussa arvioidaan, miten kuulemista voidaan hyédyntaa
sdadoksen seurannassa sen voimaantulon jalkeen. Usein saaddksen toimivuuden
seurantatiedon kartuttamiseen tarvitaan sidosryhmien kuulemista, jos riittavaan seu-
rantaan tarvittavaa tilasto- ja tutkimustietoa ei ole kaytettavissa.

Prosessioppaan mukaan ministerio julkaisee hallituksen esitysluonnoksen tai muun
loppuraportin ja tiedottaa siitd. Raportti julkaistaan ainakin Hankeikkunassa. Loppura-
portista viestimisen suunnittelussa arvioidaan, minkalainen viestinta tukee lausunto-
menettelyd ja edistdd myos niiden kohderyhmien tiedonsaantia, joille ehdotuksella on
merkittavia vaikutuksia ja joita tulevan lausuntokierroksen kutsu ei valttamatta tavoita.
Loppuraportin julkistamisen ja sitéd koskevan viestinnan puutteet voivat vaikuttaa myds
siihen, miten hankkeeseen suhtaudutaan sen mydhemmissa vaiheissa.
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4 Lausuntomenettely

YHTEENVETO LAUSUNTOMENETTELYN HYODYISTA, PERIAATTEISTA JA
SUOSITUKSISTA

Lausuntomenettelyn tarkoitus

Lausuntomenettelylla varmennetaan hankkeen tietopohjan, arvioiden, valintojen ja niiden
perusteluiden riittavyytta ja oikeellisuutta, edistetdaan valmistelun avoimuutta ja
osallistumisoikeuksien toteutumista seka mahdollistetaan hankkeen kriittinen julkinen
arviointi. Hyvin toteutettu lausuntomenettely lisda valmistelun avoimuutta myds sen osalta,
onko hanke organisoitu asianmukaisesti. Laadukkaasti toteutettu ja dokumentoitu
lausuntomenettely helpottaa riskienhallintaa.

Lausuntopyynndn suunnittelu

Suositus - Lausuntopyyntd ja lausuntomenettelyn toteutus suunnitellaan perusvalmistelun
tekevan tyéryhman kanssa. Jos esitys on tehty virkatydnd, ainakin keskeiset sidosryhmat
osallistetaan lausuntopyynnon valmisteluun, mukaan lukien lausuntomenettelyn
jakelulistan maéarittelyyn.

Lausuntopyynto rakenteisessa muodossa Lausuntopalvelussa

Periaate - Lausuntomenettely jarjestetadn Lausuntopalvelussa ja julkaistaan myds
Hankeikkunassa. Lausuntomenettely voidaan jarjestad muulla tavalla vain
perustellusta syysta, joka mainitaan lausuntopyynnéssa seka hallituksen
esityksessa taikka asetuksen tai maarayksen perustelumuistiossa.

Suositus - Lausuntopyynto toteutetaan rakenteisena niin, ettd myds vapaa kommentointi
on mahdollista.

Kielilaki - Lausuntopyynto julkaistaan myds ruotsiksi. Lausuntomenettelyssé
lakiendotuksesta kdannetéan ruotsiksi tiivistelma (kdytadnndssa yleensa esityksen
paaasiallinen sisaltd) ja pykaldehdotus, jollei lainsdddéanndsta seuraa pidemmalle
menevaa kdanngsvaatimusta.

Lausuntoaika

Periaate - Saaddsehdotuksista pyydettavien kirjallisten lausuntojen antamiseen
varataan aikaa vahintaan kuusi viikkoa ja laajoissa hankkeissa vahintaan kahdeksan
viikkoa. Lausuntoaikaa on aihetta pidentaa, jos se muuten ajoittuisi yleiseen
lomakauteen. Lausuntoaika voi olla lyhyempi vain perustellusta syysta, joka
mainitaan lausuntopyynnésséa seka hallituksen esityksessa taikka asetuksen tai
maarayksen esittelymuistiossa.

Suositus — Lausuntomenettelyn ajankohta julkaistaan ja ilmoitetaan lausuntopyynndén
saajille etukateen ainakin silloin, kun lausuntoaika on paasaantoa lyhyempi.
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Suositus - Lausuntojen antamiseen varataan niin pitka aika, ettd myds muilla kuin
sidosryhmien edunvalvoijilla ja viranomaisilla on todellinen mahdollisuus osallistua
lausuntomenettelyyn.

Lausuntopyynnon julkistaminen, jakelu ja muu viestinta

Suositus - Ruohonjuuritason toimijoita tai muuten laajempaa yleiséa tavoittelevan
lausuntomenettelyn viestinta suunnitellaan ja toteutetaan yhteistydssa hankkeen
sidosryhmien kanssa.

Lausuntomenettelya tadydentavat palautteen hankkimiskeinot

Suositus - Keskustelutilaisuudet, haastattelut seka verkkokeskustelut ja -kyselyt voivat olla
hyvia tédydentéavia keinoja ruohonjuuritason palautteen saamiseksi séddésehdotuksesta.

Lausuntoyhteenveto

Periaate — Lausuntomenettelyssa saaduista lausunnoista laaditaan yhteenveto, joka
julkaistaan Hankeikkunassa. Lausuntoyhteenvedon laatimisesta tai julkaisemisesta
voi poiketa vain perustellusta syystd, joka mainitaan hallituksen esityksessa taikka

asetuksen tai maarayksen esittelymuistiossa.

Suositus - Lausuntoyhteenvedon alussa on tiivistelma lausuntomenettelyn toteutuksesta ja
ehdotuksen asioita tai asiakokonaisuuksia koskevan palautteen paalinjoista. Taman
jalkeen on yhteenveto yksityiskohtaisesta palautteesta asiakohdittain. Saman suuntaisella
kannalla olevien perustelut ryhmitellaén asiakohdittain.

Suositus - Lausuntopalvelussa olevan rakenteisen palauteaineiston voi tallentaa Excel-
tiedostoksi, jolloin rakenteisia ominaisuuksia voi hyddyntéa lausuntoyhteenvedon
koostamisessa.

Arvio lausunto- ja muusta palautteesta

Suositus - Lausunto- ja muusta kuulemispalautteesta laaditaan arvio, jossa esitettyja
nakemyksia arvioidaan. Arvio jasennetddn samoin kuin lausuntoyhteenveto, eli lausunnon

antajien merkittavat perustelut arvioidaan kunkin perustelukohdan jalkeen.

Suositus - Arvio kuulemispalautteesta julkaistaan jatkovalmistelupaatdksen yhteydessa
Hankeikkunassa etappina.

4.1 Lausuntomenettelyn tarkoitus

Prosessioppaan mukaan perusvalmistelun jalkeen luonnoksesta hallituksen esi-
tykseksi pyydetaan kirjallisia lausuntoja sidosryhmiltd. Nain toimitaan yleensa silloin-
kin, kun sidosryhmia on eri tavoin jo kuultu esi- ja perusvalmistelun aikana. Lausunto-
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pyynté lahetetdan suoraan keskeisille, tiedossa oleville sidosryhmille. Liséksi se jul-
kaistaan, jotta kaikilla kiinnostuneilla on tilaisuus antaa lausunto. Lausunnoissa saatu
palaute kootaan ja julkaistaan.

Julkinen lausuntomenettely sdddésehdotuksesta voidaan jattaa jarjestamatta vain pe-
rustellusta syystd, joka mainitaan hallituksen esityksessé taikka asetuksen tai maa-
rayksen esittelymuistiossa.®

Lausuntomenettelyn avulla varmennetaan hankkeen tietopohjan, arvioiden, valintojen
ja niiden perusteluiden riittavyytta ja oikeellisuutta, edistetdan valmistelun avoimuutta
ja osallistumisoikeuksien toteutumista sek& mahdollistetaan hankkeen kriittinen julki-
nen arviointi. Lausuntomenettelyssa kuka tahansa voi arvioida ja kommentoida ehdo-
tusta vapaasti omalta kannaltaan. Lausuntojen siséaltdéa ei esimerkiksi rajaa tavoitteen
tai lopputuloksen osalta mahdollisesti rajattu saadosvalmistelutoimeksianto. Hyvin to-
teutettu lausuntomenettely lisaé valmistelun avoimuutta mygds sen osalta, onko hanke
organisoitu asianmukaisesti. Liséksi laadukkaasti toteutettu ja dokumentoitu lausunto-
menettely helpottaa riskienhallintaa, maineriski mukaan lukien.

Jos esi- ja perusvalmisteluvaiheen kuulemiset ja niiden dokumentointi on tehty riitta-
van hyvin, lausuntomenettelyn jarjestiminen ja lausunnon antaminen on usein help-
poa, eiké lausuntomenettely yleensa tuo enéa esiin uutta olennaista tietoa. Poliittisesti
herkissa tai vahemman osallistavasti valmistelluissa hankkeissa lausuntomenette-
lyssa voi useammin tulla esiin uusia nakdkulmia.

Jotta lausuntomenettely toteuttaa tarkoituksensa, kommentoitava hallituksen esityks-
luonnos on oltava niin valmis, etté sen tietojen ja arvioiden perusteella voi muodostaa
perustellun kasityksen ehdotuksesta. Luonnokseen on sisallyttdva muun muassa niin
pitkélle laadittu vaikutusarvio, etté sidosryhmat voivat ottaa siihen kantaa ja arvioida

5 Esimerkiksi esityksissa HE 75/2022 ja HE 234/2022 lausuntomenettelyn jarjestamatta jattaminen
perusteltin Vengjan hyokkayssodasta seuranneiden poikkeuksellisten olosuhteiden vaatimalla
nopealla valmistelulla, jonka tarkoituksena oli kiireellisesti helpottaa kaikkein pienituloisimpien toi-
meentuloa. Esityksessa HE 64/2023 perusteluna esitettiin aikataulusyiden ohella se, etté tieto ve-
rokantojen odotettavissa olevasta alentamisesta olisi todennékodisesti merkittéavasti jarruttanut
vaihdantaa asunto- ja kiinteistomarkkinoilla muutoskaavailujen julkiseksi tulon ja muutosten voi-
maantulon vélisena aikana. Esityksen tekninen luonne on esitetty perusteluna muun muassa esi-
tyksissa HE 12/2023 ja HE 3/2023. Ensiksi mainitulla tdydennettiin yksityishenkilon velkajarjeste-
lystd annetun lain muuttamisesta annetun lain voimaantulosdannésta. Jalkimmaiselld korjattiin
tuomioistuinmaksulain muuttamisesta annetussa laissa olevia teknisluonteisia virheita. Julkista
lausuntomenettely ei ole mydskaan jarjestetty kirkkolain 1 luvun 5.1 8:n tarkoittamassa kirkkolain
saatamisessa tai hallituksen esityksina annettavien talousarvioiden yhteydessa.
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sen luotettavuutta. Myos esimerkiksi sddnndskohtaiset perustelut ovat usein merkitta-
vid lausunnon antamisen kannalta. Lisaksi on hyva tapa liittd& lausuntopyynnén liit-
teeksi vaikutusarviota tukevat lisamateriaalit, kuten saantelytaakkalaskurilla tehty
taakkalaskelma. Asetusluonnosta koskevan lausuntopyynnon yhteydessa tulee olla
saatavana luonnos esittelymuistioksi, jonka sisaltoon sovelletaan soveltuvin osin sa-
moja vaatimuksia kuin hallituksen esitysluonnokseen.

ESIMERKKI

Laki asunto-osakeyhtidlain muuttamisesta HE 250/2022: valmistelun kuvaus HE:n 1.2
kohdassa (pitkéalle valmisteltu vaikutusarviointi ja perusoikeuspunninta seka perusteelliset
kuulemiset ja niiden dokumentointi ja arviointi)

4.2 Lausuntopyynnon suunnittelu

Prosessioppaan mukaan valmistelutiimi laatii sidosryhmille osoitetun pyynnén antaa
lausuntoja hallituksen esitysluonnoksesta tai valmisteluelimen loppuraportista, johon
sisaltyy hallituksen esitysluonnos. Lausuntomenettelyyn liittyvéa viestinta ja taydenté-
vat kuulemistoimenpiteet, kuten kuulemistilaisuudet, suunnitellaan viestinnéan asian-
tuntijoiden kanssa.

Suositus — Lausuntopyyntd ja lausuntomenettelyn toteutus suunnitellaan pe-
rusvalmistelun tekevan tydoryhman kanssa. Jos esitys on tehty virkatydnéa, aina-
kin keskeiset sidosryhmat osallistetaan lausuntopyynnén valmisteluun, mukaan
lukien lausuntomenettelyn jakelulistan maarittelyyn. Lausuntopyynnon on oltava
julkinen ja avoin kenen tahansa vastattavaksi, jos ei ole erityista syyta lausuntomenet-
telyn rajoittamiseen.

Sidosryhmien osallistaminen lausuntopyynnén valmisteluun varmentaa lausuntopyyn-
non laatua ja hyodyllisyytta seka lisaa luottamusta siihen, etta lausuntopyyntd on
neutraalisti toteutettu. Osallistaminen edistdd kohderyhmien saavuttamista varsinkin
hankkeissa, joissa pyritaan tavoittamaan laajaa lausunnonantajien kenttda, koska val-
misteluun osallistetut voivat viestia asiasta omille sidosryhmilleen. Osallistaminen voi
tarkoittaa esimerkiksi mahdollisuutta kommentoida lausuntopyynndn luonnosta.

Erityisesti vaikutuksiltaan merkittéavissa hankkeissa lausuntopyynt6a laadittaessa arvi-
oidaan, miten pyynto tavoittaisi viranomaisten ja sidosryhmien edustajien lisdksi myoés
saantelyn viimesijaiset kohderyhmét, kuten erilaiset ihmis- ja yhteiséryhmat.
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4.3 Lausuntopyynto Lausuntopalvelussa

Periaate - Lausuntomenettely jarjestetaan Lausuntopalvelussa ja julkaistaan
myds Hankeikkunassa. Lausuntomenettely voidaan jarjestdd muulla tavalla vain
perustellusta syystéa, joka mainitaan lausuntopyynndssé seka hallituksen esi-
tyksessa taikka asetuksen tai maarayksen esittelymuistiossa. Nain sdaddsehdo-
tuksia koskevat lausuntopyynnét ja niihin saatu palaute ovat paasaéantoisesti kaikkien
saatavana yhdessa paikassa. Lausuntomenettely voidaan jarjestda muulla tavalla la-
hinna silloin, kun ehdotuksella on vain vahaisia viranomaisvaikutuksia ja lausuntokier-
roksella kuullaan kaytannossa kaikkia vaikutusten kohteena olevia viranomaisia.

Suositus - Lausuntopyynto toteutetaan rakenteisena niin, ettd myds vapaa kom-
mentointi on mahdollista. Rakenteistettu lausuntopyyntd helpottaa ja nopeuttaa pa-
lautteen kasittelya ja yhteenvetoa esimerkiksi asia-, kanta- ja sidosryhméakohtaisesti.
Lausuntomenettelyn paattymisen jalkeinen aikataulu ennen hallituksen esityksen an-
tamista on usein kiireellinen. Pa&aosin rakenteista lausuntopyyntta kayttaen suuresta-
kin lausuntomaarasta voi monesti koostaa riittdvan yhteenvetoluonnoksen muuta-
massa paivassa. Usein toimiva ratkaisu ovat temaattiset monivalintakysymykset,
joissa valintaa voi perustella avovastauksella (esim. kysymykset pykala- tai lukukoh-
taisesti, vastausvaihtoehtoina "kannatan”, ’kannatan muutettuna”, "vastustan”, "ei
kantaa” ja "muu ehdotus, mikd” seka avoin perustelukenttd). Ehdotusta koskevasta
kannasta riippumatta lausunnonantajilla voi olla esimerkiksi vaikutusarvion tai saan-
nodskohtaisten perusteluiden kannalta hyodyllisia kommentteja. Lausuntopyynnén lo-
pussa tulee antaa mahdollisuus avoimelle palautteelle. Ks tarkemmin liite 1.

ESIMERKKI PAAOSIN RAKENTEISESTA LAUSUNTOPYYNNOSTA

Oikeusministerion lausuntopyynt6 etékokouksista ja etéosallistumisesta osakeyhtidissa,
asunto-osakeyhtidissa ja osuuskunnissa

Jos erityisesta syysta paadytaan taysin vapaamuotoisen palautteen mahdollistavaan
lausuntopyyntdon, lausuntopalautteen kasittelya voi helpottaa edellyttamalla, etta lau-
sunnossa on enintaan tietyn mittainen tiivistelma palautteesta.

Kaytadnnodssa on edelleen lausunnonantajia, jotka esimerkiksi siséisten kaytantdjenséa

vuoksi antavat vain kirjemuotoisia lausuntoja itse jasenteleméallaan tavalla. Silti palaut-
teen avoimuuden ja sen koostamisen, arvioinnin ja resurssien kayton tavoitteet voivat
tayttya riittavasti, jos selvasti suurin osa palautteesta saadaan Lausuntopalvelun
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kautta rakenteisessa muodossa. Lausuntoyhteenvedon luettavuuden kannalta on suo-
siteltavaa, ettd myds muilla tavoilla annettujen lausuntojen siséltd esitetdén yhteenve-
dossa rakenteisen lausuntopyynnén mukaisella tavalla niin pitkélti kuin mahdollista.

Kielilain mukaan lausuntomenettelyn lausuntopyyntd kdadnnetaan ruotsiksi.
Lausuntomenettelyssa lakiehdotuksesta kdannetaén ruotsiksi tiivistelma (kay-
tanndssé yleensa esityksen paaasiallinen sisaltd) ja pykalaehdotus, jollei lain-
sdadanndésta seuraa pidemmalle menevaa kaanndsvaatimusta. Asetusten osalta
kdannetdan yleensa ainoastaan asetusehdotus.® Tarvittaessa lausuntopyynto ja halli-
tuksen esitysluonnos tai asetusluonnos kdannetdan myos saamen kielille. Talldinkin
kadannetaan yleensa paaasiallinen sisalto ja pykalaehdotukset. Jos aikataulu on tiukka
ja lakiehdotus on laaja, on usein tarkoituksenmukaista tehda kdanndstoimeksianto jo
ennen kuin ehdotus on kokonaan valmis. Rakenteisenkin lausuntopyynnén kysymyk-
set on kdannettava. Talldin kddnndstarvetta vahentéaa kysymysten muotoilu lakiehdo-
tuksen pykalien tai luvun valiotsikoiden mukaan siten, etta tarvittavat kddnnokset saa-
daan lakiehdotuksen kdanndksesta. Ks. tarkemmat ohjeet lausuntopyynndn ja siiné
tarkoitetun sdaadosehdotuksen kaantamisesta liitteessa 2.

4.4 Lausuntoaika

Periaate — Sdadosehdotuksista pyydettavien kirjallisten lausuntojen antamiseen
varataan aikaa vahintaan kuusi viikkoa ja laajoissa hankkeissa vahintaan kah-
deksan viikkoa. Lausuntoaikaa on aihetta pident&a, jos se muuten ajoittuisi ylei-
seen lomakauteen.” Lausuntoaika voi olla lyhyempi vain perustellusta syysta,
joka mainitaan lausuntopyynnéssa seka hallituksen esityksessa taikka asetuk-
sen tai maarayksen esittelymuistiossa.

Paasaantoa lyhyempi aika on mahdollinen vain perustellusta syysta, joka tulee
dokumentoida. Oikeuskansleri on korostanut, etteivat esimerkiksi hallitusohjelman
kirjaukset tai budjettilakien aikataulu yksindan ole painavia perusteluita lausuntoajasta
poikkeamiseen. Mydskaan kuuleminen hallitusohjelman valmistelussa ei korvaa osal-
listumista lainsdadantdhankkeiden valmisteluun, joka edellyttaa riittavan pitkia kuule-
misaikoja nimenomaan saadosvalmistelussa (OKV/1772/10/2023). Myds perustuslaki-
valiokunta on kiinnittdnyt huomiota hyvén lainvalmistelutavan noudattamiseen ja paa-
saantoisesta lausuntoajasta poikkeamisen asialliseen perustelemiseen (esim. PeVL

6 Asetusten perustelumuistio kadnnetaan lahtokohtaisesti vain, jos asialla on erityisen suuri mer-
kitys Ahvenanmaalle tai huomattava merkitys maan ruotsinkieliselle vaestdlle.

7 Yleista lomakautta ovat juhannuksen ja elokuun alun seka joulun ja loppiaisen véliset ajat.
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16/2023 vp). Perustuslakivaliokunnan mukaan ministerién vastuulla olevan valmiste-
lun mahdollisia puutteita ei voida korvata sillg, etta sidosryhmia kuullaan eduskun-
nassa hallituksen esityksen kasittelyn aikana (esim. PeVM 3/2016 vp).

Lausunnonantajien tarvitsema aika vaihtelee hankkeittain. Esityksen aiheen tai
kuultavien organisaatiorakenteiden vuoksi sidosryhméan kannanmuodostus saattaa
esimerkiksi edellyttaa kasittelyad organisaation eri tasoilla, mihin kuluu aikaa. Esityk-
sen vaikutukset voivat myos olla niin laaja-alaisia, ettéa lausuntomenettelya koskevan
tiedon kulku, vaikutusten tunnistaminen ja lausunnon antamiseen tarvittavan tiedon
keraaminen vievat aikaa. My6s suuri maara samanaikaisia lausuntopyyntéja esimer-
kiksi elo-syyskuussa ja maalis-huhtikuussa seka lomakaudelle ajoittuvat lausunto-
pyynnot vaikeuttavat lausumista. Vahimmaisaikaa pidempi lausuntoaika helpottaa
muidenkin kuin parhaiten resursoitujen sidosryhmien ja viranomaisten osallistumista.

Perusteltu syy ohjeistettua véhimmaisaikaa lyhyemmalle lausuntoajalle voi ta-
pauskohtaisen kokonaisharkinnan perusteella olla kasilla esimerkiksi seuraa-
vissa tilanteissa:

o Muutokset, joiden paaasialliset vaikutukset rajoittuvat suppealle alueelle ja
ovat merkitykseltdan pienia ("vaikutuksiltaan suppeat hankkeet”). Usein lain
taytantéonpanoon liittyvat asetukset ja oikeussaantoja sisaltavat maaraykset
ovat vaikutukseltaan suppeita, silld muun muassa yksildiden oikeuksista ja
velvollisuuksista on sdadettava lain tasolla. Myos voimassa olevan lain sovel-
tamisessa havaittujen teknisten puutteiden tai virheiden korjaamiseksi annet-
tava taikka vahaisen maaran pienimerkityksisia muutoksia sisaltava lakiesitys
voi olla vaikutuksiltaan suppea.®

¢ Hankkeen padaasialliset vaikutukset ovat selvitettavissa helposti ja nopeasti
("helposti omaksuttavat hankkeet”). Helposti omaksuttavana on pidetty esi-
merkiksi kiinteistéveron alarajan korottamisen vaikutuksia kiinteistonomistajiin
ja veronsaajiin. Myods voimassa olevan lain soveltamisessa havaittujen puut-
teiden korjaamiseksi annettava lakiesitys (saaddshuolto) voi olla helposti
omaksuttava esimerkiksi, jos korjattava puute ja kaavailtava korjauskeino ovat
jo laajasti sidosryhmien tiedossa. Sama voi koskea méaardaikaisen lain voi-
massaolon jatkamista. Hankkeen sisallésta riippumatta esityksen omaksutta-
vuutta voidaan helpottaa esimerkiksi timén oppaan mukaisilla esi- tai perus-
valmistelun aikaisilla kuulemisilla, lausunnonantajien saatavana olevalla pit-
kalle laaditulla hallituksen esitysluonnoksella, lausuntokierroksen aikana jar-
jestetylla keskustelutilaisuudella seké& hankeviestinnalld, kuten hankkeen

8 Esimerkiksi esityksessa HE 85/2023 21 paivan lausuntoaikaa perusteltiin asian kiireellisyydella
ja tekniselld luonteella, jotka liittyivat virheen korjaamiseen ennen sdadnnoksen voimaantuloa.
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aiempien vaiheiden arvioiden ja tietojen julkaisemisella seka ennakkotiedolla
lausuntomenettelyn ajankohdasta ja aiheesta.® EU-s&daddsten kansallisen tay-
tantédnpanolainsdadanndn omaksuttavuutta voi olla mahdollista helpottaa riit-
tavan yksityiskohtaisella EU-sdaddsehdotuksen vaikutusarvioinnilla E-Kkir-
jeissé ja U-kirjelmissa seka niista jarjestetyilla kuulemisilla (ks. myds luku 8).

e Hallituksen esityksella taytantéénpantavassa EU-sdadoksessa tai voimaan-
saatettavassa valtiosopimuksessa on vahan kansallista likkumavaraa ("va-
haisen kansallisen liikkumavaran hankkeet”). Vahaisesté liikkumavarasta
on usein kyse sellaisen EU-asetuksen tai EU-direktiivin vahimmaistaytantéén-
panossal?, jossa EU-saadoksen jattama kansallinen liikkumavara ei mahdol-
lista merkitykseltaan erilaisia kansallisia ratkaisuvaihtoehtoja. Kansallisen liik-
kumavaran maaraé voi kuitenkin olla vaikeaa arvioida yksiselitteisesti. Taméan
oppaan mukainen varhainen kuuleminen ja hankeviestinta voivat helpottaa
likkumavaran arviointia. Myds EU-saantelyn muutokset voivat olla padosin
teknisia, kuten eri aikoina annettujen saaddsten kodifiointia. Kansallinen liik-
kumavara on usein vahainen valtiosopimusten voimaansaattamisessa.

o Poikkeukselliset tilanteet, jotka edellyttavat Kiireellista reagointia sdantelylla
esimerkiksi valttamattomista oikeudellisista tai taloudellisista syista taikka
kansallisen turvallisuuden tai muun painavan oikeushyvan turvaamiseksi
("asian poikkeuksellinen kiireellisyys”). Asian poikkeuksellinen kiireellisyys
voi liittyd esimerkiksi vakavaan epidemiaan, talous- tai energiakriisiin, turvalli-
suusuhkaan tai luonnonkatastrofiin.1* Myds Suomen EU- tai kansainvaliset
velvoitteet voivat joissain tilanteissa edellyttaa kiireellista reagointia sédante-
lylla.r2

9 Esimerkiksi esityksen HE 35/2024 23 paivan lausuntoaikaa perusteltiin silla, etta merkittava osa
ehdotetuista sddnnoksista oli ollut lausunnoilla jo aiemmin eik& niihin ollut tullut asiallisia muutok-
sia. Muilta osin kyse oli pitkélti sidosryhmille tuttujen saanndsten voimassaolon jatkamisesta.

10 Tilanne on lahtokohtaisesti toinen, jos kaytetaan vahimmaisharmonisaation ylittavia jasenvaltio-
optioita tai vAhimmaistaso muutoin ylitetd&n esimerkiksi kansallisten syiden vuoksi. Talldinkin ky-
seessa voi olla vaikutuksiltaan vahdinen tai helposti omaksuttava hanke.

11 Esimerkiksi esityksen HE 66/2024 11 paivan lausuntoaikaa perusteltiin itdrajan muuttuneeseen
turvallisuustilanteeseen liittyvalla asian kiireellisyydella. Esitys oli my6s laajuudeltaan suppea.

12 Esimerkiksi esityksessa HE 46/2024 jarjestettiin 30 paivan lausuntokierros tilanteessa, jossa
hankintatukia koskevan EU:n de minimis -asetuksen uudistamisen jalkeen jasenvaltioilla oli kuusi
kuukautta aikaa muuttaa kansalliset tukiohjelmansa uuden asetuksen mukaisiksi silla uhalla, ettei
kaasukayttdisen ajoneuvon hankintatukea voinut laillisesti myontdd maaraajan jalkeen. Esityk-
sessd HE 20/2024 jarjestettiin 29 péaivan lausuntokierros asiassa, joka koski ydinpuolustustietoja
koskevasta yhteistydsta Pohjois-Atlantin sopimuksen osapuolten valilla tehdyn sopimuksen hy-
vaksymista ja voimaansaattamista.
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ESIMERKKEJA

Valtioneuvoston oikeuskansleri on arvioinut ratkaisuissaan erilaisten sadddshankkeiden
lausuntoaikojen riittavyytta. Oikeuskansleri on esimerkiksi katsonut, ettei yhteiskunnallisesti
merkittédvien sdaddshankkeiden osalta oltu esitetty painavia perusteluita paasaantoisesta
kuuden viikon lausuntoajasta poikkeamiseen, kun perusteina oli esitetty hallitusohjelman
kirjaukset ja budjettilakien aikataulu. Lyhyet lausuntoajat eivat olleet téayttaneet perustuslain
vahimmaisvaatimuksia osallistumisoikeuksien turvaamiselle (OKV/1772/10/2023).
Samaten sisalloltaan erityisen tarkeaa ja vaikutuksiltaan pitkaaikaista sédddoshanketta
koskevassa ratkaisussaan oikeuskansleri piti neljan viikon lausuntoaikaa rajatapauksena
osallistumisoikeuksien turvaamisen kannalta (OKV/390/21/2024). Sen sijaan
vaikutuksiltaan vahdaisemmasséa hankkeessa, jonka siséltd oli helposti omaksuttavissa ja
vaikutukset yksinkertaisesti selvitettavissd, oikeuskanslerin mukaan 20 paivan
lausuntoaika ei ollut johtanut vakavaan osallistumisoikeuksien vaarantumiseen
(OKV/1772/10/2023). Oikeuskansleri ei mydskaan katsonut 12 paivan lausuntoajan
antavan aihetta ryhtya toimenpiteisiin hankkeessa, jossa tehtiin vain tismennyksia
vahaiseen maaraan voimassa olevan lain sdannoksia ja keskeisimmat sidosryhmét olivat
olleet valmistelussa mukana tydryhmaétydskentelyn kautta (OKV/2232/10/2022).
Lausuntoajan riittavyytta koskevassa tapauskohtaisessa harkinnassa oikeuskansleri onkin
ottanut huomioon muun muassa sdadoésehdotuksen laajuuden ja merkityksen, mahdolliset
lainvalmisteluhankkeen aiemmat kuulemiset ja tiedot esityksen sisallosta seka
lausunnoantajien kannanmuodostukseen tarvittavan ajan (ks. esim. OKV/1769/21/2023).

Jos perustellusta syysta paadytaan 6—8 viikkoa lyhyempaan lausuntoaikaan, lausun-
tojen antamista voi helpottaa siten, etté lausuntokierroksen ajankohdasta ja aiheesta
ilmoitetaan kuultaville etukateen ja lausunnonantajille jarjestetaan lausuntoajan kulu-
essa tilaisuus, jossa esitys esitellaan ja siitd keskustellaan.

Suositus - Lausuntomenettelyn ajankohta ja aihe tai paaasiallinen sisalto julkis-
tetaan ja ilmoitetaan lausuntopyynndn saajille etukateen ainakin silloin, kun lau-
suntoaika on paasaantoa lyhyempi. Ennakkotieto on yleensa tarpeen myds, jos lau-
suntokierros on merkittavalta osin yleisenad loma-aikana. Ennakkotiedon tarkoitus on,
ettd lausunnon antajat ehtivat valmistautua lausunnon antamiseen, kuten lausunnon
valmisteluvastuun seka tarvittavan tiedonkeruun ja paatdksenteon jarjestamiseen.

Suositus - Lausuntojen antamiseen varataan niin pitka aika, ettd myos muilla
kuin edunvalvojilla ja viranomaisilla on todellinen mahdollisuus osallistua lau-
suntomenettelyyn. Pidempi lausuntoaika edistaa tasapuolisten osallistumisoikeuk-
sien toteutumista ja kuulemisen edustavuutta.

Lausuntomenettelyn materiaalien tulisi olla saatavilla yhta pitkaan kummallakin kan-
salliskielella. Jos esimerkiksi hallituksen esityksen perustelujen kaantaminen ruotsiksi
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viivastyy lausuntokierroksen alkamisesta, ruotsinkielisten lausunnonantajien lausunto-
aikaa tulisi pidentaéa vastaavasti.

4.5 Lausuntopyynnon julkistaminen, jakelu ja
muu viestinta

Lausuntopyynt® toteutetaan Lausuntopalvelussa, jotta kuka tahansa voi antaa lausun-
non ja valtioneuvoston lausuntomenettelyt I6ytyvat keskitetysti samasta paikasta. Lau-
suntopyynt6 viedaan myos VAHVAan ja julkaistaan Hankeikkunassa. Hankeikku-
nassa julkaistaan lausuntopyyntétietojen lisdksi VAHVAN kautta saadut viranomaisten
lausunnot, jotta kaikki lausuntopalaute on yleison saatavana yhdesséa paikassa.

Kaytannossa yleistn tavoittamiseksi ei yleensa riitd lausuntopyynnon julkistaminen
prosessioppaan mukaisesti ja ministerion tiedotteella. Yleensa vain edunvalvojat ja vi-
ranomaiset seuraavat naitd kanavia ajantasaisesti. Lausuntomenettelysta voidaan tie-
dottaa my6s muulla tavoin, esimerkiksi sosiaalisessa mediassa ja yhteistydssa sidos-
ryhmien edustajien kanssa.

Suositus - Ruohonjuuritason toimijoita tai muuten laajempaa yleisda tavoittele-
van lausuntomenettelyn viestinta suunnitellaan ja toteutetaan yhteistydossa
hankkeen sidosryhmien kanssa. Tallgin tarke&a on, etta eri nakdkulmista asiaa tar-
kasteleville olennaisille tahoille tarjotaan tasapuolisesti osallistumismahdollisuutta. Yh-
teisty0ssa toteutettu viestinta voi olla esimerkiksi haastattelu tai blogikirjoitus sidosryh-
mien jasenmedioissa tai hankkeen esittely sidosryhmien tilaisuuksissa. Joskus toi-
miva ratkaisu voi olla myds median edustajille jarjestettava tiedotustilaisuus tai kes-
kustelu, jossa on mukana eri ndkdkulmia edustavien sidosryhmien edustajia.

4.6 Lausuntomenettelya taydentavat palautteen
hankkimiskeinot

Lausuntomenettelyllda saadaan yleensa palautetta lahinné viranomaisilta ja edunvalvo-
jilta. Edunvalvojien kannat edustavat myds usein kompromissindkemyksia, joiden si-
saltdon vaikuttavat niiden jasenkunnan ja luottamusjohdon kulloisetkin voimasuhteet.
On my6s ymmarrettavaa, ettd esimerkiksi edunvalvojan tarjoama tietopohjan tayden-
nys voi tukea sen tavoitteita. Pelkastdén edunvalvojien lausuntopalaute ei siis valtta-
matta tuo esiin merkittavankaan vahemmiston kannalta olennaisia seikkoja, kuten eh-
dotuksen vaikutuksia. Laajakaan lausuntopalaute ei mydskaan valttamatta ilmenna
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ruohonjuuritason lainsoveltajien tarpeita ja valmiuksia. Palautteen saaminen muilta
kuin ammattimaisilta toimijoilta on usein haastavaa ja voi edellyttdd lausuntomenette-
lya taydentavia kuulemistapoja, kuten suullisia kuulemisia.

Suositus — Keskustelutilaisuudet, haastattelut seka verkkokeskustelut ja -kyse-
Iyt voivat olla hyvié taydentévia keinoja ruohonjuuritason palautteen saamiseksi
lakiehdotuksesta. Keinojen tarkoituksenmukaisuuteen vaikuttavat hankkeen ja sen
vaikutusten laatu ja kohderyhmat seka se, saadaanko kuulemisen suunnitteluun, to-
teutukseen ja viestintdédn mukaan kohderyhmia lahelld olevia toimijoita. Myos néita
keinoja kaytettdessa on otettava huomioon tasapuolisuuden ja avoimuuden vaatimuk-
set, kuten erilaisia nédkdkantoja edustavien osallistaminen ja tulosten julkistaminen.

ESIMERKKEJA

Ty6- ja elinkeinoministerid jarjesti sahkodhyvitysta ja séhkéenergialaskujen maksuaikojen
pidennysta koskeneen lausuntomenettelyn aikana puhelinhaastattelukierroksen alan
yrityksille. Haastatteluissa keskityttiin vaikutusarvioinnin kannalta kriittisiin kysymyksiin,
kuten ehdotuksen vaikutuksiin sahkénmyyjien toimintaan, kustannuksiin ja
tietojarjestelmiin. Kuultavat valittiin silla perusteella, keilla tiedettiin tai arveltiin olevan
asiantuntemusta asioista, joista tarvittiin lisatietoa. Haastattelujen tulokset tukivat paitsi
vaikutusarvioinnin myos lakiehdotusten kehittdmista.

Yli 60 %:ssa asunto-osakeyhtidistd on 1-10 huoneistoa. N&in pienet taloyhtiét ovat pieni
vahemmisto Kiinteistoliiton jAsenyhdistyksissa. Liséksi jAsenyyden yleisyys vaihtelee
alueellisesti. Ammatti-isannaitsija on noin puolessa taloyhtidista painottuen isompiin
taloyhti6ihin. Muun muassa néisté syista asunto-osakeyhtidlain muutosten vaikutusten
seurannassa ja uusissa lainvalmisteluhankkeissa on hyédynnetty suoraan yksittaisien
taloyhtididen hallituksen jasenille, isannditsijdille ja osakkaille suunnattuja kyselyité ja
kommentointimahdollisuuksia. Lausuntokierroksista on myds tiedotettu Kiinteistoliiton ja
Isannadintiliiton jasenkunnalle.

Lausuntomenettelya taydentavilla kuulemisilla, kuten tiedossa oleville keskeisille si-
dosryhmille jarjestetylla keskustelutilaisuudella, ei kuitenkaan voida korvata lausunto-
menettelya (ks. myds esim. oikeuskanslerin ratkaisu OKV/303/10/2024). Julkinen lau-
suntomenettely mahdollistaa osallistumisen kaikille kiinnostuneille.

4.7 Lausuntoyhteenveto

Periaate — Lausuntomenettelyssa saaduista lausunnoista laaditaan yhteenveto,
joka julkaistaan Hankeikkunassa. Lausuntoyhteenvedon laatimisesta tai julkai-
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semisesta voi poiketa vain perustellusta syysta, joka mainitaan hallituksen esi-
tyksessa taikka asetuksen tai maarayksen esittelymuistiossa. Usein on esimer-
kiksi kuulemisten asianmukaisuuden arvioinnin ja palautteen ymmartamisen kannalta
tarkoituksenmukaista koota yhteenvetoon kaikki esityksesté saatu palaute hankkeen
muistakin mahdollisista kuulemisista. Yhteenvedosta tulisi talléin ilmet&, milla tavoin
muu palaute on saatu. Yhteenvetoa ei yleensa kadanneta ruotsiksi. Erillisen yhteenve-
don laatiminen voi olla tarpeetonta esimerkiksi, jos palautetta on niin vahan, ettd sen
olennaiset yksityiskohdatkin pystytaan esittamaan hallituksen esityksessa.

Suositus - Lausuntoyhteenvedon alussa on tiivistelma lausuntomenettelyn to-
teutuksesta ja ehdotuksen asioita tai asiakokonaisuuksia koskevan palautteen
paalinjoista. Taman jalkeen on yhteenveto yksityiskohtaisesta palautteesta asia-
kohdittain. Asiakohdasta samalla kannalla olevien perustelut ryhmitelldan kan-
nan mukaisesti.

Yksittaisia asiakohtia tai asiakokonaisuuksia koskevan palautteen ymmartamista hel-
pottaa usein, etta yksityiskohtainen palaute esitetdan seuraavassa jarjestyksessa: eh-
dotusta sellaisenaan tai muutettuna kannattaneet, ehdotusta vastustaneet, muuta eh-
dottaneet ja kantansa ilmaisematta jattaneet. Kullakin kannalla olevat vastaajat voi-
daan tarkemmin jaotella esimerkiksi ministeridihin ja muihin viranomaisiin, erikokoisiin
ja eri toimialojen yrityksiin ja niiden edustajiin, palveluiden kayttajiin ja ndiden edusta-
jiin, erityisryhmiin, jne. Ryhmittelemalla asiakohtaiset perustelut kantojen mukaisesti
voi myo6s yhdistella saman sisaltbiset perustelut ja lisata perustelun jalkeen sulkuihin
samalla tavalla lausuneiden lyhenteet. Tallaisen lausuntoyhteenvedon laatimista hel-
pottaa edelld kuvattu rakenteistettu lausuntopyyntd. Kun lausuntomenettely toteute-
taan Lausuntopalvelussa, kuka tahansa voi varmistaa yhteenvedon yksityiskohtien oi-
keellisuuden alkuperdisesta palauteaineistosta.

ESIMERKKEJA

Lausuntotiivistelmat luonnoksesta hallituksen esitykseksi asunto-osakeyhtiolain ja
toiminimilain 7 8:n muuttamisesta seké Yhteisollinen kansalaistoiminta 2020-luvulla -
tydryhman mietinnosta.

Suositus - Lausuntopalvelussa olevan rakenteisen palauteaineiston voi tallen-
taa Excel-tiedostoksi, jolloin rakenteisia ominaisuuksia voi hyédyntaa lausunto-
yhteenvedon koostamisessa. Ks. tarkemmin liite 1.
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4.8 Arvio lausunto- ja muusta palautteesta

Suositus - Lausunto- ja muusta kuulemispalautteesta laaditaan arvio, jossa esi-
tettyjéd ndkemyksia arvioidaan. Arvio jAsennetaan samoin kuin lausuntoyhteen-
veto, eli lausunnon antajien merkittavat perustelut arvioidaan kunkin perustelu-
kohdan jalkeen. Kirjallinen arvio kuulemispalautteesta lisaa avoimuutta ja luotta-
musta valmisteluun. Arviossa sidosryhmille ja yleisélle viestitdéén avoimesti siitéd, miten
palaute on vaikuttanut sdadoésehdotuksen jatkovalmisteluun ja milla perustein muutok-
sia on tehty tai esitettyja ehdotuksia ei ole voitu toteuttaa. Jos lausuntopalaute on pel-
kastddn myonteista tai palautetta on niin vahan, etta se voidaan esittaa riittavan katta-
vasti hallituksen esityksessa, erillisen arvion tekeminen on yleensa tarpeetonta.

Kirjallinen arvio palautteesta helpottaa yleensa virkatydna kiireellisella aikatau-
lulla tehtavaa jatkovalmistelua seka poliittista paatdoksentekoa. Lisaksi arvio no-
peuttaa yleensa hyvinkin lyhyella aikataululla tarvittavan asiasisaltda ja etutahojen
kantoja koskevan yksityiskohtaisemman tiedon ja analyysin tuottamista.

Suositeltavaa on antaa arvioluonnos tiedoksi lausunnonantajille. Tallgin lausunnonan-
tajat voivat kaytdnnodssa korjata asiavirheitad ja tdydentaa perusteluitaan, mutta heilta
ei pyydeta lisakommentteja. Nain keskustelu aiheesta jatkuu tavalla, joka varmentaa
alustavien arvioiden oikeellisuutta ja lisda osallisuuden tunnetta eika viivastyta valmis-
teluaikataulua. Sidosryhmaviestinndssa on syyta korostaa, ettd luonnos palauteyh-
teenvedoksi ja arvioiksi ei ole lopullinen eika kaikilta osin viimeistelty.

Suositus - Arvio lausuntopalautteesta julkaistaan jatkovalmistelupaatéksen yh-
teydessa Hankeikkunassa etappina. Arvio lausuntopalautteesta ja tarvittavista muu-
toksista voi kehittya jatkovalmistelun aikana. Taméan vuoksi arvion laatiminen voi jois-
sain tapauksissa olla mahdollista vasta hallituksen esityksen antamista koskevan val-
tioneuvoston paatoksen yhteydessa. Arvion voi sisallyttda myos julkaistavaan lausun-
toyhteenvetoon. Arvion julkaiseminen Hankeikkunassa etappina helpottaa sen havait-
semista. Etapin osoitteen voi myods sisallyttdad hallituksen esitykseen ja lisatéa julkaista-
van arvion etapille samaan aikaan kuin hallituksen esitys tulee julkiseksi. Julkaisemi-
nen helpottaa jatkovalmistelua, kun hallituksen esityksen Lausunnot-kohdassa voi
lausuntopalautteen yksityiskohtien arvioinnin osalta viitata muistioon Hankeikkunassa.

ESIMERKKI

Luonnos hallituksen esitykseksi asunto-osakeyhtidlain muuttamisesta - Arvio
lausuntokierroksella 12.7.-31.8.2022 saaduista lausunnoista.
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5 Kuulemispalautteen hyodyntaminen
jatkovalmistelussa ja
valtioneuvoston paatoksenteossa

YHTEENVETO KUULEMISPALAUTTEEN HYODYISTA JATKOVALMISTELUSSA JA
VALTIONEUVOSTON PAATOKSENTEOSSA

Jatkovalmisteluehdotuksen laatiminen on helpompaa, jos kaytettavissa on kirjallinen arvio
kuulemispalautteesta. Sen avulla myds mahdolliset kiistanalaiset kysymykset ovat ennalta
esittelevan ministerion ja sidosryhmien tiedossa. Sidosryhmien tasapuolisen tiedonsaanti-
ja osallistumismahdollisuuden jatkaminen koko valmistelun ajan on omiaan lisaamaan
luottamusta valmisteluun. Valmistelun jatkamista ja viimeistelya linjataan usein vaiheittain,
ja esityksen yksityiskohdista paatetaan lahella sen antamista. Avoimesti ja osallistavasti
toteutettu valmisteluprosessi helpottaa usein viime vaiheen aikataulujen pitamista.

Suositus - Jos lausunnonantaja esittaa lausuntomenettelyn jalkeen esityksen sisaltéén
merkittavasti vaikuttavia uusia kommentteja, niista viestitdéan muille sidosryhmille.

Lausuntomenettelyssa saadun palautteen perusteella paatetdén tarvittaessa
erikseen, miten valmistelua jatketaan. Jatkovalmistelup&aétoksen tekemista var-
ten voidaan laatia tiivis muistio, jossa kasitelladn muun muassa kuulemispalautteen
paakohdat ja ehdotukset siitd, otetaanko palaute huomioon vai ei. Muistion laatiminen
on helpompaa, jos kaytettavissa on edella kuvattu kirjallinen arvio kuulemispalaut-
teesta (ks. luku 4.8). Jatkovalmistelun aikatauluun vaikuttavat usein merkittavasti
myds lainsaadantdsuunnitelman aikataulutus ja budjettilakien osalta lakiehdotuksen
taytantéonpanoon tarvittavan rahoitusratkaisun kasittelyaikataulu. Myos esityksen
kadantamisen, laintarkastuksen ja taiton aikataulut ja niiden yhteensovittaminen vaikut-
tavat esityksen viimeistelyyn. Oikeuskanslerin tai lainsdadannon arviointineuvoston
lausuntojen vuoksi voi myds olla tarpeen tdydentaa ja muuttaa myos saatamisjarjes-
tysperusteluita ja vaikutusarvioita, mihin usein tarvitaan valmistelutiimin ulkopuolista
asiantuntemusta tiukalla aikataululla.

Suositus - Jos lausunnonantaja esittaa lausuntomenettelyn jalkeen esityksen
sisaltoon merkittavasti vaikuttavia uusia kommentteja, niista viestitaan muille
sidosryhmille. Tarvittaessa voidaan jarjestda keskustelu palautteen arvioinnin ja rat-
kaisun loytamisen nopeuttamiseksi. Talla tavalla varmistetaan, ettd ministerion, valtio-
neuvoston tai eduskunnan poliittisen paatdksenteon yhteydessa mahdollisesti esiin
nousevat kiistanalaiset kysymykset ovat ennalta esittelevan ministerion ja sidosryh-
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mien tiedossa. Sidosryhmien tasapuolisen tiedonsaanti- ja osallistumismahdollisuu-
den jatkaminen koko valmistelun ajan on myds omiaan lisédmaéan luottamusta valmis-
teluun.

Kéaytannossa valmistelun jatkamista ja viimeistelya linjataan usein vaiheittain
siten, ettd esimerkiksi ensin paatetaan paalinjauksista ja mychemmin yksityiskohdista.
Usein yksityiskohdista paatetaan hyvinkin lahella esityksen antamisajankohtaa, jolloin
esitysta voidaan joudua joltain osin muuttamaan ja tdydentamaan hyvinkin nopealla
aikataululla. Hyvin laadittu kuulemisyhteenveto, kirjallinen arvio kuulemispalaut-
teesta, sidosryhmien osallistaminen jatkovalmisteluun ja lausuntokierroksen
jalkeisten keskusteluiden dokumentointi helpottavat prosessin kiireisimmaéassa
vaiheessa tuleviin kysymyksiin vastaamista sekd muutosvaatimusten arviointia
jatoteutusta tavoiteaikataulussa. Toimintamalli edistaa riskienhallintaa myds sita
silmalla pitéen, ettéd hankkeen vastuuhenkild esittelevéssa tai muussa ministeriossa
on esteen vuoksi poissa tai valmistelu on ollut pidempaan tauolla ennen kiireellista jat-
kovalmistelutoimeksiantoa.

Hallituksen esityksen antamista koskevan poliittisen paatoksenteon kannalta on
yleensa tarkeata, etta jatkovalmistelussa tehtéavistd muutosehdotuksista on
viestitty sidosryhmille riittavalla tavalla. Muutoksia koskevan viestinnan tarve ko-
rostuu, jos ehdotusta muutetaan olennaisesti. Jos annettava esitys on muuttu-
massa perustavanlaatuisesti lausuntomenettelyversiosta, on tarpeen harkita
uutta lausuntomenettelya.

Hallituksen esityksessa lausuntomenettely ja muut valmistelun aikaiset kuule-
miset kuvataan HELOn mukaisesti. Hallituksen esityksessa kerrotaan muun mu-
assa asiaa valmistelleista toimielimista, pyydetyista lausunnoista ja muista kuulemi-
sista. Lisdksi selostetaan kuulemisissa esiin tuodut merkitykselliset nakokannat, miten
kuulemiset ovat vaikuttaneet esityksen siséltdoon ja miksi varteenotettavat nakdkannat
on otettu huomioon tai ei.
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6 Hallituksen esityksen
asiantuntijakuulemiset eduskunnan
valiokunnissa

YHTEENVETO ASIANTUNTIJAKUULEMISEN HYODYISTA JA ESITTELEVAN
MINISTERION ASIANTUNTIJAN OHJEISTUKSESTA

Valiokunnan asiantuntijakuulemisen tavoitteet

Valiokuntakasittelyn tehtédvéana on muodostaa ehdotus eduskunnan kannaksi kasiteltdvaan
asiaan. Hallituksen esityksen kasittely valiokunnassa alkaa yleensa asiantuntijoiden
kuulemisella ja kasittelyn kannalta tarpeellisen muun selvityksen hankkimisella. Usein
valiokunnat kuulevat paaosin samoja asiantuntijoita, joita on kuultu esityksen
valmistelussa. Asiantuntijakuulemisen avulla valiokunta arvioi paitsi saddésehdotuksen
sisaltéa myds saadosvalmisteluprosessin asianmukaisuutta ja laatua. Esitteleva ministerio
voi monin tavoin edistaa valiokuntakasittelyn tavoitteiden toteutumista ja helpottaa
valiokunnan ty6ta. Asian kasittelyn ja asiantuntijakuulemisen laajuuteen vaikuttavat muun
muassa esityksen laajuus ja aikataulu. Valiokuntien ty6tavat poikkeavat joiltain osin
kuulemisten suunnittelussa, toteutuksessa ja dokumentoinnissa.

Suullinen asiantuntijakuuleminen ja kirjallinen asiantuntijapalaute
Suositus - Suullisen esittelyn tueksi tehdéan yleensa tiivis diaesitys.
Esittelevan ministerion vastine

Periaate - Valiokunnan asiantuntijakuulemisessa annettavassa esittelevan
ministerién vastineessa arvioidaan valiokunnan saama olennainen
asiantuntijapalaute. Vastineessa vastataan myds valiokunnan mahdollisesti
esittamiin kysymyksiin ja tarkentamistarpeisiin. Vastineessa mahdollisesti
esitettavistd muutoksista hallituksen esityksen saannésehdotuksiin keskustellaan
tarvittaessa valiokuntaneuvoksen kanssa.

Suositus — Vastineessa asiantuntijapalaute, arviot ja esittelevan ministerién kannat
esitetdén asiakokonaisuuksittain.

Suositus — Vastineluonnos annetaan tiedoksi ja kommentoitavaksi muille eduskunnan
kuulemille asiantuntijoille, jos valiokunta siihen suostuu ja se on aikataulullisesti

mahdollista.

Suositus — Vastineasiakirja otsikoidaan esimerkiksi: "HE xx/xxxx vp — x-ministerion vastine
y-valiokunnalle”.
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6.1 Valiokunnan asiantuntijakuulemisen
tavoitteet

Perustuslain 40 §:n mukaan hallituksen esitykset on kasiteltdva valmistelevasti valio-
kunnassa ennen niiden lopullista kasittelya eduskunnan taysistunnossa. Valiokunta
kasittelee sinne lahetetyt asiat ja antaa niistd mietinndn téysistunnolle tai lausunnon
toiselle valiokunnalle ilman aiheetonta viivytysta (eduskunnan tydjarjestyksen 34 §).
Valiokuntatydn sééntely perustuu perustuslakiin ja eduskunnan tydjarjestykseen. Li-
séksi valiokuntatydssa otetaan huomioon puhemiesneuvoston antamat yleisohjeet va-
liokuntien toimialoista ja valiokuntatydsta (eduskunnan valiokuntaopas) ja kunkin va-
liokunnan itselleen hyvéksyma tydjarjestys. Ohjeistus on varsin yleisella tasolla valtio-
neuvoston esittelijan ja valiokunnan kuultavaksi kutsuttavan asiantuntijan kannalta.

Hallituksen esityksen kasittely valiokunnassa alkaa yleensa asiantuntijoiden kuulemi-
sella ja kasittelyn kannalta tarpeellisen muun selvityksen hankkimisella. Usein valio-
kunnat kuulevat padosin samoja asiantuntijoita, joita on kuultu esityksen valmiste-
lussa. Valiokuntaoppaan mukaan asiantuntijakuulemisen tarkoitus on tuottaa tosiasia-
tietoa paatdksenteolle, turvata sen hyvaksyttavyys, patevyys ja legitiimisyys seka
luoda perusteita poliittisille kompromisseille. Tavoitteena on, etta eduskunnan paatok-
senteossa voidaan ottaa huomioon viimeisin tieto ja edustajien kannalta merkittavien
eri tahojen viimeisimmat kasitykset. On my6és mahdollista, etta eduskuntakasittelyn ai-
kanakin tulee uutta tietoa asiasta ja ettéd lausunnonantajien kannat muuttuvat valmis-
teluprosessin aikana. Asiantuntijakuulemisen avulla valiokunta voi arvioida saaddseh-
dotuksen siséllon liséksi séaddsvalmisteluprosessin asianmukaisuutta ja laatua.

Jos valiokuntakasittelyssa havaitaan esityksessa olennaisia virheité tai puutteita, ne
pyritdan yleensa korjaamaan valiokunnan mietinnésséa. Perustuslakivaliokunta on pi-
tanyt valttamattomana ja hyvaan lainsaadéantttapaan kuuluvana, etta etenkin silloin,
kun laajakantoiseen hallituksen esitykseen esitetdan tehtaviksi hyvin merkittavia ja
esityksen perusratkaisuihin olennaisesti vaikuttavia muutoksia, asian valmistelu o0soi-
tetaan valtioneuvoston tehtavaksi (esim. PeVL 58/2022 vp, PeVL 9/2020 vp, PeVL
26/2017 vp, PeVL 75/2014 vp). Kaytanndssa tama tarkoittaa, etta valtioneuvosto an-
taa tdydentavan hallituksen esityksen tai peruuttaa eduskunnassa kasiteltavana ole-
van esityksen ja valmistelee uuden. Perusvalmistelun puutteet vievat resursseja ja vii-
vastyttavat aikatauluja eduskunnan ja esittelevan ministerion muissakin asioissa.

Valiokuntakasittelyn laajuus vaihtelee asioittain esimerkiksi asian merkityksesta riip-
puen (esim. suuri uudistus — teknisluonteinen muutos). Valiokuntakasittelyyn vaikuttaa
myds se, laatiiko valiokunta esityksesté mietinnén, jolloin valiokunnan tarkastelun
kohteena on koko esitys, vai antaako valiokunta esityksesta oman toimialansa nako-
kulmasta lausunnon mietintévaliokunnalle.
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Esitteleva ministerio ja esityksen valmistelija voivat monin tavoin edistéda valio-
kuntakésittelyn tavoitteiden toteutumista ja helpottaa valiokunnan tyota. Halli-
tuksen esityksen valmisteluvaiheiden kuulemisten ja palautearvioiden riittava ja avoin
dokumentointi seka sidosryhmien kommentointimahdollisuus lausuntomenettelyn jal-
keen tehtavistd muutoksista voivat vahentaa tarvetta paallekkdiseen moninkertaiseen
kuulemiseen eduskuntakasittelyn aikana. Perusvalmistelun ja sen dokumentoinnin li-
saksi tarkeétd on se, miten ministerié huolehtii asian esittelyn ja mahdollisesti pyyde-
tyn vastineen antamisen valiokunnalle. Erityisesti laadukas vastine voi edistéda merkit-
tavasti eduskunnan paéatoksentekoa ja sen avoimuutta. Esittelevén ministerion edus-
tajien yhteistydkyky, aktiivisuus, joustavuus ja nopeus helpottavat myés eduskunnan
valiokuntien aikataulujen ja paatdéksenteon yhteensovittamista asioissa, joita kasitel-
l&an useassa valiokunnassa. On tarkeaa, etta esityksen valmistelija varautuu ole-
maan kaytettavissa valiokuntakasittelyjen aikana.

6.2 Suullinen asiantuntijakuuleminen ja
kirjallinen asiantuntijalausunto

Valiokuntakasittelyn ja asiantuntijakuulemisen suunnittelua ja toteutusta hel-
pottaa kaiken merkittavan valmistelun aikaisia kuulemisia koskevan tiedon julkaisemi-
nen ja linkittdminen hallituksen esitykseen. Téllaista aineistoa voivat olla esimerkiksi
seurantaa ja jalkiarviointia koskevat muistiot, esivalmistelun arviomuistio seka niista ja
hallituksen esitysluonnoksesta jarjestetyn lausuntomenettelyn tai muiden kuulemisten
yhteenvedot ja arviot. Esimerkiksi tiedot mahdollisista erimielisyyksien aiheista ja eri-
mielisista tahoista ovat usein hyodyllisia. Tietojen julkaiseminen lisaa hallituksen esi-
tyksen valmistelun avoimuutta ja tietojen luotettavuutta, silla dokumentointi mahdollis-
taa kuulemisissa esitettyjen ndkemysten kommentoinnin. Valmisteluaineiston avoi-
muus on myds omiaan lisddmaéan keskinaista luottamusta, mika helpottaa asiantunti-
jakuulemisen toteutusta kaikkien kannalta. Hallituksen esityksessé asian valmistelu
kuvataan ja asiakirjat linkitetddn HELOnN mukaisesti.

Jokainen valiokunta paattaa itse, miten se kuulee asiantuntijoita. Tasta johtuen
valiokuntien tydtavat poikkeavat joiltain osin asiantuntijakuulemisten suunnitte-
lun, toteutuksen ja dokumentoinnin suhteen. Valiokunnat voivat kutsua osan asi-
antuntijoista suulliseen kuulemiseen ja kuulla osaa asiantuntijoista vain kirjallisesti.
Kukin valiokunta paattaa kasiteltdvan asian mukaan siita, jarjestetadnkd kuulemisia
yhdessa vai useammassa kokouksessa. My6s asiantuntijakuulemisten laajuus vaihte-
lee. Kutsuttavista asiantuntijoista ja asiantuntijakuulemisten laajuudesta paattaa valio-
kunta. Kayténteiden erot voivat koskea esimerkiksi suullisten kommenttien esittamista
myds Kirjallisesti seka toiveita esittelevan ministerion vastineen esitystavasta.
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Yleensa valiokunta kuulee ensin asian valtioneuvostossa esitelleen ministerién edus-
tajaa tai edustajia ja sen jalkeen muita asian valmisteluun osallistuneita seka muita ta-
hoja. Valiokunta voi kuulla esimerkiksi yliopistollisen tai muun koulutuksensa vuoksi
asiaa tuntevia henkil6itd samoin kuin esimerkiksi sellaisten virastojen, kansalaisjarjes-
tdjen ja muiden tahojen edustajia, joita késiteltdvana oleva asia erityisesti koskee tai
jotka toimialansa takia muuten tuntevat asiaa.

Valiokunnalle annettava hallituksen esityksen esittely ja ministerion vastine ovat osa
asiantuntijoiden kuulemista. Mahdollinen monivaiheinen asiantuntijakuuleminen voi
johtaa siihen, etta esittelevan ministerién on toimitettava valiokunnalle pidemman ajan
kuluessa useita erillisia selvityksia ja vastineita.

Valiokuntaneuvos voi olla yhteydessé ministerion esittelijaan kuultavaksi kutsuttavien
asiantuntijoiden listan kokoamisen yhteydessa. Yhteydenpidolla pyritddn muun mu-
assa varmistamaan asiantuntijoiden nopea tavoittaminen ja kuulemiselle varatun ajan
riittavyys. Valiokuntaneuvos voi esimerkiksi kysya kuultavaksi maariteltéavien tahojen
asiantuntijoiden nimia tai yhteystietoja ja kasitysta siitd, onko asiantuntijaa tarpeen
kuulla suullisesti lisakysymysten mahdollistamiseksi vai riittd&ké kirjallinen lausunto.
Valmistelun aikaisten kuulemisten ja muun tiedonhankinnan laadukas dokumentointi
vahentaa yhteydenpidon tarvetta ja helpottaa sita.

Valiokuntaneuvos perehtyy kéasiteltdvana olevan hallituksen esityksen lisaksi yleensa
Lausuntopalvelusta tai Hankeikkunasta saatavana olevaan lausuntopalautteeseen
sekd muihin asian kasittelytietoihin ja asiakirjoihin. Valiokuntaneuvos voi perehtya
myo6s hallituksen esityksen laatimista edeltaviin valmistelun vaiheisiin, kuten mahdolli-
seen tydryhman mietintéon tai arviomuistioon ja niistd mahdollisesti saatavana ole-
vaan lausunto- ja muuhun palautteeseen.

Laadukas lausuntoyhteenveto ja arvio lausunto- ja muusta kuulemispalaut-
teesta (ks. luvut 4.7 ja 4.8) helpottavat valiokunnankin ty6ta. HELOn mukainen tii-
vis valmistelun ja lausuntokierroksen esittely hallituksen esityksessa ei aina tuota riit-
tavaa tietopohjaa kuulemisten ja muun valmisteluprosessin arviointiin. llman kuule-
misten laadukasta dokumentointia ja yhteenvetoa valiokuntaneuvoksen ja valiokun-
nan jasenten voi olla tydlasta hahmottaa hallituksen esityksen ja sitd mahdollisesti
edeltaneiden valmisteluvaiheiden kuulemispalautteen yleiskuvaa ja olennaisia yksi-
tyiskohtia. Erillisen lausuntoyhteenvedon ja palautearvion laatiminen ja julkistaminen
lisdadvat myos valmistelun avoimuutta ja luottamusta valmisteluun. Ne vahentavéat
myds riskia siita, etté valmistelun luotettavuuden voisi kyseenalaistaa vetoamalla pa-
lautteen yksityiskohtiin, joita ei ole mainittu hallituksen esityksessa.

Kirjalliset lausunnot on toimitettava valiokunnalle ennen asiantuntijakuulemista.
Asiantuntijakutsu sisaltaa tarkemmat ohjeet kuulemistilaisuuteen ilmoittautumisesta,
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tiedon kuulemisen tavasta (lahi- vai etdkuuleminen) ja siihen liittyvat ohjeet sekd mah-
dollisesti muita asia- ja valiokuntakohtaisia lisédohjeita. Asiantuntijakutsussa kehote-
taan laatimaan kirjallinen asiantuntijalausunto ja toimittamaan se etukateen sahkoi-
sessa muodossa valiokunnalle. Asiantuntijakutsu voi koskea pelkkaa kirjallista lausun-
toa ilman suullista kuulemista. Valiokunnan kokousajan rajallisuuden vuoksi on taval-
lista, etta osalta asiantuntijoista pyydetééan vain kirjallinen lausunto.

Osa valiokunnista lahettda ennen asiantuntijakuulemista saamansa kirjalliset
lausunnot etukateen tiedoksi ministerion esittelijalle. Nain nopeutetaan ja tehos-
tetaan kuulemista, kun esittelevalla ministerion esittelijalla on mahdollisuus valmistau-
tua kuulemisessa esiin tulevaan. Joskus valiokuntaneuvos voi saattaa esittelijan tie-
toon etukateen myos kuulemisessa mahdollisesti esiin tulevia kysymyksia.

Kaikki valiokunnan saamat kirjalliset asiantuntijalausunnot lahetetdén esittelijalle, jos
asiassa pyydetéaan ministerion vastine. Tavallista on, ettd laajoissa tai kiireellisissé
esityksissa asiantuntijalausunnot lahetetaan esittelijélle vastineen laatimista varten
sitd mukaa kun ne saapuvat valiokunnalle, jos vastineen laatimiseen ei ole mahdol-
lista muuten varata riittavaa aikaa.

Valiokunta ei laheté Kirjallisia lausuntoja muille kuultaville asiantuntijoille. Ta-
man vuoksi muut suullisessa kuulemisessa lasna olevat asiantuntijat eivat lahtékoh-
taisesti saa tietoa sellaisista kirjallisten lausuntojen yksityiskohdista, joita ei mainita
suullisessa kuulemisessa. Ne asiantuntijat, joilta on pyydetty vain kirjallinen lausunto,
eivat lahtokohtaisesti saa tietoa muiden asiantuntijoiden kannoista ennen kuin kirjalli-
set lausunnot on julkaistu valiokunnan mietinnén tai lausunnon hyvaksymisen jalkeen.
Osa asiantuntijoista julkaisee lausuntonsa verkkosivuillaan tai toimittaa lausuntonsa
etukateen myds muille kuultaville asiantuntijoille, jotta l1ahettdja voi kuulemistilaisuu-
dessa vastata lausuntoaan koskeviin muiden asiantuntijoiden kommentteihin. Valio-
kunta tai valiokuntaneuvos voi pyytaa asiantuntijoilta kirjallisia lisatietoja ja ndkemyk-
sia kuulemistilaisuuden jalkeenkin.

Valiokunnalle suullisesti annettavat asiantuntijalausunnot eivat tule muiden
kuin valiokunnan tietoon. Suulliset lausunnot, mukaan lukien vastaukset valiokun-
nan jasenten kysymyksiin, tulevat julkisiksi vain siltd osin kuin niita kasitellaan kirjalli-
sissa asiantuntijalausunnoissa kuten kirjallisen lausunnon taydennyksissa ja esittele-
van ministerion vastineessa. Vain kirjalliset asiantuntijalausunnot tulevat julkisiksi va-
liokuntakasittelyn paatyttyd. Muut valiokunnan tydasiakirjat eivat ole julkisia.

Kuulemisessa asiantuntija esittaé lyhyesti suullisesti kirjallisen asiantuntijalau-
sunnon paakohdat. Asian esittelevélle ministerion asiantuntijalle ja muille asiantunti-
joille on varattu yleensa vain hyvin rajallinen aika suulliseen esitykseen. Puheenvuo-

ron pituus ilmenee asiantuntijakutsusta ja toisinaan myos valiokunnan puheenjohtaja
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ohjeistaa kuulemisessa asiantuntijoiden puheenvuorojen pituuksista. Kuulemisessa
noudatetaan korrektia esiintymistapaa ja valiokunnan jasenia teititellaan. Valiokunta-
oppaan mukaan mahdolliset muutosehdotukset perusteluineen on tarkeaa esittaa sel-
keasti kirjallisessa asiantuntijalausunnossa. Asiantuntijoiden puheenvuorojen jalkeen
valiokunnan jasenet ja valiokuntaneuvokset voivat esittdd valiokunnan puheenjohtajan
ohjeistamana asiantuntijoille kysymyksié ja asiantuntijat vastaavat saatuaan valiokun-
nan puheenjohtajalta puheenvuoron. Tarvittaessa asiantuntijat voivat kommentoida
toistensa lausuntoja. Jos valiokunta pyytaa asiantuntijalta liséaselvitysta, sen voi valio-
kuntaoppaan mukaan toimittaa kirjallisena kuulemistilaisuuden jalkeen.

Yleensa asian valtioneuvostossa esitellyt ministerion asiantuntija esittelee
asian myds valiokunnassa. Asian tarkeydesta ja muista olosuhteista riippuen esitte-
lijana tai kuultavana voi olla myds ministerion johtoa, ministeri mukaan lukien. Joissa-
kin tapauksissa hallinnonalarajat ylittavan asian esittelee useampi asiantuntija eri mi-
nisteridista. Suullinen esittely perustuu yleensa hallituksen esityksen ja valtioneuvos-
ton listan teksteihin. Suullisen esittelyn tarkoituksena on tiiviisti kertoa, mista hallituk-
sen esityksessa on kysymys. Suullinen esittely voi myds helpottaa esityksen valmiste-
lun riittdvyyden arviointia.

Suositus — Suullisen esittelyn tueksi tehddan yleensa tiivis diaesitys. Esityk-
sessa kasitellaan hallituksen esityksen sisallon ja vaikutusten padkohdat, mahdolliset
merkittavét erimielisyyden aiheet seka valmistelun, erityisesti kuulemisten ja muun tie-
donhankinnan, paéapiirteet. Esitykseen kannattaa siséallyttdd myaos linkit yksityiskohtai-
siin lisétiedon lahteisiin. Esitys on kuulemisen jalkeenkin valiokunnan ja eduskunta-
ryhmien kaytettavissa. Suppeasta, teknisluonteisesta ja kiistattomasta hallituksen esi-
tyksesta ei yleensa ole tarpeen tehda tallaista esitysta.

6.3 Esittelevan ministerion vastine

Valiokuntaoppaan mukaan mietintévaliokunnan on asiaa kasitellessaén pidettava riit-
tavasti yhteytta asian esitelleeseen tai asiassa muuten toimivaltaiseen ministerioon.
Kaytannossa yhteydenpidon tavat ja maara riippuvat asian laadusta ja laajuudesta.
Valiokunta voi esimerkiksi pyytda saamistaan asiantuntijalausunnoista ja muista selvi-
tyksisté ministerion vastineen. Valiokuntaoppaan mukaan valiokunnan hallituksen la-
kiehdotukseen kaavailemista pykaldmuutoksista on tarvittaessa syyté olla erikseen
yhteydessa ministeridon. Valiokuntaoppaassa yhteydenpidon vahimmaisvaatimuk-
sena on, etteivat valiokunnan merkittdvat muutosehdotukset tai ehdotus esityksen hyl-
kdamisesta tule ministeridlle yllatyksina. Kaytdnndssa myds lausuntovaliokunnat ja
ministeriot pitdvat keskendén yhteytta valiokuntakasittelyn aikana.
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Valiokuntien kaytannoét voivat vaihdella sen suhteen, milloin ministeriélta pyydetaan
vastine ja miten asiantuntijapalautetta tulisi kasitella vastineessa. Kaytdnnossa esitte-
leva ministerio voi tiedustella vastineen antamismahdollisuutta ottaen huomioon, etta
silla pitéisi olla paras kasitys esityksen yksityiskohdista ja niiden mahdollisten muutos-
ten vaikutuksesta kokonaisuuteen ja muihin yksityiskohtiin. Vastine voi esimerkiksi va-
hentaa ei-toivottuja tilanteita, joissa asiantuntijalausuntojen muotoilujen kayttamisella
valiokunnan mietinnéssa tai lausunnossa olisi vaikutuksia, joita ei ole tarkoitettu.

Vastineessa kasitellaan kaikki olennainen, valiokunnan eri tavoin saama kirjallinen ja
suullinen asiantuntijapalaute sekd mahdolliset valiokuntaneuvoksen lisakysymykset.
Vastine helpottaa valiokuntakasittelya ja lisd& sen avoimuutta, kun siind on yhteen-
veto asiantuntijakuulemisen muutosehdotuksista ja muista kommenteista, kuten esi-
tyksen kasittelyn kannalta olennaisista puuttuvista tiedoista ja tunnistetuista erimieli-
syyksista, seka perustellut ratkaisuehdotukset tai perustellut ratkaisuvaihtoehdot, jos
jokin kysymys halutaan jattaa eduskunnan ratkaistavaksi. Vastineessa on hyva mai-
nita myos sen valmistelusta, kuten eduskunnan kuulemille asiantuntijoille varatusta
vastineluonnoksen kommentointimahdollisuudesta.

Periaate — Valiokunnan asiantuntijakuulemisessa annettavassa esittelevan mi-
nisterion vastineessa arvioidaan valiokunnan saama olennainen palaute. Vasti-
neessa vastataan myos valiokunnan mahdollisesti esittdamiin kysymyksiin ja tar-
kentamistarpeisiin. Vastineessa mahdollisesti esitettavistd muutoksista hallituk-
sen esityksen sddnnésehdotuksiin keskustellaan tarvittaessa valiokuntaneu-
voksen kanssa.

Valiokunnan jasenten kysymyksiin ja ehdotuksiin annettavissa vastauksissa seka va-
liokunnan kuulemien asiantuntijoiden pykaliin tai perusteluihin esittmien merkittavien
muutos-, lisys- ja poistoehdotusten kannattaminen ja vastustaminen on perusteltava.
Hallituksen esityksen lausunnot-kohdassa esitettdvaén verrattuna on tavallista, ettéa
vastineessa on yhtaalta arvioitava ja perusteltava palautetta suhteessa laajoihin ylei-
siin periaatteisiin, kuten oikeusjarjestyksen tai politikan johdonmukaisuuteen. Toi-
saalta vastineessa voi olla tarpeen kasitella yksityiskohtaista palautetta, kuten esityk-
sen saannoskohtaisten perusteluiden tulkintaa. Vastine voi luonnollisesti koskea vain
esittelevan ministerién tietoon saatettua palautetta.

Suositus — Vastineessa asiantuntijapalaute, arviot ja esittelevan ministerion
kannat esitetdédn asiakokonaisuuksittain. Asian kasittelyd helpottaa esimerkiksi
saannodsten osalta kasittely pykala- ja momenttitasolla ja perusteluiden osalta lisayk-
sind, muutoksina ja poistoina vastineessa mainittaviin hallituksen esityksen perustelui-
den kohtiin. Yksi kayttokelpoinen malli on lausuntoyhteenvetoa ja lausuntopalautear-
viota vastaava esitystapa (ks. luku 4.7).
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Suositus - Vastineluonnos annetaan tiedoksi ja kommentoitavaksi muille edus-
kunnan kuulemille asiantuntijoille, jos valiokunta siihen suostuu ja se on aika-
taulullisesti mahdollista. Vastineluonnos sisaltda yhteenvedon asiantuntijapalaut-
teesta, sitd koskevista arvioista ja ministerion kantaluonnoksista. Lyhytkin kommen-
tointikierros varmentaa vastineen laatua. Joskus voi olla tarpeen, etta esitteleva minis-
terid jarjestaa valiokunnan suostumuksella tapaamisia valiokunnan kuulemien asian-
tuntijoiden kanssa valiokunnassa esiin nousseen asian selvittdmiseksi ja ministerion
ratkaisuehdotuksen muotoilemiseksi. Tiedoksi antaminen ja kommentointimahdolli-
Suus on erityisen suositeltava, jos asiantuntijapalaute poikkeaa merkittéavasti hallituk-
sen esityksesta eika esitteleva ministerid ole valmis hyvaksymaan ehdotettuja muu-
toksia. Ne helpottavat myds mahdollista ministerididen kantojen koordinointia ja
yleensa myos esittelevan ministerion kannan muodostusta. Vastineluonnoksen anta-
minen tiedoksi voi olla hyddyllistda myds sen varmentamiseksi, etta valiokunnan
saama suullinen palaute on ymmarretty oikein. Aina kommentointimahdollisuus ei ole
mahdollista esimerkiksi valiokunnan kaytantojen tai kasittelyn kiireellisyyden vuoksi.

Suositus — Vastikeasiakirja otsikoidaan esimerkiksi: "HE xx/xxxx vp - x-ministe-
rion vastine y-valiokunnalle. Valiokuntatytn paatyttya asiantuntijalausunnot, minis-

terion vastine mukaan lukien, julkaistaan eduskunnan sivuilla asian kasittelytiedoissa

aikajarjestyksessa vaihtelevin otsikoin.

ESIMERKKI

Asunto-osakeyhtidlain muuttamisesta annetun HE 250/2022 vp vastine-tiedoston nimi on
"HE 250-2022 (AOYL) oikeusministerion vastine 27012023”
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7 Kuuleminen seurannassa ja
jalkiarvioinnissa

YHTEENVETO KUULEMISEN HYODYISTA, PERIAATTEISTA JA SUOSITUKSISTA
SEURANNASSA JA JALKIARVIOINNISSA

Lainsaadannon voimaantulon jélkeisella seurannalla ja jalkiarvioinnilla on suuri merkitys
saantelyn toimivuuden ja ajantasaisuuden varmistamisessa, muutostarpeiden arvioinnissa
ja tulevien lainvalmisteluhankkeiden tietopohjan muodostamisessa. Lakia toimeenpanevien
tahojen, saantelyn kohderyhmien, asiantuntijoiden ja muiden sidosryhmien kuuleminen
parantaa seurannan ja jalkiarviointien laatua ja voi johtaa tulosten parempaan
hyddyntamiseen. Kuulemisesta on hy6tya seurannan ja jalkiarviointien kohteiden
valinnassa seka seurannan ja jalkiarviointien suunnittelussa ja toteutuksessa.

Kuuleminen seurannan ja jalkiarviointien kohteiden valinnassa

Suositus — Seurannan painopisteiden ja jalkiarvioitavan saantelyn valinnassa
hyddynnetdan kuulemisia ja muuta sidosryhmayhteistyota.

Suositus — Sidosryhmille kannattaa viestia ministeriéssa suunnitteilla olevasta seurannasta
ja jalkiarvioinneista.

Suositus — Erityisesti ennen vaalikauden vaihtumista on tarpeen seurata toimialan
saantelyn mahdollisia merkittévid muutostarpeita ja kdyda niisté keskusteluja sidosryhmien
kanssa.

Kuuleminen seurannan ja jalkiarviointien suunnittelussa ja toteutuksessa

Suositus — Jo lainsaadantdhankkeen perusvalmistelun aikana on hyodyllistéa kuulla
sidosryhmia seurannan ja mahdollisen jalkiarvioinnin tarpeesta ja toteutuksesta.

Suositus — Seurannan ja jalkiarvioinnin tiedonkeruussa hyddynnetaéan kuulemista.

Suositus - Seurantaa varten tehtavan sidosryhmakuulemisen palautteen laatua usein
parantaa kuulemisen ajoittaminen kuultaville sopivaan ajankohtaan.

Seurantakuulemisen raportointi

Suositus — Seurannan tai jalkiarvioinnin osana jarjestetyn kuulemisen, kuten
keskustelutilaisuuden tai kyselyn, palautteen yhteenveto julkaistaan Hankeikkunassa
esimerkiksi muistiona.

Suositus — Myds jatkuvaluonteisen seurantatiedon riittdva dokumentointi viimeistéaan

seuraavan sdadosvalmisteluhankkeen aikana on tarkeéata, jotta sidosryhmét voivat arvioida
tiedon oikeellisuutta, vaikutuksia ja merkittavyytta.
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Suositus — Mahdollisen jélkiarvioinnin loppuraportti julkaistaan Hankeikkunassa.

7.1 Kuulemisen tavoitteet ja hyodyt
seurannassa ja jalkiarvioinnissa

Lainsaadannon seuranta on ministerididen jatkuvaa toimintaa voimassa olevan saan-
telyn ajantasaisuuden, toimivuuden ja muutostarpeiden tarkastelemiseksi. Jalkiarvi-
oinnilla tarkoitetaan kertaluontoista ja perusteellisempaa hanketta saéntelyn vaikutta-
vuuden, tehokkuuden, tarkoituksenmukaisuuden tai muutostarpeiden arvioimiseksi.
Seurannalla ja jalkiarvioinnilla on suuri merkitys saéntelyn toimivuuden varmistami-
sessa, muutostarpeiden arvioinnissa ja tulevien saaddshankkeiden tietopohjan muo-
dostamisessa. Ne ovat usein tarpeen myos saantelyn taytantdonpanon tukemiseksi
esimerkiksi ohjeilla, suosituksilla tai viranomaistoiminnan resursoinnilla.

Tassa luvussa kasitellaédn kuulemista seurannan ja jalkiarvioinnin kohteiden va-
linnassa, suunnittelussa ja toteutuksessa seka dokumentoinnissa. Kuuleminen
Voi parantaa seurannan ja jalkiarviointien laatua ja johtaa tulosten parempaan hyo-
dyntamiseen. Seurannasta ja jalkiarvioinnista ks. tarkemmin valtioneuvoston yhtei-
sissd periaatteissa lainsdéadannon seurannasta ja jalkiarvioinnista.

7.2 Kuuleminen seurannan ja jalkiarviointien
kohteiden valinnassa

Lahtokohta on, etta ministerio seuraa kokonaisvaltaisesti ja jarjestelmallisesti toi-
mialansa sdantelyn toimivuutta ja muutostarpeita. Erillisia jalkiarviointeja taas tehdaan
yhteiskunnallisesti tarkeasta tai poliittisen paatdksenteon kannalta keskeisesta lain-
saadannosta. Aloite erillisesta jalkiarvioinnista tai seurannan painopisteen kohdenta-
misesta tiettyyn kysymykseen voi perustua eri l&hteisiin, kuten eduskunnan lausu-
maan, valtioneuvoston tai ministerion aloitteeseen taikka EU-saadokseen. Seuranta-
ja jalkiarviointiresurssien tuloksellinen ja tarkoituksenmukaisen kohdentaminen edel-
lyttdd muun muassa sdantelyn merkittvyyden ja seurannasta tai jalkiarvioinnista odo-
tetun hyddyn huomioimista (ks. Seurannan ja jalkiarvioinnin periaatteet 2.1 kohta).

Suositus — Seurannan painopisteiden ja jalkiarvioitavan saantelyn valinnassa
hyddynnetdan kuulemisia ja muuta sidosryhmayhteistydta. Kattavaa tietoa séén-
telyn toimivuuden mahdollisista ongelmista on yleensa vaikeaa keratéd muulla tavalla.
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Osana jatkuvaluonteista toimintaympéaristdn seurantaa voidaan jarjestaa esimerkiksi
erillisia keskustelutilaisuuksia tai kyselyita tiettyyn kokonaisuuteen liittyvan saantelyn
muutostarpeiden kartoittamiseksi. Saanndllistd vuorovaikutusta sidosryhmien kanssa
edistavat ministerididen ja niiden hallinnonalojen neuvottelukunnat ja seurantaryhmét
voivat toimia vastaavanlaisina vayling, joita pitkin saadaan tietoa sdantelyn toimivuu-
dessa havaituista ongelmista. Samaa tarkoitusta edistavat myds vapaamuotoisemmat
keskustelut lakia toimeenpanevien viranomaisten ja muiden sidosryhmien kanssa
seka kansalaisten ja muiden sidosryhmien yhteydenotot.

ESIMERKKEJA

Esimerkkeja erillinen keskustelutilaisuus / kysely + jatkuva neuvottelukunta /
seurantaryhma.

Suositus — Sidosryhmille kannattaa viestid ministeriossa suunnitteilla olevasta
seurannasta ja jalkiarvioinneista. Tiedot auttavat sidosryhmia toimittamaan seuran-
nan tai jalkiarviointien kannalta mahdollisesti merkittavia tietoja ministeritlle, valmis-
tautumaan mahdollisiin kuulemisiin sekd antamaan palautetta tarkasteltavaksi valitta-
vasta saantelysta. Lisaksi seurannan ja jalkiarvioinnin jarjestelmallinen suunnittelu mi-
nisterié-, osasto- tai yksikkotasolla edistaa seurannan laatua ja resurssien tehokasta
kayttoa. Yleensa suunnitteluun ja toteutukseen seké tulosten kasittelyyn ja viestintaan
tarvitaan esimerkiksi lainsaadannon, vaikutusarvioinnin ja viestinnan asiantuntemusta
seka sidosryhmien tuntemusta. Organisaatiotason suunnittelu on tarpeen resurssien
koordinoimiseksi. Erilliset jalkiarviointihankkeet ja seurannan painopisteet voidaan esi-
merkiksi koota osaksi ministeridn, osaston tai yksikén lainsaadéantéhankkeiden suun-
nittelua ja seurantaa taikka erilliseen seuranta- ja jalkiarviointisuunnitelmaan.

Suositus - Erityisesti ennen vaalikauden vaihtumista on tarpeen seurata toi-
mialan saantelyn mahdollisia merkittdvid muutostarpeita ja kdyda niista keskus-
teluja sidosryhmien kanssa. Ministeriét valmistautuvat seuraavaan vaalikauteen
etukateen kartoittamalla toimialansa mahdollisia saantelytarpeita ja niiden valmistelun
aikataulua ja muita edellytyksia. Saantelyn seurannan resursseihin, kohdistukseen ja
ajoitukseen vaikuttaa myos se, missa maarin esimerkiksi hallitusohjelma ja ministe-
rion resurssit mahdollistavat seuraavalle vaalikaudelle kaavailtavien saaddshuoltotar-
peiden selvittdmisen kuluvalla vaalikaudella. Osana taté valmistautumista voidaan jar-
jestaa esimerkiksi keskustelutilaisuuksia sdéntelyn muutostarpeiden tunnistamiseksi.
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7.3 Kuuleminen seurannan ja jalkiarviointien
suunnittelussa ja toteutuksessa

HELOnN mukaan hallituksen esityksessé tulee tehdé selkoa siitd, miten lain toimivuutta
aiotaan seurata. Jo lainsdadantéhankkeen perusvalmistelun osana tulee arvioida seu-
rannan ja mahdollisen jalkiarvioinnin tarvetta seka niiden toteutustapaa, aikataulua ja
resurssitarpeita. Lainvalmistelussa maaritelladn esityksen tavoitteet ja se, miten nii-
den toteutuminen voidaan jalkik&teen todeta ja milloin sitd on jarkevaé arvioida. Halli-
tuksen esityksessa esitettyjen tavoitteiden ja vaikutusten toteutuminen muodostaa pe-
rustan seuranta- ja jalkiarviointikysymysten maarittamiselle. Seuranta- tai jalkiarviointi-
tarve voidaan kuitenkin tunnistaa myos vasta lain voimaantulon jéalkeen (tarkemmin
ks. Seurannan ja jalkiarvioinnin periaatteet).

Suositus — Jo lainsdadantohankkeen perusvalmistelun aikana on hyddyllista
kuulla sidosryhmia seurannan ja mahdollisen jalkiarvioinnin tarpeesta ja toteu-
tuksesta. Lainvalmistelun osana jarjestetyt kuulemiset auttavat osaltaan tunnista-
maan esimerkiksi sdantelyyn mahdollisesti liittyvia riskeja, joita voi olla tarpeen seu-
rata voimaantulon jalkeen. Kirjaamalla hallituksen esitysluonnokseen suunnitelman
seurannasta valmistelija voi keratd palautetta alustavasta suunnitelmasta. Vaikutuksil-
taan merkittavan saantelyn laajamittaisempi seuranta tai jalkiarviointi voidaan myoés
suunnitella yhteistydssa sidosryhmien kanssa esimerkiksi lainvalmisteluhankkeen laa-
japohjaisessa tydryhmassa tai erikseen asetettavassa seurantaryhmassa.

ESIMERKKI

Opetus- ja kulttuuriministerio ja Opetushallitus suunnittelivat oppivelvollisuuden laajentamisen
seurannan vuorovaikutuksessa sidosryhmien kanssa. Uudistuksen nelivuotisesta
seurantasuunnitelmasta keskusteltiin lainsaadantéhankkeen laajapohjaisissa projekti- ja
seurantaryhmissa. Lisdksi seurantaan sisaltyvat nuorten kuulemiset suunniteltiin yhdessa
opiskelijajarjestdjen kanssa. Lisatietoja: OKM:n seurantasuunnitelma.

Suositus — Seurannan ja jalkiarvioinnin tiedonkeruussa hyédynnetéan kuule-
mista. Kuulemiseen soveltuvat samat keinot ja valineet kuin lainvalmistelussa (ks.
luku 1.4.4). Erillisten kuulemisten lisdksi seurantatietoa kertyy esimerkiksi yhteyden-
otoissa ja keskusteluissa toimeenpanevien viranomaisten, edunvalvojien ja yleisén
kanssa seka tutkimuksen ja median kautta. Merkittavaa seurantatietoa voi kertya
myds erilaisten neuvottelukuntien, asiantuntijaverkostojen ja muiden s&énnéllisten
vuorovaikutusrakenteiden kautta. Kuuleminen on erityisen hyddyllista silloin, kun pyri-
tdan ymmartamaan saantelyn vaikutusmekanismeja, ilmioita ja kohderyhmien reali-
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teetteja syvallisesti ja monipuolisesti konteksteissaan. Kuulemisen lisaksi muita seu-
rannan ja jalkiarvioinnin tiedonkeruutapoja ovat muun muassa tilastot, kirjallisuuskat-
saukset ja asiakirja-analyysi seka kokeelliset tutkimusmenetelmat (ks. tarkemmin seu-
rannan ja jalkiarvioinnin periaatteet). Sidosryhmien aineistot, kuten tutkimukset, selvi-
tykset tai tilastot taikka hallintoviranomaisten paatokset, tuomioistuinten paatokset tai
viranomaisten vuosikatsaukset voivat myos sisaltaa merkittavia tietoja saantelyn toi-
mivuudesta ja sen kohteena olevista ilmidisté.

ESIMERKKEJA

Ymparistoministerion tilaaman ymparistonsuojelulain jalkiarviointiselvityksen keskeisia
aineistoja olivat lakia soveltaville viranomaisille, tuomioistuimille ja asianosaisille
kohdistetut kyselyt séaantelyn toimivuudesta. Lisaksi kyselyitéd tdydennettiin asiantuntijoiden
yksiléhaastatteluilla ja ryhmahaastatteluilla. Lisatietoja: VN TEAS -selvitys.

Oikeusministerid jarjesti yhteistydssa kiinteistdalan jarjestdjen kanssa kolme vuotta asunto-
osakeyhtidlain voimaantulon jalkeen eri kohderyhmille kohdistetut verkkokyselyt saantelyn
toimivuudesta ja muutostarpeista. Tulosten analyysin perusteella valittiin kolme aihetta
kasiteltavaksi tarkemmassa verkkokeskustelussa. Mydhemmin saantelyn
jatkuvaluonteisessa seurannassa on hyédynnetty muun muassa verkkokyselyita,
asukastilaisuuksia ja seminaareja. Lisatietoja: OM:n arviomuistio.

Esimerkki: kuuleminen yhté aikaa EU-s&adoksen ja sen kansallisen
taytantdonpanolainsdddannon arvioinnista (esim. tietosuoja-asetus)

Vuorovaikutus sidosryhmien kanssa tulee suhteuttaa hankkeen merkitykseen, sisél-
t6on ja resursseihin. Vaikutuksiltaan vahaisen kokonaisuuden seurannassa yleiset
keskustelut lakia toimenpanevan viranomaisen ja keskeisimpien sidosryhmien kanssa
voivat olla riittavia. Yhteiskunnallisesti merkittdvan saantelyn kohdalla voi olla perus-
teltua kuulla sidosryhmia laajasti esimerkiksi jalkiarvioinnin alustavista havainnoista
jarjestetylla julkisella lausuntokierroksella. Talldin sidosryhmien palaute voidaan ottaa
huomioon jalkiarvioinnin loppuraportissa. Vuorovaikutteinen toteutus seka tietojen
avoin jakaminen mahdollistavat eri tahojen arvioiden keskindisen vertailun sek& néke-
mysten jatkokehittdmisen. Alustavista havainnoista voidaan kéydéa keskusteluja esi-
merkiksi seminaareissa, kuulemistilaisuuksissa tai hankkeen ohjausryhmissa.

Suositus - Seurantaa varten tehtavan sidosryhmékuulemisen palautteen laatua
usein parantaa kuulemisen ajoittaminen kuultaville sopivaan ajankohtaan.

ESIMERKKI
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Yksityisiin yhteisoihin sovellettavan véliaikaisen ja pysyvan saéntelyn (etdosallistuminen ja
etakokouksen) valmistelua varten jouduttiin 2020-2022 vuosittain selvittémaan
kokouskaytantdja ja -suunnitelmia helmi-maaliskuussa. Kesalla 2022 voimaan tulleen
pysyvan séantelyn toimivuuden selvittdmiseksi tehdyt kyselyt siirrettiin sidosryhmien
edustajien pyynndsta kokouskauden jalkeiseen aikanaan kesalla 2023. Kysely oli
sisalléltadn aiempia kyselyita parempi ja siihen saatiin yli 4 800 aiempaa hyodyllisempaa
vastausta. Lisatietoja: kyselyn keskeiset tulokset.

7.4 Seuranta- tai jalkiarviointikuulemisen
raportointi

On tarkedd, ettd sidosryhmat ja yleiso saavat riittavasti tietoa ministerididen lainsaa-
dannon seuranta- ja jalkiarviointityosta. Saantelyn toimivuutta koskevan palautteen
antamisen kannalta on liséksi tarkedd, ettd ministerididen valmisteluvastuut kayvat
selkeasti ilmi esimerkiksi ministerion julkisilta verkkosivuilta.

Suositus — Seurannan tai jalkiarvioinnin osana jarjestetyn kuulemisen, kuten
keskustelutilaisuuden tai kyselyn, palautteen yhteenveto julkaistaan Hankeikku-
nassa esimerkiksi muistiona. Jos seuranta tai jalkiarviointi on Hankeikkunassa erilli-
nen hanke, aiempi sdadosvalmisteluhanke mainitaan uuden hankkeen Hankeikku-
nassa lisatietona.

Suositus — Myds jatkuvaluonteisen seurantatiedon riittava dokumentointi vii-
meistaan seuraavan saaddosvalmisteluhankkeen aikana on tarkeata, jotta sidos-
ryhmat voivat arvioida tiedon oikeellisuutta, vaikutuksia ja merkittavyytta.

Suositus — Jalkiarvioinnin loppuraportti julkaistaan Hankeikkunassa. Sidosryh-
mille voidaan liséksi jarjestaa erilaisia tilaisuuksia tuloksista ja kehittamisehdotuksista
keskustelemiseksi. Loppuraportti voidaan my6s toimittaa saantelysta vastaavalle
eduskunnan valiokunnalle. Jalkiarvioinnin loppuraportin sisallosta ks. tarkemmin Seu-
rannan ja jalkiarvioinnin periaatteet.
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8 Kuuleminen EU-ennakkovaikuttamisessa

ja EU-saadosten ja valtiosopimusten
valmistelussa

[Yhteenveto taydentyy mydhemmin.]

8.1 Kuuleminen EU-ennakkovaikuttamisessa ja

EU-saadosten valmistelussa

Valtioneuvosto vastaa EU:ssa tehtavien paatdsten kansallisesta valmistelusta ja paat-
taa niihin liittyvista toimenpiteistd, jollei paatés vaadi eduskunnan hyvaksymista.
Eduskunta osallistuu EU-asioiden kansalliseen valmisteluun sen mukaan kuin perus-
tuslaissa saadetdan (ks. jakso 8.1.3 eduskuntakirjelmista). Valtioneuvoston yhteenso-
vittamisjarjestelman (EU-ministerivaliokunta sek& EU-asioiden komitea ja sen alaiset
sektorikohtaiset valmistelujaostot) avulla varmistetaan, ettd Suomella on yleisia EU-
poliittisia linjauksia vastaava kanta kaikkiin EU:ssa vireilla oleviin asioihin niiden eri
kasittelyvaiheissa. EU-asioiden yhteensovittaminen tapahtuu valtaosin toimivaltaisten
ministerididen johdolla toimivissa EU-valmistelujaostoissa. Jaostot kokoontuvat joko
suppeassa virkamieskokoonpanossa tai aina kun tarkoituksenmukaista laajassa ko-
koonpanossa, jossa mukana on myo6s sidosryhmien edustajia. Lisatietoja EU-valmis-
telusta ja siihen liittyvistd ohjeista 16ytdd Kampuksen EU-valmistelijan tyopodydalta.t?

Toisin kuin kansallisessa sdadodsvalmistelussa, EU-saadosten valmistelussa Suomi
on yksi EU-paatoksentekoon osallistuvista jadsenvaltioista ja yksi komission suunnitel-
miin ja ehdotuksiin vaikuttamaan pyrkivista osapuolista. Suomen EU-vaikuttamisen
kokonaisuus koostuu ennakkovaikuttamisesta tuleviin EU-hankkeisiin ja vaikuttami-
sesta jo kaynnissa olevissa neuvotteluissa osana EU-saaddsten paatoksentekome-
nettelyd. Tassa oppaassa esitellaan hyvia kaytanteité sidosryhmien kuulemiseen mo-
lemmissa vaiheissa.

EU-asioiden yhteensovittamisjarjestelméssa sidosryhmaét osallistuvat sektorikohtais-
ten EU-valmistelujaostojen laajoihin kokoonpanoihin. EU-valmistelujaostoista on an-

13 Yleison saatavilla verkossa esimerkiksi Oikeusministerion ohjeet eduskunnan osallistumis- ja
tiedonsaantioikeudesta EU-asioiden kansallisessa valmistelussa ja Ministerin k&sikirja.
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nettu ohjeistusta, joka koskee muun muassa EU-sdadddshankkeiden viestimista sidos-
ryhmille ja sidosryhmien osallistamista EU-saéddshankkeiden kansalliseen valmiste-
luun jaostojen laajojen kokoonpanojen kautta. EU-valmistelujaostojen laajan kokoon-
panon ja sidosryhmdaedustajien lukumaéra ja edustus seka viestintéa- ja kokouskaytén-
not vaihtelevat jaostottain. Nama erot voivat vaikuttaa siihen, milloin ja miten sidosryh-
mia on tarkoituksenmukaista kuulla yhteensovittamisjarjestelmassa tapahtuvan kasit-
telyn liséksi EU-ennakkovaikuttamisessa ja EU-s&addsten valmistelussa.

Sidosryhmia voidaan kuulla EU-yhteensovittamisjarjestelmén lisdksi muilla tavoin.
Kaytannossa muuta sidosryhmayhteisty6ta, kuulemista ja viestintaa voivat olla esi-
merkiksi toimialan viranomaisen tai sidosryhméaverkoston osallistaminen tietopohjan
kerddmiseen ja kantaluonnosten kommentointiin seka relevanttien EU-valmistelujaos-
tojen jasenille tai laajemmin sidosryhmien edustajille jarjestettavat tiedotus- ja keskus-
telutilaisuudet ja kommentointimahdollisuudet valmistelun eri vaiheessa. Sidosryh-
mien mahdollisuutta tarjota tarvittavaa tietopohjaa ja nakemyksidan EU-saadosval-
mistelussa edistéé julkinen tieto siitd, mitkd EU-sdaddsvalmisteluhankkeet ovat vireilla
ja minka hankkeiden valmisteluun osallistumisesta kukin ministerio vastaa.

ESIMERKKI

U-kirjelman valmistelutietojen julkistaminen Hankeikkunassa: ehdotus asetukseksi
matkustajan oikeuksista eri kuljetusmuotoja yhdistavissa matkoissa.

EU-séaadosten kansallisen taytantdonpanosaantelyn valmistelussa noudatetaan ylei-
sid kuulemisohjeita (tdman oppaan jaksot 1-7). Kansallisen taytantéonpanoséaantelyn
valmistelussa kuuleminen korostuu erityisesti siltd osin kuin EU-sdados jattaa kansal-
lista liikkumavaraa taytantddnpanossa.

8.1.1 Kuuleminen ennakkovaikuttamisvaiheessa

Ennakkovaikuttamisessa tuleviin EU-hankkeisiin keskeistd on Suomen tavoitteiden ja
konkreettisten ehdotusten nostaminen EU:n lainsdadantdagendalle unionin strategi-
sen ohjelman, komission viisivuotisohjelman ja komission vuosittaisten tyéohjelmien
kautta. Valtioneuvoston periaatepaatoksessa EU-ennakkovaikuttamisesta (VNp) ku-
vataan tarkemmin ennakkovaikuttamista ja siihen liittyvid prosesseja. Sidosryhmien
kuulemisen ja viestinnan osalta periaatepaatos sisaltaa yhteisia kaytantoja, joita tay-
dentavistd kaytannoista vastuuministerio voi paattaa hankekohtaisesti.
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Sidosryhmien kuulemisen osalta Suomen ennakkovaikuttamislinjauksia kasitellaan
VNp:n mukaan relevanttien EU-jaostojen laajoissa kokoonpanoissa viimeistaan ko-
mission puheenjohtajan joka syksyisen unionin tilaa kasittelevan puheen!# jalkeen.
Myd6s kunkin toimialan keskeisilta sidosryhmiltd kuullaan arvioita tulevan aloitteen
mahdollisista vaikutuksista seka nakemyksia Suomen ennakkovaikuttamisen karjista.

Kaytannossa asiasta ja sen merkityksesta riippuen komission suunnitelmia koskevien
kotimaisten linjausten kartoitus, EU-ennakkovaikuttaminen ja niihin liittyva sidosryh-
mien kuuleminen esimerkiksi edellé jaksossa 8.1. kuvatuilla tavoilla voi alkaa ministe-
ridissa aiemminkin, komission suunnitelmien valmisteluaikataulu huomioon ottaen.

ESIMERKKI

E-kirje Suomen avaintavoitteista EU-vaalikaudelle 2024-2029

8.1.2 Kuuleminen komission saadosehdotuksesta ja
sita edeltavista selvityksista

Ennen sdddbsehdotuksen antamista Euroopan komissio selvittaa lainsaadannon tar-
vetta ja sisaltoa ja arvioi sen mahdollisia vaikutuksia (esim. tiedonanto, strategia tai
muu konsultaatio). Osana sdaadosvalmistelua komissio jarjestaa julkisia kuulemisia
etenemissuunnitelmista ja alustavista vaikutusarvioinneista sekéa lainsaadantéehdo-
tuksista ja niihin liittyvista vaikutusarvioinneista kerro mielipiteesi -verkkosivulla. Nama
kuulemiset ovat avoimia paitsi jasenvaltioille ja niiden viranomaisille myos kansalai-
sille, yrityksille ja muille sidosryhmille.

Kaytannossa on tavallista, ettéd vastuuministerid viestii komission kuulemisista ainakin
sen EU-valmistelujaoston laajalle kokoonpanolle, jonka toimialaa kuuleminen koskee.
Tieto komission kuulemisesta tavoittaa nopeammin ja laajemmin kansalliset sidosryh-
mat, jos kuulemisesta viestitaédan myos muulla tavalla, kuten sahkopostilla, ministerion
verkkosivuilla, sosiaalisessa mediassa tai Hankeikkunassa. Sidosryhmien suora pa-
laute komissiolle voi vaikuttaa Suomen kansallisten erityispiirteiden tai tavoitteiden

14 Komissio antaa puheen yhteydessa aiekirjeen tulevan vuoden tyosuunnitelmastaan. Varsinai-
nen tydohjelma tulevana vuonna annettavaksi aiotuista aloitteista julkaistaan mydhemmin syk-
sylla.
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huomioimiseen. Komission kuulemisyhteenvedoissa merkittavaa nakyvyytta voi myos
saada eri kantojen suhteellinen osuus.

8.1.3 Kuuleminen Suomen kannanmuodostuksessa
(U-kirjelma ja E-kirje)

Suomen kannanmuodostus sddddsehdotukseen alkaa viimeistaan, kun komissio on
antanut ehdotuksen. Suomen kanta kirjataan eduskuntakirjelmaan. Lainsaadantdeh-
dotukset, kansallisen budjettivallan alaan kuuluvat asiat ja kansainvélisia sopimuksia
koskevat asiat kirjataan U-kirjelm&an (PL 96 8). Muut kuin lainsdadantdehdotukset
(esim. komission tiedonannot, strategiat, vuosikertomukset ym.) ja kansainvalisia so-
pimuksia koskevat mandaatit kirjataan E-kirjeeseen (PL 97 8). Vastuuministerio vas-
taa kirjelmien valmistelusta, mukaan lukien ministeriéiden kantojen koordinointi ja EU-
valmistelujaostokuulemiset. Sidosryhmat ovat edustettuina valmistelujaostojen laa-
joissa kokoonpanoissa. Kirjelmaluonnoksen kasittelysta ks. tarkemmin esimerkiksi oi-
keusministerion ohje Eduskunnan osallistumis- ja tiedonsaantioikeus EU-asioiden
kansallisessa valmistelussa. Julkiset kirjelmat ja niiden kasittelytiedot ovat sidosryh-
mien ja yleisdn saatavana eduskunnan ja valtioneuvoston verkkosivuilla.

Kaytannossa hallinnonalasta ja aloitteesta riippuen ministeritt voivat jarjestaa edus-
kuntakirjelman valmisteluvaiheessa muuta kuulemista ja viestintaa seka keskustelu-
ja tiedotustilaisuuksia valmistelujaoston laajalle kokoonpanolle, laajemmin sidosryh-
mille, tutkijoille ja yleisdlle. Taydentavéan kuulemisen ja viestinnan tarvetta arvioidaan
eduskuntakirjelman valmistelusta vastaavassa ministeriéssa tietopohjan kartoituksen,
ehdotuksen vaikutusten ja poliittisen merkityksen kannalta.

Eduskunnan valiokunnat jarjestavat asiantuntijakuulemisia U- ja E-asioissa.

ESIMERKKI

E- ja U-kirjeet ns. yritysvastuuta koskevan EU-s&éantelyn valmistelun eri vaiheissa.
Komissio jérjesti vuodenvaihteessa 2020—2021 julkisen kuulemisen valmisteilla olleesta
yritysten kestéavaa hallinnointia koskevasta yhti6oikeudellisesta sdantelysta seka
tuotantoketjuja koskevan asianmukaisen huolellisuuden ns. yritysvastuusaéantelysta.
Kuulemiseen osallistumiseksi valtioneuvosto antoi eduskunnalle E-kirjeen (E 150/2020 vp).
Komission annettua pddosin samaa asiaa koskevan direktiiviehdotuksen helmikuussa
2022 valtioneuvosto antoi ehdotuksesta eduskunnalle U-kirjelman (U 35/2022 vp).
Kirjelmien valmistelun yhteydessa jarjestettiin EU-yhteensovittamisjarjestelmaa taydentavia
sidosryhmien kuulemisia. Myds valiokunta kuuli kirjelmia kasitellessdan asiantuntijoita.
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8.1.4 Kuuleminen saadosehdotuksen kasittelyn aikana
EU:ssa

Neuvoston kantaa komission sdaaddsehdotuksiin valmistellaan neuvoston tyéryhmissa
seka jasenvaltioiden pysyvien edustajien ja naiden sijaisten komiteoissa (Coreper).
EU:n tasolla velvoite avoimeen p&éatdksentekoon on erityisen korostunut lainsdadén-
tdmenettelyssa. EU:n toimielinten lainsaadantétyd on lahtokohtaisesti julkista, ja esi-
merkiksi EU:n neuvostossa ja Euroopan parlamentin valiokunnissa kaytavia lainsaa-
dantta koskevia keskusteluja voi seurata verkossa. EU:n tuomioistuimen oikeuskay-
tanndssa korostuu lainsaaddantbdasiakirjojen osalta vahva julkisuusolettama. Osa neu-
voston kasittelyssa syntyvista lainsdadantdasiakirjoista julkaistaan oma-aloitteisesti ja
osa voi tulla julkiseksi neuvoston kasittelyn aikana esimerkiksi asiakirjapyyntdjen
kautta. Suomen viranomaisen hallussa oleviin EU-toimintaan liittyviin asiakirjoihin so-
velletaan Suomen julkisuuslainsaadantdd, jonka perusteella tehtavaan arviointiin vai-
kuttaa EU:n toiminnassa noudatettava julkisuus- ja tietoturvallisuussaantely.

Saadosehdotuksen kasittelyn edetessé EU:ssa annetaan eduskunnalle tietoja asian
my6hemmisté vaiheista erityisesti silloin, kun ehdotusta muutetaan tavalla, joka vai-
kuttaa eduskunnassa kasiteltyjen Suomen kantojen toteutumiseen. Talldin laaditaan
U-jatkokirje, jonka laatii toimivaltainen ministerié. U-jatkokirjeet kasitelladn EU-yhteen-
sovittamisjarjestelmassa.

Yhteensovittamisjarjestelméakasittelyn lisaksi neuvotteluista vastaava ministerio
voi kertoa sdddosehdotuksen kasittelyn etenemisesta EU-valmistelujaostojen laajoille
kokoonpanoille, suppeammin tai laajemmin sidosryhmien edustajille tai yleisollekin
kansallinen ja EU:n julkisuuslainsaadanté huomioon ottaen. Téallaisen viestinnan tar-
peen arviontiin ja kuulemismahdollisuuksiin voi vaikuttaa ehdotuksen kasittelyvaihe tai
etenemistahti EU:ssa. Asiasta riippuen uusia kompromissiehdotuksia voi tulla tiheasti,
esimerkiksi 1-2 viikon valein.

Suositus — Neuvoston kokouksen asialista jaetaan etukateen tiedoksi valmiste-
lujaoston laajalle kokoonpanolle. Asialistan pohjalta valmistelujaoston jasenet voi-
vat oma-aloitteisesti pyytaa lisatietoja neuvostokasittelyyn tulevista asioista.

8.2 Kuuleminen valtiosopimusten valmistelussa

EU-vaikuttamista vastaavasti valtiosopimusten ja muiden kansainvalisten velvoittei-
den valmistelussa on tarkedé pyrkia vaikuttamaan valtiosopimuksen sisélté6n jo neu-
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votteluvaiheessa niin, ettd Suomen tavoitteet saavutettaisiin mahdollisimman taysi-
madraisesti ja sopimuksen vaikutukset Suomen kannalta olisivat tavoitteiden mukai-
sia. Valtiosopimusopas sisaltda tarkemmat menettelyohjeet kansainvalisten ja EU-so-
pimusten valmistelusta ja voimaansaattamisesta. Valtiosopimusten voimaansaatta-
mislainsaadannon valmistelussa noudatetaan soveltuvin osin yleisia kuulemisohijeita.

Jo ennen sopimusneuvotteluja ja niiden aikana on mahdollisuuksien mukaan suositel-
tavaa pyytaa sidosryhmien arvioita esimerkiksi Suomen kannalta toivottavista sopi-
musmaarayksista tai sopimuksen voimaansaattamisen kansallisista vaikutuksista.
Neuvotteluiden aikana on mahdollista jarjestaa myos kuulemistilaisuuksia. Liséksi toi-
mivaltaisen ministerién on ennen allekirjoitusvaltuuksien hankkimista tarvittaessa pyy-
dettéava asianomaisilta viranomaisilta ja muilta tahoilta, joiden etua sopimus koskee,
lausunto sopimuksesta ja sen allekirjoittamisen tarkoituksenmukaisuudesta.

Eduskunnan osallistumisen ja tiedonsaannin osalta kansainvalisten sopimusten val-
misteluvaiheessa eduskunnalle tulee antaa tietoja ainakin sellaisista sopimusneuvot-
teluista, joissa on kyse merkittdvimmista sopimuksista, jotka sisaltavat eduskunnan
toimivaltaan kuuluvia maarayksia. Liséksi tietoa tulee antaa ulko- ja turvallisuuspoliitti-
sesti merkittdvimmista sopimuksista. Sopimuksista tiedotetaan eduskunnan ulkoasi-
ainvaliokunnalle perustuslain 97 §:n perusteella ja muille valiokunnille perustuslain 47
8:n perusteella toimivaltaisen ministerion laatimalla vapaamuotoisella muistiolla.
EU:ssa paatettavien sopimusten osalta eduskunnan osallistumista ja tiedonsaantioi-
keutta koskevat sdaannokset siséltyvat EU-saadoksia vastaavasti perustuslain 96
§:44n ja 97 §:4an (niin sanotut U- ja E-asiat). Talta osin kuulemisessa noudatetaan
soveltuvin osin EU-valmistelun kuulemisohijeita.

80


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-281-344-2

VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

Liite 1. Kyselyn laatiminen

1. Kyselyn suunnittelu

Kyselyn suunnittelu alkaa sen tarkoituksen ja toivottujien vastaajaryhmien maaritte-
lysta. Kysymykset tulee suunnitella hankkeen ja kohderyhmien tarpeiden mukaan.
Esimerkiksi asiantuntijoiden yksityiskohtaisen palautteen tai yleisén kokemusten ke-
raamiseen tahtaavat kyselyt ovat erilaisia.

Vaarinkasityksilta valttymiseksi kysymysten ja vastausohjeiden tulee olla ymmarretta-
via ja yksiselitteisia. Yhtendinen ja selkeé kielenkayttd sekd mahdollisten erikoister-
mien maarittely auttavat varmistamaan, etta vastaajat ymmartavat kysymykset halu-
tulla tavalla. Jos kyselylla kerataan yleison nakemyksia, on syyta valttaa teknista
kieltd. Ymmarrettavyytta voi edistéda esimerkiksi muotoilemalla kysymykset mahdolli-
simman lahelle osallistujien arkea. Kysymysten kokeminen omakohtaisiksi helpottaa
vastaamista.

Kyselyssa tulee olla looginen rakenne, jossa kysymykset esitellaan johdonmukaisessa
jarjestyksessa ja aihepiirit ovat sidoksissa toisiinsa. Temaattisiin osioihin ja/tai kysy-
myksiin jaoteltu kysely helpottaa paitsi vastaajaa asiakokonaisuuden ja sen keskeis-
ten kysymysten hahmottamisessa myds valmistelijaa palauteyhteenvedon laatimi-
sessa. Samaan aiheeseen liittyvat kysymykset esitetddn kokonaisuuksittain, jotka ot-
sikoidaan. Kuhunkin aihekokonaisuuteen liittyvat kysymykset esitetdan loogisessa jar-
jestyksessa siten, ettd kysymykset etenevat esimerkiksi yleisesta erityiseen. Tarkeim-
mat kysymykset kannattaa sijoittaa kyselyn alkuun.

Hyva kysely on ennemmin lyhyt kuin pitk&, ja siiné keskitytd&n vain olennaisiin asioi-
hin. Jokainen kysymys arvioidaan sen tarpeellisuuden perusteella. Yhdessa kysymyk-
sessa kysytaan vain yhta asiaa, ja samaa asiaa kysytaan vain kerran. Kysymykset ja
niiden otsikot kannattaa pitaa lyhyina.

Kysymykset ja mahdolliset suljetut vastausvaihtoehdot muotoillaan tasapainoisiksi si-
ten, ettd ne ovat neutraaleja ja kattavia eivatka johdattele vastaajaa tietynlaisiin vas-
tauksiin. Kyselyssa tulee tarjota mahdollisuus esittdd myos kriittista palautetta.

On suositeltavaa osallistaa sidosryhmia kyselyn laatimiseen tai testauttaa kyselya en-
nen sen julkaisemista. N&in voidaan tunnistaa mahdollisia ongelmakohtia esimerkiksi
kysymysten kattavuuteen, selkeyteen tai puolueettomuuteen liittyen. Kyselyn testaa-
minen erilaisten sidosryhmien edustajilla lisda todennakoisyytta, ettd mahdollisia vi-
noumia ja puutteita tunnistetaan. Kysymysten ymmarrettavyytté voi testata myos esi-
merkiksi kysymalla niiden tulkinnasta kollegoilta, jotka eivat osallistu valmisteluun.
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Haavoittuvien kohderyhmien kuulemiseksi suunnitellun kyselyn testaaminen kohde-
ryhmien olosuhteita tuntevien kanssa on erityisen tarke&a.

Vastausohjeet on syyté antaa yleisella tasolla kyselun alussa ja tarvittaessa yksityis-
kohtaisemmin kunkin kysymyksen yhteydessa. Myos kyselyn aiheen ja tavoitteen pi-
tad kayda selvaksi vastaajille. Kyselyn alun ohjeessa voidaan esimerkiksi tuoda esiin,
miten kysely on jasennelty.

2. Kysymysten muotoilu

Kysymysten muotoilu vaikuttaa saatavaan palautteeseen. Jos kysymykset ovat luon-
teeltaan yleisia, jaa myos palaute todennédkoisesti yleistasoiseksi. Kohdentamalla ky-
symykset temaattisesti tiettyihin asioihin saa palautetta juuri kysytyista asioista. Esi-
merkiksi esivalmistelussa tai perusvalmistelun alussa kysymykset voivat liittya tieto-
pohjan ja ratkaisuvaihtoehtojen kartoitukseen. Myéhemmin lausuntomenettelysséa
hyodyllisin kuulemispalaute voi koskea esimerkiksi kaavaillun saannésehdotuksen yk-
sityiskohtia, jolloin kysymykset voi olla tarkoituksenmukaista jakaa yksittaisia pykalia,
pykalakokonaisuuksia, lukuja, lakiehdotuksia tai perustelujaksoja koskeviksi. Kuulta-
vien kannalta temaattiset kysymykset helpottavat ja nopeuttavat vastaamista erityi-
sesti, jos kuultavilla ei ole resursseja tutustua laajaan tai monimutkaiseen kokonaisuu-
teen, silla asian olennaisimmat tiedot voidaan sisallyttda suoraan kysymyksiin.

Vastausvaihtoehtoina voi olla suljettujen kysymysten ennalta maaritellyt vaihtoehdot,
avointen kysymysten vapaamuotoinen palaute tai ndiden yhdistelméa. Tassé oppaassa
suositellaan osittain rakenteisten lausuntopyyntdjen hyodyntamista lainvalmistelupro-
sessin kaikissa vaiheissa. Télla tarkoitetaan kysely&, jossa kysymykset on jaoteltu
teemoihin ja osa vastausvaihtoehdoista on suljettuja avovastausperustelumahdolli-
suudella ja osa avoimia. Erityisesti jos on oletettavaa, etté kyselyyn saadaan maaralli-
sesti paljon palautetta, rakenteistetun kyselyn hyddyntaminen on aiheellista.

Etuja Puutteita

Suljetut kysymykset (en-
nalta maéaaritellyt vastaus-
vaihtoehdot)

- Vastaaminen on nopeaa - Saattaa rajata esiin tuotavia

.| nékokulmia
- Parantaa vastausten vertai-

lukelpoisuutta

- Helpottaa ja nopeuttaa vas-
tausten kasittelyd ja analy-
sointia

Avoimet kysymykset (vas-
taaminen vapaasti omin sa-
moin)

- Nakemyksia voi ilmaista laa-
jasti ja yksityiskohtaisesti

- Voidaan tuoda esiin nako-
kulmia, joita ei ennakkoon
osattu kysya

- Palautteen kasittely ja ana-
lysointi on usein tydlasta

- Vastausten sisalté voi olla
tulkinnanvaraista
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- Mahdollistaa perustelujen
esittdmisen

Suljettujen kysymysten ennalta maaratyt vastausvaihtoehdot yhteismitallistavat vas-
tauksia ja nopeuttavat valmistelua. Ne saattavat mahdollistaa my6s laajemman osal-
listamisen valmistelun eri vaiheissa, koska kuulemispalautteen yhteenveto ja analy-
sointi on nopeata ja helppoa asia-, kanta- ja sidosryhmékohtaisesti esimerkiksi Ex-
celia hyédyntaen. Jos odotetaan suurta maaraa lausuntoja, taustamuuttujakysymys
vastaajan roolista voi olla hyddyllinen lausuntopalautteen arvioinnissa.

Taysin rakenteistetun kyselyn sijaan kysely kannattaa usein toteuttaa padosin raken-
teisena. Tallaisessa kyselysséa on esimerkiksi kyselyn aiheen kattavat temaattiset ky-
symykset monivalintavastausvaihtoehdoilla ja mahdollisuus perustella valittua vaihto-
ehtoa tekstimuotoisella palautteella. Lisaksi tarjotaan mahdollisuutta kokonaan vapaa-
muotoisen palautteen antamiseen avokysymyksella. Na&in varmistetaan, ettei kysely
rajoita palautteen antamista esimerkiksi sdannos- tai perusteluluonnoksen merkitta-
vistd soveltamistilanteista tai vaikutuksista, joita ei ole viela havaittu valmistelussa.
Kokonaan tai paaosin suljettuja kysymyksia hyddyntavan kuulemispyynnon riski on,
ettd ennalta maaritellyt kysymykset rajaavat tarpeettomasti hankkeen kannalta mah-
dollisesti merkittavien ndkdkulmien esiin tuomista. Lisaksi kuulemistavan voidaan
epdilla ohjaavan vastaamaan tietylla tavalla. N&ita riskeja voi vahentéaéa osallistamalla
eri intressitahojen edustajia kuulemisen muotoiluun.

SULJETTUJEN VASTAUSVAIHTOEHTOJEN MUOTOILU

Vastausvaihtoehtojen on liityttava suoraan esitettyyn kysymykseen, ja niiden on oltava
toisensa poissulkevia. Vaihtoehtojen pitaa kattaa myonteiset ja kielteiset ndkemykset.
Kysyttaessa kantoja tiettyyn ratkaisuvaihtoehtoon tai séannésehdotukseen on
suositeltavaa hyodyntaa vastausvaihtoehtoja:

- "kannatan sellaisenaan”

- "kannatan muutettuna”

- "vastustan”

- "muu vaihtoehto, mika?”

- "ei kantaa” / "en osaa sanoa”
Perustelut: [avovastaus]

Vaihtoehdot voidaan muotoilla myds A- ja B-vaihtoehdoiksi siten, ettd vastaaja voi sulkea
pois toisen vaihtoehdon tai kannattaa sita taydentavana tai toissijaisena vaihtoehtona.
Vaihtoehto "kannatan muutettuna” on tarpeellinen, koska on tavallista, etta vastaajalla voi
olla lisattavaa tai poistettavaa ehdotukseen. "En osaa sanoalei kantaa” -vaihtoehto on
olennainen, koska vastaajalle ei saa syntya tilannetta, jossa yksikaan vaihtoehto ei ole
sopiva, eikd vastaaminen lahtokohtaisesti edellytéd kannan ilmoittamista kaikkiin
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kysymyksiin. Vastaaja voi my6s esittdd oman ehdotuksensa ("muu vaihtoehto”)
perusteluissa. Avoimessa perustelukentdssa muutkin vastaajat voivat tuoda esiin
monivalintaansa liittyvid perusteluita. Excelissd nama perustelut voi suodattaa esimerkiksi
niin, ettd valmistelija ndkee ainoastaan tiettyyn monivalintaan liittyvat perustelut, mikéa
nopeuttaa lausuntopalautteen analysointia.

Esimerkiksi ratkaisuvaihtoehtoihin liittyvissé kysymyksissé vastausvaihtoehdot voivat myos
kattaa yleisimmat tiedossa olevat vaihtoehdot, joiden liséksi vastaajat voivat ehdottaa
muita vaihtoehtoja. Vaihtoehdot voivat perustua myos esimerkiksi pisteytykseen (1-5, 1 =

» n » o

taysin merkitykseton, 5 = erittdin merkittava), aikavaliin (*aina”, "usein”, “joskus”, "harvoin”,

“ei koskaan”) tai kantoihin ("taysin eri mielté”, “jokseenkin eri mieltd”, "ei samaa eika eri
en osaa sanoa”).

=1 o ST

mieltd”, "jokseenkin samaa mieltd”, "taysin samaa mielta”,

Vastausvaihtoehdoissa voi olla jarkevaa hyddyntéa soveltuvin osin aiemmissa
selvityksissa kaytettyja maaritelmia ja vastausvaihtoehtoja. Talldin kyselyn tuloksia voidaan
yhdistella ja vertailla aiempien vastaavien selvitysten tuloksiin ainakin suuntaa antavasti.

Esimerkkeja padosin rakenteisista lausuntopyynngisté: oikeusministerion lausuntopyynnét
asunto-osakeyhtidlain muutostarvetta koskevasta arviomuistiosta ja Yhteisollinen
kansalaistoiminta 2020 -tydryhméan mietinndsta.

Avoimissa kysymyksissa vastaaja voi kommentoida asiaa omin sanoin laajasti ja yksi-
tyiskohtaisesti. Avoimet kysymykset ovat hyddyllisia, kun tietoa tarvitaan siita, miten
vastaajat hahmottavat jonkin asian tai kun vastausvaihtoehtoja ei voida tyhjentavasti
luetella etukateen. Ne voivat koskea esimerkiksi nykytilan tai tietopohjan kartoitusta
taikka vaikutusten tunnistamista. Jos avoimia kysymyksia kaytetdaan suljettujen
ohessa, ne kannattaa sijoittaa kyselyn loppuun. Lainvalmistelun kyselyissa on yleensa
aina tarpeellista antaa mahdollisuus my@s taysin avoimelle palautteelle, koska kyse-
lyiden yhtena tarkoituksena on keréata tietoa ja nakemyksia, joita ei ole valmistelun
aiemmissa vaiheissa tullut esiin ja jotka voivat parantaa esitysta. Kysymys voidaan
muotoilla esimerkiksi seuraavasti: "muut huomiot valmisteltavasta esityksesta”.

Avoimina vastauksina keratyn palautteen haasteena on sen analysointi. Valmistelijan
taytyy ryhmitella palaute asiasisaltdjen mukaan, mika voi olla haastavaa, koska vas-

tauksien sisallot voivat olla tulkinnanvaraisia ja koskea laajasti erilaisia teemoja. Pa-

lautteen analysointia voi helpottaa muotoilemalla erillisia kysymyksia ja niihin liittyvéat
vastausohjeita siten, etta ne ohjaavat arviomaan hanketta tietyistd nakoékulmista, ku-
ten hankkeen keskeisistad ehdotuksista ja vaikutusarvioinnista.

3. Kuulemisen sahkoiset tydkalut
Lausuntopalvelu

Lausuntopalvelussa valmistelija voi julkaista lausuntopyyntéja ja lausuntoja, seurata
lausuntokierroksen tilannetta sek& koostaa lausuntoyhteenvetoja. Lausuntopalvelu
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sopii erityisesti sdadodsehdotuksesta tai arviomuistiosta jarjestettavan lausuntokierrok-
sen toteuttamiseen. Lausuntopalvelussa tehty lausuntopyynto julkaistaan Hankeikku-
nassa, ja jarjestelma lahettaa lausuntopyynnon sahkdpostilla lausuntopyynnéssa
maadritellylle jakelulle. Ministeri6illa on organisaatiokohtaiset paakayttajat, jotka muun
muassa Yyllapitavat organisaatiotaan koskevia tietoja Lausuntopalvelussa.

Lausuntoja voivat antaa lausuntopyynnén saaneet ja kaikki muut kiinnostuneet, jotka
rekisterdityvat palveluun. Kaytanndssa valtaosa Lausuntopalvelussa saadusta palaut-
teesta tulee kuitenkin tavallisesti viranomaisilta, sidosryhmiltd ja tutkijoilta. Rekister6i-
tyminen edellyttaa vahvaa tunnistautumista. Lausuntopalveluun saadut lausunnot ja
niiden antajat julkaistaan heti Lausuntopalvelussa. Lisaksi saapuneet lausunnot kirja-
taan asialle VAHVAan ja julkaistaan yksityishenkiléiden antamia lausuntoja lukuunot-
tamatta my6s Hankeikkunassa.

Lausuntopalvelu tukee puutteellisesti rakenteisen palauteyhteenvedon tuottamista,
kuten vastausvaihtoehtoihin liittyvien tekstimuotoisten perusteluiden koostamista.
Lausuntopalvelu-palautteen voi kuitenkin tallentaa Excel-tiedostoksi, jolloin rakentei-
sen lausuntopalautteen ominaisuuksia voidaan hyodyntaéa palautteen kasittelyssa esi-
merkiksi Excelissa.

Lausuntopalvelun kaytosta ja lausuntopyynnoén muotoilusta sdadésvalmisteluproses-
sin eri vaiheiden kuulemisissa on tarkemmat ohjeet, suositukset ja esimerkit kutakin
prosessivaihetta koskevassa kuulemisoppaan kohdassa. Ks. my6s Lausuntopalvelun
yleiset kayttbohjeet. Lisatietoja ja kayttéjatukea saa kunkin ministerion paakayttajalta
tai osoitteesta lausuntopalvelu.om(at)gov.fi.

Otakantaa.fi

Otakantaa.fi on kansalaisten, jarjestdjen ja viranomaisten keskinaista vuoropuhelua ja
osallistumista tehostava verkkopalvelu. Palvelussa valmistelija voi jarjestaa kyselyita
tai keskusteluita keratdkseen tietoa, arvioita, ehdotuksia ja mielipiteita valmistelussa
olevista asioista. Lainvalmistelussa Otakantaa-palvelua on hyddynnetty erityisesti esi-
ja perusvalmistelu-, ja seurantavaiheiden kuulemisissa. Palvelua voi kayttadd myo6s
Lausuntopalvelun ohessa, koska sen kautta osallistumiskynnys voi olla matalampi.
Palvelu sopii erityisesti vuorovaikutukseen yleisén kanssa.

Valmistelija avaa palveluun hankkeen, johon voi lisata keskusteluita ja kyselyita. Kes-
kusteluja kaytetdan silloin, kun halutaan, etté osallistujat voivat kommentoida tois-
tensa kommentteja ja ideoita. Kyselylle tai keskustelulle nimetéaéan vastuutahot, jotka
sitoutuvat hoitamaan hanketta koko sen aukioloajan. Valmistelijoiden lasndolo on tar-
keda erityisesti keskusteluihin osallistumisessa. Otakantaa-palvelussa tehty kysely tai
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keskustelu julkaistaan hankkeen Hankeikkunassa. Kyselyn tai keskustelun viestin-
nassa voi hyddyntdd oman organisaation viestintaa ja sidosryhmien kanavia. Moni-
kanavainen ja jatkuva viestinta takaa parhaan osallistumisen.

Otakantaa-palvelussa osallistuminen ei edellyta rekisterditymista, osallistua voi ni-
mella tai nimimerkilla eik& vahvaa tai muuta tunnistautumista vaadita. Jarjestgjan va-
litsemista asetuksista riippuu, milloin osallistujien palaute julkaistaan.

Lausuntopalvelua vastaavasti Otakantaa-palvelu tukee puutteellisesti rakenteisen ky-
selyn yhteenvedon tuottamista, mutta palautteen voi Lausuntopalvelun tavoin tallen-
taa Excel-tiedostoksi ja analysoida esimerkiksi Excelissa.

Kyselyn tai keskustelun muotoilusta saadosvalmisteluprosessin eri vaiheiden kuulemi-
sissa on tarkempia ohjeita ja esimerkkeja kutakin prosessivaihetta koskevassa kuule-
misoppaan kohdassa. Tarkemmat ohjeet palvelun kayttsta ja hankkeen avaamisesta
I6ydat palvelun ohjeista. Maksutonta neuvontaa ja koulutusta voi tiedustella osoit-
teesta otakantaa.om(at)gov.fi.

Muut tydkalut
Valtioneuvostossa on kaytossa kyselyiden laatimiseen myds muun Webropol- ja
Forms-tyokalut. Ne mahdollistavat esimerkiksi Lausuntopalvelua ja Otakantaa.fi:td

monipuolisempien monivalintavastausehtojen hyédyntamisen. Liséksi tydkalut sisalta-
vat lisdominaisuuksia esimerkiksi palauteraporttien ja visualisointien osalta.
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Liite 2. Kuulemisen kielet

Saadosvalmistelun kuulemisessa kaytetaan molempia kansalliskielid, suomea ja ruot-
sia. Tietyissa tilanteissa kuulemisessa on kaytettava myds saamen kielta. Muiden kie-
lien ja viittomakielien kéyttdminen saattaa joissain tilanteissa olla perusteltua. Tama
ohjeistus koskee néaiden kielien kayttamista sadddsvalmistelun eri vaiheissa. Viran-
omainen saa aina antaa vahimmaisvaatimuksia parempaa kielellista palvelua.

Kuuleminen ja hankeviestintéd omalla kielella edistaa yksildiden mahdollisuuksia vai-
kuttaa yhteiskunnalliseen toimintaan ja paatdéksentekoon (PL 14 8). Julkisen vallan on
huolehdittava maan suomen- ja ruotsinkielisen vaeston sivistyksellisista ja yhteiskun-
nallisista tarpeista samanlaisten perusteiden mukaan (PL 17 §).

1. Ruotsin kieli kuulemisessa ja hankeviestinnéassa
1.1 Sdadosehdotus ja sitd koskeva lausuntopyyntd

Kielilaki - Kun julkaistaan suomenkielinen sdéaddsehdotus ja siihen liittyva mie-
tint®, julkaisuun on otettava sdadoésehdotuksen pykalat myos ruotsiksi seka
ruotsinkielinen tiivistelma mietinndsta (kielilain 31 8). Ruotsinkielisen tiivistelman
on katettava mietinnén keskeinen siséaltd. Mietinnon yleensa niukka kuvailulehti ei
tayta tata vaatimusta. Kaytanndssa yleensa kaannetaan esityksen paaasiallinen si-
saltd. Julkaisulla tarkoitetaan tdssd myds julkaisemista Hankeikkunassa.

Kielilaki - Mietintomuotoinen ja muu saaddsehdotus on julkaistava kokonaan
myds ruotsiksi, jos ehdotus koskee yksinomaan Ahvenanmaan maakuntaa tai
silla on erityisen suuri merkitys Ahvenanmaalle taikka jos ehdotuksella on huo-
mattava merkitys maan ruotsinkieliselle vaestoélle (kielilain 31 §, ks. myds taman
litteen 1.3 kohta).

Kielilaki - Jos saaddsehdotuksella tai mietinndlla on vahainen merkitys muille
kuin ruotsinkieliselle vaestélle tai Ahvenanmaan maakunnalle, julkaiseminen
ruotsiksi riittaa (kielilain 31 8). Talldin tiivistelmé keskeisesta asiasisallosta ja saa-
dosehdotukset on julkaistava myods suomeksi.

Esimerkiksi lausuntomenettelyssa saaddsehdotuksen pykalien tulee olla lausunnon-
antajien saatavana yhta pitkdan suomeksi ja ruotsiksi. Jos lakiehdotuksella on huo-
mattava merkitys maan ruotsinkieliselle vaestolle tai erityisen suuri merkitys Ahvenan-
maalle, myds lakiehdotuksen perustelut pyritddn julkaisemaan samanaikaisesti mo-
lemmilla kansalliskielilla. Jos perustelujen kd&ntdminen ruotsiksi viivastyy olennaisesti

87



VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

lausuntokierroksen alkamisesta, ruotsinkielisten lausunnonantajien lausuntoaikaa tu-
lisi pidentaé vastaavasti.

Kielilaki - Hallituksen esitysluonnosta tai muuta sdddésehdotusta koskeva lau-
suntopyynt® on julkaistava suomeksi ja ruotsiksi (kielilain 27, 31 ja 32 8). Lausun-
topyyntdjen kohdalla kielellisen yhdenvertaisuuden merkitys korostuu, koska lausun-
topyynnon julkaisemisella varataan samalla yleisélle my6s vaikutusmahdollisuus lau-
suttavana olevaan hankkeeseen pelkan tiedonsaannin lisaksi.

Vaatimus lausuntopyynnon julkaisemisesta kummallakin kansalliskielell& koskee Lau-
suntopalvelussa ja muulla tavalla julkaistavia lausuntopyyntéja. Vaatimus koskee
myd6s lausuntopyynnon sisaltdmia kysymyksia ja vastausvaihtoehtoja. Lausuntopyyn-
toon liitettavan sddddsehdotuksen on oltava saatavana suomeksi ja ruotsiksi edella
mainitussa muodossa.

1.2. Esi- ja perusvalmistelun kuulemiset

Suositus - Esivalmisteluvaiheessa ainakin arviomuistiota tai muuta loppuraport-
tia koskeva kuuleminen on hyva jarjestad suomeksi ja ruotsiksi, jos asialla on
erityisen suuri merkitys Ahvenanmaalle tai huomattava merkitys maan ruotsin-
kieliselle vaestolle. Usein riittdvaa on, etté tiivistelma arviomuistion sisallosta
on saatavana ruotsiksi.

Suositus - Perusvalmisteluvaiheen aikaiset kuulemiset jarjestetddn myds ruot-
siksi, jos asialla on erityisen suuri merkitys Ahvenanmaalle tai huomattava mer-
kitys maan ruotsinkieliselle vaestdlle.

1.3 Asian huomattava merkitys ruotsinkieliselle vaestdlle

Kielilaki - Valmisteleva ministerid arvioi sen, milloin asialla on huomattava mer-
kitys ruotsinkieliselle vaestdlle (kielilain 31 8). Ratkaisevaa ei ole se, onko asialla
huomattavaa merkitystéa pelkéstéén tai padasiassa ruotsinkieliselle vaestolle. Riittava
edellytys on, etta asian merkitys ylipddnsa on huomattava.

Asialla on huomattava merkitys ruotsinkieliselle vaestdlle muun muassa, kun kysy-
myksesséa on ehdotus perusoikeuksia toteuttavaksi sééannokseksi. Tallainen ehdotus
on esimerkiksi asianosaisten asemaa ja oikeuksia lainkayttssa koskeva esitys taikka
sananvapautta tai muuta perusoikeutta koskeva esitys. Ehdotuksella on huomattava
merkitys myds, kun se koskee asiaa, joka on merkittava ruotsinkielisten ja kaksikielis-
ten kuntien tai jarjestojen tai esimerkiksi perusopetuksen kannalta, tai kun kyse on
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lainsaadanndsta, jolla on huomattava merkitys perusoikeuksien kaytannén toteutumi-
sen kannalta. Ministeriot ja ylimmat lainvalvojat ovat arvioineet asialla olevan huomat-
tavaa merkitystéa ruotsinkieliselle vaestolle tai Ahvenanmaan maakunnalle esimerkiksi
my0s silloin, kun asia koskee maanviljelyd, kalastusta ja veneily&.

1.4 Hankeikkuna

Lausuntopyynttéd ja muuta kuulemista koskevat oleelliset Hankeikkuna-tiedot on jul-
kaistava suomeksi ja ruotsiksi. Ks. tarkemmin valtioneuvoston kanslian ohjeet ajan-
kohtaiskdantamisesta valtioneuvostossa VNK/3823/2019.

1.5 Lisatiedot

Kielilaki (423/2003)

2 Kaksikielisten kuntien sekd yliopistojen ja muiden oppilaitosten kuuleminen

Jos lausuntoa pyydetaan kaksikielisiltd kunnilta, yliopistoilta tai muilta oppilaitoksilta,
lausuntopyynto ja siihen liittyvat asiakirjat on yleenséa kaannettava kokonaisuudes-
saan ruotsiksi.

Kielilain 27 §:n mukaan valtion viranomaisen on lahettdessaéan kirjelmia kunnalle kay-
tettava seka suomea etta ruotsia, jos kyseessa on kaksikielinen kunta. Tarkoituksena
on sen turvaaminen, ettd kaksikielinen kunta saa tarvitsemansa valtion lahettaméat
asiakirjat molemmilla kielilla. Tama vahentaa kunnallisten viranomaisten tarvetta itse
huolehtia kaannoksista.

Lausuntopyynnot kaksikielisille kunnille pyritd&n lahettdméan samanaikaisesti suo-
meksi ja ruotsiksi. Taméa koskee etenkin lausuntoja, joita luottamuselimet tyypillisesti
kasittelevat. Asian kasittely voi viivastya, jos asiakirjat eivat ole saatavilla sekd suo-
men etta ruotsin kielell.

Lahettaessaan kirjelmia yliopistoille, ammattikorkeakouluille ja muille oppilaitoksille
valtion viranomaisten on kaytettéava vastaanottajan kielta.

3 Saamen kielet kuulemisessa (ja hankeviestinndssa?)
Saamen kielilaki - Kun julkaistaan suomenkielinen sééddoésehdotus ja siihen liittyva
mietintd, on samalla julkaistava lakiehdotus, mietint tai niiden tiivistelm&a myos saa-

men kielelld, jos ne erityisesti koskevat saamelaisia tai jos siihen muuten on erityista
syyté (saamen kielilain 9 8). Tallainen erityinen syy voi olla, kun lakiehdotuksella tai
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mietinnolla on erityisen suuri merkitys saamelaisille, vaikka se koskeekin huomatta-
vassa maarin muitakin kuin saamelaisia. Esimerkiksi poronhoitoa, metsastysta ja ka-
lastusta koskevat lakiehdotukset ja mietinnét ovat tallaisia. Valmisteleva ministerio
paéttdd saamen kielisista julkaisuista.

Hallituksen esitysluonnosta tai muuta sdaddsehdotusta koskeva lausuntopyynt6 on
julkaistava my6s saamen kielelld, kun se koskee padosin saamelaisia tai silhen on
muuten erityista syyta. Riittavaa on, etta asia koskee paaosin saamelaistavaestdn-
osaa tai etté silla on erityisen suuri merkitys juuri saamelaisille. Myds talta osin esi-
merkkind ovat saamelaisten perinteisia elinkeinoja koskevat ilmoitukset. Lausunto-
pyyntdjen kohdalla kielellisen yhdenvertaisuuden merkitys korostuu, koska lausunto-
pyynnon julkaisemisella varataan samalla yleisolle myds vaikutusmahdollisuus lausut-
tavana olevaan hankkeeseen pelkén tiedonsaannin liséksi.

Harkittaessa tarvetta kdantaa teksti saamen kielelle on arvioitava myds sité, koskeeko
laki tiettya saamelaisryhmaa — inarinsaamelaisia, kolttasaamelaisia tai pohjoissaame-
laisia — vai saamelaisia yleensa. Jos kohderyhmana on saamelaiset yleensa, tulisi
harkita kaytettavan kaikkia kolmea Suomessa kaytettavaa saamenkielta.

Suositus - My0s esivalmistelu- ja perusvalmisteluvaiheen aikaiset muut kuulemiset
on hyva jarjestad saameksi silloin, kun sdadésehdotusta koskeva lausuntopyynto pi-
taisi julkistaa saameksi.

Lisatiedot

Lakisaateiset kuulemisvelvoitteet saamelaisia koskien: liite 4.

Saamen kielilaki (1086/2003)

4 Muut kielet kuulemisessa ja hankeviestinnédssa

Suositus — Julkaisussa, kuulemisessa ja hankeviestinnassa voi olla tarpeen kayttaa
myds muita kielid. Tama voi olla tarpeen esimerkiksi silloin, kun asia koskee paaosin
tai silla on erityisen suuri merkitys suomen, ruotsin ja saamen kielta taitamattomien
Suomessa asuvien tai oleskelevien kannalta. Tall6in englannin tai jonkun muun kielen
kayttaminen kuulemisessa voi olla erityisen hyédyllistéa tiedonhankinnan kannalta ja

tarpeen esimerkiksi Suomen ihmisoikeusvelvoitteiden noudattamiseksi.

(esim. ulkomaalaislainsaadannén uudistukset?)

90


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20031086#L2P8

VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

Hankeviestinnassa kielivalikoima voi olla itse kuulemismenettelya laajempi. Hanke-
viestintda voi tehda Hankeikkunassa myos englanniksi.

Viittomakielilain (359/2015) mukaan viranomaisten on edistettéava viittomakielté kayt-
tavien mahdollisuutta kayttaa omaa kieltaan ja saada tietoa omalla kielellaan. Tilai-
suuksien tulkkaamista ja verkkosisaltdjen kdantamisesta viittomakielille ks. suositus
viittomakielten kaytosta valtioneuvoston viestinnassa.

Suositus - Jos kuuleminen jarjestetddn suullisesti ja asia koskee viittomakie-
listd véestod, on syyta varmistaa, ettd tiedonsaanti ja kuuleminen mahdolliste-
taan myds heidan kielilldan, suomalaisella ja suomenruotsalaisella viittomakie-
lella. Kuulemistilaisuuden ilmoittautumislomakkeessa voidaan esimerkiksi tiedustella
osallistujilta viittomakielien tulkkauksen tarvetta.
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Liite 3. Asiakirjajulkisuus,
tiedonhallinta, avoimuusrekisteri
ja tietosuoja kuulemisessa

1 Asiakirjajulkisuus

Viranomaisen asiakirjat ovat julkisia, jollei niiden julkisuutta ole lailla erikseen rajoi-
tettu. Jokaisen oikeus tietoon julkisesta asiakirjasta koskee myos lainvalmistelun kuu-
lemisista laadittavia ja ministeritille toimitettuja asiakirjoja. Valmisteluun liittyvét asia-
kirjat voivat olla julkisuuslain mukaisen tietopyynnén kohteena.

Kuulemispalautteen yhteenvedot julkaistaan lainvalmisteluprosessin eri vaiheissa
edelld oppaassa kuvatulla tavalla. Lausuntopalvelussa annetut lausunnot julkaistaan
automaattisesti Lausuntopalvelussa ja yksityishenkildiden antamia lausuntoja lukuun-
ottamatta my6s Hankeikkunassa. Otakantaa-palvelussa kuulemisen jarjestajan valit-
semista asetuksista riippuu, milloin osallistujien palaute julkaistaan.

On syyta huomata, ettd asiakirjan julkisuus ja julkaiseminen ovat eri asioita. Erityisesti
sellaisten julkisten asiakirjojen osalta, jotka sisaltavat henkildtietoja, on tarpeen arvi-
oida kyseisten tietojen julkaisemisen tarkoituksenmukaisuutta ja ottaa huomioon hen-
kilotietojen julkaisemista yleisessa tietoverkossa rajoittava saantely.

2 Tiedonhallinta

Valmistelija vastaa kuulemisten arkistoinnista julkisuus-, tiedonhallinta- ja tietosuoja-
vaatimusten mukaisesti. Jotta kuulemisista sailyy asianmukaiset tiedot asiarekisteria
varten, niiden keskeiset asiakirjat, kuten kuulemispyynt6, saapuneet lausunnot ja kuu-
lemisyhteenveto, arkistoidaan VAHVAan. Myds Lausuntopalvelua kaytettdessa lau-
suntopyynto ja saadut lausunnot tallennetaan VAHVAan. Muita kuulemistapoja, kuten
keskustelutilaisuuksia, tydpajoja, haastatteluita ja muilla kyselytydkaluilla jarjestettyja
kyselyitd, kaytettdessa on varmistettava ainakin palautteen paakohtien dokumentointi
ja arkistointi.

3 Avoimuusrekisteri

Avoimuusrekisterilaki velvoittaa oikeushenkildité ja yksityisia elinkeinonharjoittajia il-
moittamaan eduskuntaan ja ministeridihin kohdistamastaan lobbauksesta ja siihen liit-
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tyvasta konsultoinnista julkiseen avoimuusrekisteriin. Rekisteri ei luo velvoitteita lob-
bauksen kohteille, vaan ilmoitusvelvollisuus koskee lobbaajaa. Lobbauksella tarkoite-
taan yhteydenpitoa, jolla pyritdén vaikuttamaan asian valmisteluun ja paatoksente-
koon edistamalla tiettya etua tai tavoitetta. Kaikki toimijat ministeridissa ovat vaikutta-
mistoiminnan kohteita, joihin kohdistuva yhteydenpito ilmoitetaan. Yhteydenpidon
muodolla tai suunnalla ei ole merkitysta. Se voi olla esimerkiksi tapaamisia, puheluita
tai sahkoposteja. Rekisteriin ilmoitetaan muun muassa vaikuttamistoiminnan kohde ja
aiheet seka paaasialliset yhteydenpitotavat. Lisatietoja avoimuusrekisterista.

Avoimuusrekisterilain mukaan ilmoitusvelvollisen ei tarvitse ilmoittaa osallistumistaan
ministerididen asettamiin tydryhmiin tai ministerididen jarjestéamiin kuulemisiin, joihin
osallistuminen dokumentoidaan. Jotta ilmoitusvelvolliset voivat hoitaa ilmoitusvelvolli-
suutensa, kaikille osapuolille tulee olla selvaa, mista kuulemisista ministerié dokumen-
toi osallistumisen (ks. myds tiedohallintaosio ylld). Dokumentaatiosta tulee ilmeté va-
hintaan osallistujat ja kuulemisen aihe. Nain ollen esimerkiksi kuulemisen paapiirteet
kokoava yhteenveto, josta ilmenee kuulemiseen osallistuneet tahot, riittaa. Esimer-
kiksi seuraavat kuulemiset dokumentoituvat automaattisesti osana kuulemisprosessia:

e Lausuntopyyntdihin tulleet lausunnot ovat asiakirjoja, jotka arkistoidaan ja jul-
kaistaan osana hankkeen virallista asiakirja-aineistoa.

o Sellaiset verkkokuulemiset, joissa vastaukset sisaltavat tiedon vastaajan taus-
taorganisaatiosta ja vastausaineisto arkistoidaan.

4 Tietosuoja

Tietosuoja-asioiden esimerkillinen hoitaminen herattaa luottamusta ministeridoon ja voi
madaltaa kuulemisiin vastaamisen kynnystéd. Tassa osiossa annetaan muutamia ylei-
sia ohjeita. Ministerididen tietosuojavastaavat neuvovat tarkemmin henkilétietojen ka-
sittelyyn liittyvissa kysymyksisséa (ks. yhteystiedot Tietosuoja-Kampus-sivulla).

4.1 Sidosryhmien tavoittaminen

Ministeridissa sailytetaan tyypillisesti yhteystietolistoja, joita kaytetaan kuulemispyyn-
téjen lahettdmiseen erilaisissa asioissa. Tallaisia sidosryhmaviestintdan kaytettavia
rekistereité ovat esim. suullisista tai kirjallisista kuulemisista tiedottamista varten laa-
dittavat tai sailytettavat sahkodpostiosoitelistat. Sidosryhmien tavoittaminen ja kuulemi-
nen edellyttavat henkildtietojen kasittelya ja sailyttdmista. Sidosryhmaviestintaan liit-
tyva henkildtietojen kasittely, kuten osoitelistojen laatiminen ja sailyttdminen, on tar-
peen ministerididen yleisté etua koskevien tehtavien suorittamiseksi ja ministeritille
kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi (tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan e-
alakohta, tietosuojalain 4 § 1-kohta seka julkisuuslain 20 8§).
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Sidosryhmille lahetettaviin viesteihin sisallytetadn tietosuojalauseke, joka sisaltaa lin-
kin ministerion verkkosivuille henkil6tietojen kasittelysta.

ESIMERKKI

Tietoa henkildtietojen kasittelysta -ministerion palveluissa: https://-ministerio.fi/tietosuoja

Information om personuppgiftsbehandling i -ministeriets tjanster: https:/-
ministerio.fi/sv/dataskydd

For information on how the Ministry of - processes personal data, go to https://-
ministerio.fi/en/data-protection

4.2 Kaytettavat palvelut ja tietosuojaselosteet

Sidosryhmien kirjallisessa kuulemisessa kaytetaan lahtokohtaisesti valtioneuvoston
palveluita, kuten Lausuntopalvelua ja Otakantaa.fi:td. Nama palvelut sisaltavat valmiit
tietosuojaselosteet henkilttietojen kasittelysta palvelussa. Jos kuulemiseen kaytetaan
muuta palvelua, valmistelijan tulee varmistaa valineen riittdva tietosuoja seka lisata
kyselyyn tietosuojaseloste.

Valtioneuvostossa kaytetddn videoneuvotteluohjelmina Teamsia ja Skypeda. Jos kuul-
tavia kutsutaan videoneuvotteluun, kutsuun on lisattava linkki tietosuojainformointeihin
sivulle https://valtioneuvosto.fi/tietosuoja. Jos tilaisuus aiotaan tallentaa, tasta on infor-
moitava viimeistaan tilaisuuden alussa. Sama koskee tallenteen julkaisemista.

4.3 Arkaluonteiset henkildtiedot ja salassa pidettavat tiedot

Erityisiin henkildtietoryhmiin kuuluvia tietoja saa keréata vain, jos siihen on peruste
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa tai tietosuojalain 6 §:ssa. Erityisiin hen-
kilotietoryhmiin kuuluvat tiedot, joista ilmenee rotu tai etninen alkupera, poliittisia mieli-
piteitd, uskonnollinen tai filosofinen vakaumus tai ammattiliiton jdsenyys, geneettiset
tiedot, biometristen tiedot tunnistamista varten seka terveyttd, seksuaalista kayttayty-
mista ja suuntautumista koskevat tiedot.

Erityisiin henkildtietoryhmiin kuuluvien seka arkaluonteisten ja salassa pidettavien
henkilotietojen kerdamista pyritdan valttAmaan. Jos niité kuitenkin on keréttava, niita
on kasiteltéva noudattaen tietosuojalain 6 § 2 momentin vaatimuksia. Tietoja ei saa
keratéa esimerkiksi Webropolilla, vaan sopivia valineitd ovat Turvaviesti (.sec) ja Tur-
valomake. Jos mahdollista, suullisesti keratyn tiedon yhteyteen ei kerata puhujan tun-
nistetietoja. Tiedot voidaan tallentaa Kampus-tyétilaan, jonka kayttajajoukko on ra-
jattu, tai verkkolevylle, jonka kayttdjajoukko on rajattu, seka tarvittaessa VAHVAan
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metatiedolla salassa pidettava ja rajatulla kayttéoikeusryhmalla. Tietoihin saa olla
paasy vain niilla henkil6illd, joiden tydtehtévien hoitamiseksi se on tarpeen. Tietojen
havittdminen ja siitd huolehtiva henkilé on suunniteltava jo ennen tietojen kerdamista.

4.4 Taustamuuttujien kysyminen kyselyissa

Kuulemispalautteen arvioinnin kannalta tarpeellisia kysymyksia vastaajien taustasta
voivat kyselysta riippuen olla esimerkiksi ik&, asuinpaikka, ammattiasema, toimiala,
siviilisdaty tai kotitalouteen kuuluvat. Mitdéan henkilttietoja ei saa kerata tarpeetto-
masti. Taustamuuttujia maariteltdessa kannattaa ottaa huomioon, ettd joukko, johon
kuuluu alle viisi henkil6a, lahtdkohtaisesti mahdollistaa tunnistamisen. Liian harvinais-
ten tai useiden taustamuuttujien kysyminen voi nain ollen aiheuttaa hankaluutta yh-
teenvedon julkaisemisen vaiheessa. Liséksi taustamuuttujia maariteltdessa tulee var-
mistaa, ettei ilman laissa olevaa perustetta kerata erityisryhmiin kuuluvia henkilttie-
toja, arkaluonteisia tietoja tai salassa pidettavia tietoja.

4.5 Yleison haastattelut

Jos tietoa halutaan keratéa haastattelemalla ihmisid, kerédmisen tapa kannattaa suun-
nitella ennalta yhdessa oman ministeritn tietosuojavastaavan kanssa.

4.6 Henkildtiedot kuulemisyhteenvedoissa

Jos rekisteroityjen informoinnissa on luvattu, etta yhteenvedosta ei voi tunnistaa vas-
tanneita, on varmistettava, ettei myoskaén valillinen tunnistaminen onnistu. Vastan-
neen voi tunnistaa muidenkin seikkojen kuin taustaorganisaation perusteella. Karkeis-
tamiseen on erilaisia keinoja. Tarpeettomat tai asiaan kuulumattomat henkilétiedot tu-
lee aina poistaa julkaistavasta versiosta. Epavarmassa tilanteessa tulee ottaa huo-
mion vastanneelle asiasta mahdollisesti koituva riski: missa roolissa han on vastan-
nut, onko asia arkaluonteinen, voisiko han itse kokea tunnistamisen héairitsevana jne.

4.8 Esimerkki tietosuojaselosteesta kuulemiseen liittyvaan kyselyyn

ESIMERKKI WEBPROPOL-KYSELYN TIETOSUOJASELOSTEESTA
Informointi henkil6tietojen kasittelysta

Rekisterinpitaja

-ministerio

Henkilotietojen ké&sittelyn tarkoitus ja oikeusperuste
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Kyselylla kartoitetaan esimerkkeja hyvistéa ja puutteellisista
kuulemiskéaytanteistasaadosvalmisteluprosessin eri vaiheissa. Kyselyyn liittyva
henkildtietojen kasittely on tarpeen ministerion yleista etua koskevan tehtévan
suorittamiseksi ja ministeritille kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi (tietosuoja-asetuksen
6 artiklan 1 kohdan e-alakohta seka tietosuojalain 4 § 1-kohta).

Kyselyssa pyydettéavat tiedot ovat vastaajan nimi ja mahdollinen taustayhteisé seka rooli
(kuulemispyynnon tekija, kuultava, tutkija). Muita tietoja ovat vastaajan vapaamuotoisesti
ilmoittamat tiedot sdaddsvalmisteluhankkeesta, jossa kuuleminen on toteutettu hyvin tai

puutteellisesti vastaajan kokemuksen mukaan.

Koko hankkeen ajan keratadn myos muulla tavalla tietoja hyvisté ja puutteellisista
kuulemiskaytannoista esimerkiksi tydryhman jasenilta ja virkatyoné oikeusministeriéssa.
Webropol-kyselylla kerattavia henkilétietoja ei yhdistella muulla tavalla kerattaviin tietoihin.

Henkil6tietojen vastaanottajat

Kyselypalautteesta laaditaan tydryhman kayttoon yhteenveto, josta ei iimene palautteen
antajan nimea eika hanen muita yksildintitietojaan (vain vastaajan rooli — kuulemisen
jarjestéja tai kuultava — voidaan mainita). On toki mahdollista, etté palautteen antaja
voidaan tunnistaa muiden tietojen perusteella.

Kyselypalautteena saatujen esimerkkihankkeiden ja -kuulemisten julkistettuja
yksilintitietoja voidaan mainita kyselyn yhteenvedossa, luonnoksessa uudeksi oppaaksi ja
tyéryhméan ehdotuksessa uudeksi oppaaksi. Tyoryhma paattada miten ja missa vaiheessa
yhteenvetotietoja julkistetaan.

Tietoja kasittelee ministerion lukuun Webropol Oy.
Tietojen tai tietoryhmien sailytysajat

Tiedot sailytetdan 31.10.2023 asti Webropol-alustalla ja 31.12.2023 asti —ministerion
palvelimella. Maaraaikojen paattyessa tiedot poistetaan.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus henkilbkohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella
milloin tahansa vastustaa hantéa koskevien henkildtietojen kasittelya. Rekisterinpitdja ei saa
enaa kasitella henkilttietoja, paitsi jos rekisterinpitaja voi osoittaa, ettéa kasittelyyn on
olemassa huomattavan tarkea ja perusteltu syy, joka syrjayttaa rekisterdidyn edut,
oikeudet ja vapaudet tai jos se on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai
puolustamiseksi. Lisatietoa henkilGtietojen kasittelystéa -ministeridsséa saa sivulta www.-
ministerio.fi/tietosuoja.

Lisatiedot

Lisatietoja antaa X (tiedon kerdajataho). Ministeridn tietosuojavastaavan tavoittaa
osoitteesta tietosuojavastaava.-@gov.fi.

96



VNK TAYTTAA, MINISTERION JULKAISUSARJAN NIMI JA JULKAISUN VUOSI : SARJANUMERO.

Liite 4. Lakisaateiset
kuulemisvelvoitteet

Tahan liitteeseen on keratty keskeisia lainvalmistelun lakisaateisia kuulemisvelvoit-
teita. Listaus ei ole tyhjentava, vaan siitd saattaa puuttua joitain kuulemisvelvoitteita.

Valtiontaloudellisesti merkittavét asiat seké talousarvioon siséltymattéméat maa-
rarahat

Valtioneuvoston ohjesaannén 31 § siséltaa velvoitteen valtiovarainministerién kuule-
misesta. Sdanndksen mukaan valtiovarainministerion lausunto on hankittava silloin,
kun jonkin muun ministerion valmisteltavana olevalla asialla on huomattava kansanta-
loudellinen tai valtiontaloudellinen merkitys. Valtiovarainministerion lausunto on han-
kittava myds silloin kun esitetd&n maéararahaa, joka ei ole talousarviossa, tai talousar-
viossa olevan maararahan kayttdperusteiden muutosta.!®> Kuuleminen toteutetaan lau-
suntokierroksen yhteydessa ja ministerid antaa asiasta kirjallisen lausunnon.

Lisétietoja: valtioneuvoston ohjesaannon (262/2003) 31 §
Ahvenanmaata koskevat asiat

Ahvenanmaan itsehallintolain 28 §:n 2 momentin mukaan maakunnalta on hankittava
lausunto maakunnalle erityisen tarkeasta laista ennen sen saatamista. Ennen kuin ta-
savallan presidentti, valtioneuvosto tai ministerié antaa saadoksia, jotka koskevat pel-
kastddn maakuntaa tai joilla muuten on erityistd merkitystd maakunnalle, asiasta on
33 §:n mukaan hankittava maakunnan hallituksen lausunto. Sama koskee muun vi-
ranomaisen antamia maarayksia. Ahvenanmaan itsehallintolain 38 §8:n mukaan Kkir-
jeenvaihtokieli on ruotsi. Oikeusministerio on laatinut erillisen ohjeen Ahvenanmaan
maakunnan kuulemisesta kansallisissa sdadodsvalmisteluasioissa. Ahvenanmaan toi-
mivaltaan liittyvat nakokohdat on itsehallintolain 58 ja 59a §:n mukaan otettava huomi-
oon myos EU-saadoksia koskevan paatoksenteon kansallisen valmistelun yhteydessa
ja valtiosopimuksia tai kansainvalisia velvoitteita koskevissa neuvotteluissa silloin kun
kysymys on maakunnan toimivaltaa kuuluvista asioista. Aiheesta ohjeistetaan tarkem-
min EU- ja valtiosopimusoppaassa. Kielilain 31 §:n 2 ja 3 momentti velvoittavat huo-
mioimaan jo sdaddsvalmisteluvaiheessa Ahvenanmaan. Mikali sddddsehdotus tai

15 Kaytannossa menettely on melko harvinainen ja tilanteet koskevat nimenomaan lakihankkeita,
joissa esitetdén talousarvioon sisdltymattomia maararahoja tai maérarahojen kayttéperusteiden
muuttamista. Téllaisissa tilanteissa ministeriossa tehdéén periaatepdatdés maararahan sisallytta-
misesta seuraavaan budjettiin.
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mietintd koskee yksinomaan Ahvenanmaan maakuntaa tai silla on erityisen suuri mer-
kitys maakunnalle, on se julkaistava kokonaisuudessaan ruotsiksi. Jos saaddsehdo-
tuksen tai mietinndn merkitys on vahainen muille kuin ruotsinkieliselle Ahvenanmaan
maakunnalle, se voidaan julkaista vain ruotsiksi.

Lisatietoja:

Ahvenanmaan itsehallintolaki (1144/1991)

Ahvenanmaan maakunnan kuuleminen kansallisissa saaddsvalmisteluasioissa (Oi-
keusministerion selvityksia ja ohjeita 49/2011)

EU- ja valtiosopimusopas (2012)

Kielilaki (423/2003) 31 §

Ministerion tehtdvien muuttaminen

Valtioneuvoston ohjesdannén 29 8:n mukaan valtioneuvoston kanslian lausunto on
hankittava silloin, kun muutetaan ministeriésta annetun valtioneuvoston asetuksen
saannoksia ministerion tehtavista. Valmistelukaytanndssa on katsottu, etta kasitetta
"tehtava” on tulkittava niin, etta se pitaa sisallaan myos ministeriota koskevan valtio-
neuvoston asetuksen sdannodkset ministerion toimialan virastoista, laitoksista, yhti-
Oista ja muista toimielimista.16

Lisatietoja:
Valtioneuvoston ohjesaanté (262/2003) 29 §

Muistio: Valtioneuvoston kanslian lausunnon pyytaminen, kun ministerié aikoo muut-
taa sdannoksia tehtavistaan itsedan koskevassa valtioneuvoston asetuksessa (valtio-
neuvoston ohjesdannodn 29 §) VN/18371/2024

Kuntia koskevat asiat

Kuntalain 10 ja 11 §:n mukaan valtiovarainministerid seuraa yleisesti kuntien toimin-
taa ja taloutta seka huolehtii, etta kuntien itsehallinto otetaan huomioon kuntia koske-
van lainsdadannon valmistelussa. Pykalassa sdadetaan mydos siitd, etté kuntia koske-
vaa lainsaadantoa, periaatteellisesti tarkeita ja laajakantoisia kunnallishallinnon ja -

16 Ennen valtioneuvoston kanslian lausunnon pyytamista asiaa on valmisteltu vastuuministeriossa
siind laajuudessa ja silla tavalla kuin kyseinen ministerié on pitdnyt aiheellisena. Asianomainen
ministerid on saattanut olla kohdennetusti yhteydessa tiettyihin ministeridihin ja se on myos jo
saattanut pyytaa lausuntoa kaikiltakin ministeri6ilta. T&ma valmistelu ei kuitenkaan korvaa menet-
telyd, jossa ministerién on VNOS 29 §:n mukaisesti pyydettéva valtioneuvoston kanslian lausunto.
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talouden asioita seka valtion- ja kunnallistalouden yhteensovittamista kasitellaan val-
tion ja kuntien neuvottelumenettelyssa kunnallistalouden ja hallinnon neuvottelukun-
nassa. Neuvottelukunnan kasittely ei korvaa kuntien kuulemista valmistelun aikaisem-
missa vaiheissa.

Lisétietoja:
Kuntalaki (410/2015) 11 §

Valtioneuvoston asetus kunnallistalouden ja -hallinnon neuvottelukunnasta (28/2008)

Hyvinvointialueita koskevat asiat

Hyvinvointialueesta annetun lain 11 §:n mukaan valtiovarainministerio seuraa yleisesti
hyvinvointialueiden toimintaa ja taloutta seka huolehtii, ettéd hyvinvointialueiden itse-
hallinto otetaan huomioon hyvinvointialueiden koskevan lainsdadannon valmistelussa.
Lain 13 8:n mukaan valtiovarainministerion yhteydessa toimii hyvinvointialuetalouden
ja -hallinnon neuvottelukunta, jonka tehtavana on muun muassa kasitella lainsdadan-
t64, lainsdadantéhankkeita ja muita valtion toimenpiteitd, jotka ovat hyvinvointialuei-
den talouden ja itsehallinnon kannalta periaatteellisesti tarkeita ja laajakantoisia.

Lisétietoja:
Laki hyvinvointialueesta (611/2021)

Valtioneuvoston asetus hyvinvointialuetalouden ja -hallinnon neuvottelukunnasta
480/2022

Valtion paikallis- tai aluehallinnon toimielimiin kohdistuvat muutokset

Alueiden kehittamisesta ja rakennerahastotoiminnan hallinnoinnista annetun lain 34
§:ssd saadetaan, ettéd ennen kun valtion viranomainen tekee sellaisen valtion paikal-
lis- tai aluehallinnon elimi&, niiden toimialueita, toimipaikkoja tai toimielimista saatavia
palveluja koskevan paatoksen, joka saattaa heikentaa asiakaspalvelun saatavuutta tai
tekee valtioneuvostolle aloitteen sellaisen paatoksen tekemiseksi, sen on pyydettava
lausunto kunnalta, jota asia koskee. Jos asia koskee kahta tai useampaa kuntaa, lau-
sunto on pyydettava myds maakunnan liitolta. Jos valtion viranomainen aikoo poiketa
lausunnosta, sen on neuvoteltava asianomaisen kunnan ja maakunnan liiton kanssa.

Lisétietoja: laki alueiden kehittamisestéa ja rakennerahastotoiminnan hallinnoinnista
(7/2014) 34 §

Saamelaiset

Viranomaisten neuvotteluvelvollisuus saamelaiskardjien kanssa
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Saamelaiskargjalain 9 §:ssd sdadetéan viranomaisten neuvotteluvelvollisuudesta saa-
melaiskargjien kanssa. Velvoite koskee tiettyja laajakantoisia ja merkittavia toimenpi-
teitd, jotka voivat valittémasti ja erityisella tavalla vaikuttaa saamelaisten asemaan al-
kuperaiskansana ja jotka koskevat saamelaisten kotiseutualuetta.

Tavanomainen lausunnonantomahdollisuus ei toteuta neuvottelumenettelyn tarkoi-
tusta, vaan neuvottelumahdollisuus tarkoittaa suoraa vuorovaikutusta viranomaisten
edustajien kanssa. Neuvottelut tulee toteuttaa oikea-aikaisesti niin, ettd saamelaiska-
rajilla on aito vaikuttamismahdollisuus asian lopputulokseen. Oikeuskaytdnnfssa on
katsottu, ettd neuvotteluiden kdyminen on paatoksenteon oikeudellinen edellytys.

Kun kyse on esityksestd, joka liittyy kiintedsti saamelaisten omaan kieleen ja kulttuu-
riin, saamelaiskargjien edustus lainvalmistelussa tulee varmistaa alusta lahtien. On
kuitenkin hyva huomata, ettd saamelaiskarajien edustajan osallistuminen valmisteluun
ei poista velvollisuutta kayda karajien kanssa laissa tarkoitetut neuvottelut.

Saamelaiskardjiin voi olla yhteydessa suomeksi. Saamen kielilakia koskevassa jak-
sossa kerrotaan, milloin lakiehdotus tai mietint6 tai niiden tiivistelma kdannetaan saa-
meksi ja milloin ministerion ilmoituksissa ja tiedotteissa kaytetdan saamen kielta.

Lisétietoja:
Laki saamelaiskarajista (974/1995) 9 §

Oikeusministerion muistio saamelaiskargjistda annetun lain 9 8:n neuvotteluvelvoit-
teesta

Saamen kieli kuulemisessa
Saamen kielilaki (1086/2003) 8 ja 9 §

Kolttasaamelaisten elinkeinoja ja elinolosuhteita koskevat laajakantoiset tai periaat-
teelliset asiat

Velvoite kolttasaamelaisten huomioimiseen saaddsvalmistelussa perustuu kolttalakiin,
jonka 56 §:ssd sdadetdan kolttien kuulemisesta. Velvollisuus lausuntopyynnon esitta-
miseen kohdistuu kolttien elinkeinoja ja elinolosuhteita koskeviin laajakantoisiin ja pe-
riaatteellisiin asioihin (44 8). Kolttalain 56 8:n mukaan valtion ja kunnan viranomaisten
tulee varata kasiteltdvindén olevissa kolttien elinkeinoja ja elinolosuhteita koskevissa
laajakantoisissa tai periaatteellisissa asioissa kolttien kylakokoukselle ja kolttaneuvos-
toille tilaisuus lausunnon antamiseen. Tilaisuus lausunnon antamiseen tulee varata
molemmille elimille. Liséksi on huomattava, ettd kummallakin kolttakylalla on oma
kolttaneuvostonsa (Naatamon ja Nellimin-Kevéajarven alueiden kolttaneuvostot), joita
molempia tulee kuulla. Kaytantona on, etta lausuntopyyntd l&hetettddn kolttalain 56
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8:n mukaisesti kolttien luottamusmiehelle, joka kutsuu kolttaneuvostot yhteiseen ko-
koukseen asiaa kasittelemaan.

Lisétietoja: kolttalaki (256/1995) 56 §

Tiedonhallinnan muutokset

Tiedonhallintalain 9 §:ss& saadetaan velvollisuudesta toimittaa tiedonhallinnan muu-
tosvaikutusten arviointi valtiovarainministeriélle tietovarantojen ja tietojarjestelmien
hyddyntamista, yhteentoimivuutta ja tietoturvallisuutta koskevaa lausuntoa varten, kun
arvioidulla muutoksella on merkittavia taloudellisia tai toiminnallisia vaikutuksia tiedon-
hallintaan tai toimintaan taikka muutos koskee julkisen hallinnon yhteisten tietovaran-
tojen rajapintojen tietorakenteiden olennaisia muutoksia. Lausuntomenettelya on tar-
kennettu valtioneuvoston asetuksella lausuntomenettelysta tiedonhallinnan muutosta
koskevissa asioissa (1301/2019). Valtiovarainministerio on antanut lausuntomenette-
lystd myoOs ohjeet.

Lisatietoja:

Tiedonhallintalaki (906/2019)

Valtioneuvoston asetus lausuntomenettelystéa tiedonhallinnan muutosta koskevissa
asioissa (1301/2019)

Valtiovarainministerioén ohje tiedonhallintalain 9 §:n lausuntomenettelysta

Tyoblainsaadanto

Tyo6lainsdadanté sekad muu tydasianhallinnon alaan kuuluva kolmikantayhteistyd

Useat kansainvalisen tyojarjeston (ILO) yleissopimukset edellyttavat kansallisten tyo-
markkinajarjestdjen kuulemista erityisesti tydpolitiikan alaa koskevien toimintapolitiik-
kojen ja lainsdadannon valmistelussa. Tydmarkkinajarjestdjen osallistumisesta eli kol-
mikantaisesta valmistelusta on otettava huomioon muun muassa ty6lainsaadantéa,
tyollisyyspolitikkaa koskevaa lainsdadantda seka tydsuojelua koskevaa lainsdadan-
t6a valmisteltaessa. Kolmikantaisessa valmistelussa tulee valmistella kaikki keskeinen
tyblainsaadanto.

Ty6turvallisuus
Ty6turvallisuutta koskevia asioita valmisteltaessa on huomioitava sosiaali- ja terveys-

ministerion yhteydessa toimiva ty6turvallisuussééannoksia valmisteleva neuvottelu-
kunta (TTN), joka toimii ministerion apuna ty6turvallisuuteen liittyvien asioiden valmis-
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telussa. Neuvottelukunta arvioi tydsuojelusdannésten tarpeellisuutta ja asianmukai-
suutta seka valmistelee yhdessa tyelamén osapuolten kanssa kansainvalisia sopi-
muksia ja kansallisia sdddosehdotuksia. Neuvottelukunnan tehtavana on valmistella
ty6turvallisuuslain nojalla annettavia ja muita tydturvallisuuteen liittyvié asetuksia, an-
taa tyoturvallisuuteen liittyvastd muusta séadodsvalmistelusta ja muista sen toimialaan
kuuluvista asioista lausuntoja seka hoitaa muut sosiaali- ja terveysministerién neuvot-
telukunnalle antamat valmistelutehtavat.

Lisatietoja: valtioneuvoston asetus tyoturvallisuussaannoksia valmistelevasta neuvot-
telukunnasta (1048/2003)

Tyo6suojelu

Tyodsuojeluhallinnosta annetun lain 4 §:n mukaan ty6suojelua koskevien periaatekysy-
mysten kasittelya, tydsuojelun yhtendistamista ja edistamista seka alan yhteistoimin-
nan kehittamista varten on sosiaali- ja terveysministerion yhteydessa tydsuojeluneu-
vottelukunta. Neuvottelukunnan tehtavana on kasitella merkittavia tydsuojelua koske-
via saadosvalmisteluhankkeita.

Lisatietoja: valtioneuvoston asetus tydsuojeluneuvottelukunnasta (565/2009)

Merimiehia koskeva ty6lainsdadanto

Valmisteltaessa merimiehia koskevaa tydlainsaadantoa tulee valmistelun yhteydessa
kuulla merimiesasiain neuvottelukuntaa. Velvoite perustuu meritydsopimuslakiin seka
sen nojalla annettuun valtioneuvoston asetukseen merimiesasiain neuvottelukun-
nasta. Meritydsopimuslain 13 luvun 23 8:n mukaan merimiesasiain neuvottelukunta
toimii ty6- ja elinkeinoministerion apuna merenkulkijoiden tyd- ja sosiaalisiin oloihin liit-
tyvan lainsdadannon kehittamisessa. Meritydsopimuslaista annetussa hallituksen esi-
tyksessa todetaan, ettd neuvottelukunnassa kasitellaan lisdksi merenkulkijoiden ty6-
oloihin liittyvat erityiskysymykset.

Lisatietoja:

Meritydsopimuslaki (756/2011) 23 §

Valtioneuvoston asetus merimiesasiain neuvottelukunnasta (1023/2011)

Kansainvalisen tyojarjeston yleissopimusten valmistelu, ratifiointi, soveltaminen ja irti-
sanominen
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Kansainvalisen tydjarjeston vuonna 1976 hyvaksyma kolmikantaneuvotteluja koskeva
yleissopimus nro 144 sisaltda velvoitteen kolmikantaiseen valmisteluty6hon tyémark-
kinajarjestdjen kanssa kansainvalisten tydnormien edistdmisen osalta. Suomessa kol-
mikantaneuvotteluja koskevan yleissopimuksen ja sité tadydentavan suosituksen asi-
antuntijaelimena toimii Suomen ILO-neuvottelukunta, jonka tehtévista sdadetdén ase-
tuksella. ILO:n yleissopimus sekd mainittu asetus edellyttavat, etta tydmarkkinajarjes-
tdjen kanssa késitellaén ILO:n yleissopimusten ja suositusten valmistelua, yleissopi-
muksiin sitoutumista, yleissopimusten ja suositusten saattamista lakiasaatavan elimen
kasittelyyn, sopimusten noudattamista seka niiden mahdollista irtisanomista.

Lisétietoja:
Asetus Suomen ILO-neuvottelukunnasta (1221/1989)

Kolmikantaneuvotteluja koskeva yleissopimus (C 144)

Yliopistojen kuuleminen

Yliopistolain 3 8:n 2 momentin mukaan yliopistoille on varattava niitéd koskevaa lain-
saadantda valmisteltaessa tilaisuus antaa asiassa lausuntonsa.

Lisatietoja: yliopistolaki (558/2009) 3 §

Kirkkoa koskevat asiat

Kirkkolain 2 luvun 2 §:n 3 momentin mukaan sdadettdessa asioista, jotka koskevat
kirkon suhdetta valtioon tai toisiin uskonnollisiin yhdyskuntiin, on kirkolle varattava ti-
laisuus antaa lausunto.

Ortodoksisesta kirkosta annetun lain 4 §:n mukaan kirkolle on varattava tilaisuus an-
taa lausunto saadettdessa muutoksia tahan lakiin sekd saadettdessa asioista, jotka
koskevat kirkon suhdetta valtioon tai toisiin uskonnollisiin yhdyskuntiin.

Lisétietoja:
Kirkkolaki (1054/1993) 2 luku 2 §

Laki ortodoksisesta kirkosta (985/2006) 4 §

Veronsaajien jako-osuudet ja tydnantajasuoritusten vahimmaismaara

Verontilityslain 5 § 2 momentissa saadetaan veronsaajien jako-osuuksien ja tyénanta-
jasuoritusten vahimmaismaaréan tarkistamisesta. Sddnndéksen mukaan jako-osuuksia

ja tybnantajasuoritusten vahimmaismaaraa tarkistetaan, jos kaytettaviksi saatujen ve-
rotustietojen tai muiden perusteiden muutosten arvioidaan johtavan jako-osuuksien ja
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tydnantajasuoritusten vahimmaismaaran muuttumiseen siten, ettd muutoksella on
olennaisia vaikutuksia tilitettaviin tai tilitettyihin méériin. Muutoksen olennaisuutta arvi-
oidaan yksittaisille veronsaaijille tilitettavien maarien muutoksen perusteella ja yksittai-
sen veronsaajan kannalta. Ennen jako-osuuksien ja tydnantajasuoritusten vahimmais-
maaran vahvistamista ja tarkistamista valtiovarainministerién on kuultava kuntien kes-
kusjarjestoa, kirkkohallitusta, ortodoksisen kirkkokunnan kirkollishallitusta ja Kansan-
elakelaitosta.

Verontilityslain 14 8:ssd sdadetaan yksittaisten kuntien ja seurakuntien jako-osuuk-
sien vahvistamisesta. SGanndksen mukaan valtiovarainministerio vahvistaa kunnan
verovuoden jako-osuuden laskentaperusteet kuntien yhteiséveroista ja evankelis-lute-
rilaisen seurakunnan verovuoden jako-osuuden laskentaperusteet seurakuntien yhtei-
sdveroista kuultuaan kuntien keskusjarjestta ja Kirkkohallitusta.

Lisatietoja: verontilityslaki (532/1998) 5 §

Lasten ja nuorten kuuleminen

Perustuslain 6.3 §:ssé saadetaan yleisesti lasten vaikuttamismahdollisuuksista. Las-
ten tulee saada vaikuttaa heita itsedan koskeviin asioihin kehitystaan vastaavasti.
YK:n lapsen oikeuksien yleissopimuksesta seuraa velvoite kuulla lasten ja nuorten
sekéa heidan ryhmiensa nakemyksia lainvalmistelussa. Lisdksi nuorisolain 24.3 8:n
mukaan kaikkia alle 29-vuotiaita nuoria on kuultava heitéa koskevissa asioissa.

Lasten ja nuorten nakemyksia tulee selvittda aina, kun saaddéshankkeella arvioidaan
olevan heidan elamaansa joko suoria tai valillisia vaikutuksia. Lapsilla ja nuorilla on
oikeus osallistua heita koskettavien asioiden valmisteluun ikansa ja kehitystasonsa
mukaisesti. Sdddosvalmistelussa lahtokohtana tulee olla laaja-alainen kuuleminen.
Lapsille ja nuorille on annettava sdaddshankkeesta riittavasti tietoa, jotta he voivat
itse paattad, onko asia heille merkityksellinen. Aikuinen ei voi méaaritelld, mitka asiat
kiinnostavat tai koskettavat lapsia ja nuoria itsedén. Lasten ja nuoren nakemysten sel-
vittdminen ja niiden huomioon ottaminen on osa lapsiin ja nuoriin kohdistuvien vaiku-
tusten arviointia.

On monia hyvia tapoja jarjestaé lasten ja nuorten kuulemisia. Tarke&a on kiinnittéda
huomiota monenlaisten lasten ja nuorten tavoittamiseen seka taata heille yhdenvertai-
nen mahdollisuus osallistua ja tulla kuulluiksi. Kuulemistapojen valintaan vaikuttavat
muun muassa lasten ja nuorten iké ja valmiudet, kuulemisen tavoitteet ja kaytetta-
vissa olevat aika- ja muut resurssit. Lapsia ja nuoria voi tavoittaa ottamalla yhteytta
kouluihin tai oppilaitoksiin, jarjestdihin, tutkimusinstituutioihin tai muihin lasten ja nuor-
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ten parissa toimiviin tahoihin tai toteuttamalla verkkokyselyn tai -keskustelun. Kuule-
miset kannattaa suunnitella ja toteuttaa yhteistydtahojen kanssa, silla heilla on usein
suorat yhteydet tavoiteltaviin lapsi- ja nuorisoryhmiin.

Lisatietoja:

eOppiva-kurssi: Lasten ja nuorten osallistuminen ja kuuleminen sdéadosvalmistelussa
Oppiva-kurssi: Lapsen oikeudet — Osallisuus ja osallistuminen

Lapsivaikutusten arvioinnin kasikirja lainvalmistelijoille (VNK 2021)

Lasten ja nuorten kuuleminen ja osallistuminen (Kampus-sivu)

Lasten kuulemisen kasikirja lainvalmistelijoille (VNK 2021)

YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista (SopS 59 ja 60/1991)

YK:n yleissopimus lapsen oikeuksista yleiskommentti nro 12 (2009)

Henkildtietojen kasittely

EU:n tietosuoja-asetuksen (2016/679) 36(4) artiklassa saadetadan velvollisuudesta
kuulla kansallista valvontaviranomaista valmisteltaessa lainsaadanndllisia uudistuksia,
jotka liittyvéat henkilttietojen kasittelyyn. Tietosuojalain (1050/2018) 8 §:n mukaan tie-
tosuojavaltuutettu toimii tietosuoja-asetuksessa tarkoitettuna kansallisena valvontavi-
ranomaisena.

Lisétietoja:
EU:n tietosuoja-asetuksen (2016/679) 36 artikla
Tietosuojalaki (1050/2018) 8 §

Vaestotietojarjestelmaa koskevat jarjestelyt

Vaestorekisterikeskusta ja maistraatteja tulee kuulla vaestotietojarjestelman tietojen
tallettamista tai luovuttamista koskevaa toimivaltaa siirrettdessa tai uudelleen jarjes-
tettaessa. Vaestotietojarjestelmasta ja Vaestorekisterikeskuksen varmennepalveluista
annetun lain 21 8:ssd saadetédén vaestotietojarjestelman tietojen yllapitoa koskevasta
yleisesta toimivallasta ja sen jakautumisesta maistraatin ja vaestorekisterikeskuksen
valilla. Valtioneuvoston asetuksella voidaan kuitenkin sdataa tiedon tallettamista kos-
kevan toimivallan siirtdmisesta tai muusta uudelleen jarjestamisesta rekisterihallinnon
viranomaisten valilla, jos toimenpiteelld voidaan parantaa palveluiden saatavuutta, jar-
jestelman tietosisallon laatua tai toiminnan tehokkuutta taikka aikaansaada alueelli-
sesti tasapainoinen tyénjako rekisterihallinnossa. Ennen asetuksen antamista asiasta
on kuultava Vaestorekisterikeskusta ja niitd maistraatteja, joita asia koskee.
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Vaestotietojarjestelmasta ja Vaestoérekisterikeskuksen varmennepalveluista annetun
lain 47 8:ssd sdadetddn puolestaan vaestotietojarjestelman tietojen luovuttamisesta
paattavasta viranomaisesta. Saannoksen mukaan vaestorekisterikeskukselle ja maist-
raateille sdadetysté toimivallasta poiketen voidaan valtioneuvoston asetuksella séataa
toimivallan siirtimisesté tai uudelleen jarjestamisesta rekisterihallinnon viranomaisten
valilla, jos toimenpiteella voidaan parantaa palvelujen saatavuutta, toiminnan tehok-
kuutta tai aikaansaada alueellisesti tasapainoinen tydnjako rekisterihallinnossa. En-
nen asetuksen antamista asiasta on kuultava Vaestoérekisterikeskusta ja niitd maist-
raatteja, joita asia koskee.

Kuulemiset toteutetaan kaytadnnossa pyytamalla lausunto Vaestorekisterikeskukselta
ja maistraateilta lausuntokierroksen yhteydessa.

Lisatietoja: laki vaestotietojarjestelmasta ja Vaestorekisterikeskuksen varmennepalve-
luista (661/2009) 21 §

Satovahingot

Satovahinkojen korvaamisesta annetun lain 11 §:8an ja sen nojalla annetun satova-
hinkojen korvaamista koskevan valtioneuvoston asetuksen 7 §:4an sisaltyy velvoite
kuulla satovahinkoneuvottelukuntaa lainvalmistelun yhteydessa. Laissa satovahinko-
jen korvaamisesta satovahinkoneuvottelukunnan tehtavéksi saadetaan maa- ja met-
satalousministerion ja Maaseutuviraston avustaminen satovahinkojen korvaamista
koskevissa asioissa. Satovahinkoneuvottelukunnan kuulemiseen liittyvana kaytantona
on, etta neuvottelukuntaa osallistetaan lainvalmisteluprosessiin kattavammin kuin pel-
kastaan pyytamalla silta lausunto lausuntokierroksen yhteydessa. Laki satovahinkojen
korvaamisesta on kumottu lailla 1191/2013 ja se tulee voimaan 1.1.2017.

Lisatietoja: laki satovahinkojen korvaamisesta (1214/2000)

Radiotaajuuksien kayttésuunnitelma

Tietoyhteiskuntakaaren 43 8:n mukaan teleyrityksille ja viestintdpalvelujen kayttajille
on varattava tilaisuus esittaa kasityksensa yleiseen teletoimintaan tarkoitetun radiolu-
van myontamisesta, 39 §:n 3 momentin nojalla annettavasta Viestintaviraston maa-
rayksesta, 95 §:n 1 momentin nojalla annettavasta valtioneuvoston asetuksesta seka
96 8:n 1 momentin nojalla annettavasta Viestintaviraston maarayksesta ennen sen
antamista. Teleyrityksié ja viestintdpalvelujen kayttdjia edustaville tahoille on varat-
tava tilaisuus kuukauden kuluessa esittda kasityksensa sdannoksen, paatoksen tai
maarayksen muuttamisesta. Poikkeuksellisissa tilanteissa kuukauden maaréajasta
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voidaan poiketa. Jos ehdotetut muutokset ovat vahaisia ja niistd on sovittu radioluvan
haltijan kanssa, kuulemisvelvollisuutta ei ole.

Lisétietoja: tietoyhteiskuntakaari (917/2014) 43 §

Euroopan keskuspankin kuuleminen

Euroopan yhteison perustamissopimuksessa maarataan, etta kansallisten viranomais-
ten on kuultava Euroopan keskuspankkia suunnitelmista lainsdaadannéksi Euroopan
keskuspankin toimivaltaan kuuluvilla aloilla. Jasenvaltioiden viranomaisten velvolli-
suus kuulla Euroopan keskuspankkia ei saa rajoittaa naiden viranomaisten vastuuta
kuulemismenettelyn kohteena olevissa asioissa. Jasenvaltioiden on perustamissopi-
muksen 127 artiklan 5 kohdan mukaisesti kuulta Euroopan keskuspankkia suunnitel-
mista lainséadannoksi sen toimivaltaan kuuluvilla alueilla.

Neuvoston paatdksen 2 artiklan mukaan jasenvaltioiden viranomaisten on kuultava
Euroopan keskuspankkia suunnitelmista lainsaadéannoksi sen toimivaltaan perusta-
missopimuksen mukaisesti kuuluvilla aloilla ja erityisesti seuraavien kysymysten
osalta: valuuttakysymykset, maksuvélineet, kansalliset keskuspankit, raha-, rahoitus-,
pankki-, maksujarjestelma- ja maksutasetilastojen keradminen, laatiminen ja jakami-
nen, maksu- ja selvitysjarjestelmat, rahoituslaitoksiin sovellettavat sdannét silta osin
kuin ne vaikuttavat merkittavasti rahoituslaitosten ja markkinoiden vakaus.

Euroopan keskuspankkia ei tarvitse kuulla kaiken alemmanasteisen lainsaadannon
osalta. Lausunto alemmanasteista lainsdadantda koskevasta suunnitelmasta esite-
tdan vain, jos aihe liittyy laheisesti Euroopan keskuspankin tehtaviin ja jos silla on vai-
kutuksia Euroopan keskuspankin toimivallan alueisiin.

Lisétietoja:
Guide to consultation of the European Central Bank by national authorities regarding
draft legislative provisions

Neuvoston paatds jasenmaiden viranomaisten velvollisuudesta kuulla Euroopan kes-
kuspankkia suunnitelmista lainsaadannoksi (98/415/EY)

Valtioneuvoston asetus tasapainoisesta lahestymistavasta lentoaseman melun
hallinnassa

Tasapainoisesta lahestysmistavasta lentoaseman melun hallinassa annetun valtio-
neuvoston asetuksen 3 8:n 3 momentin mukaan liikenteen turvallisuusviraston on
kuultava toimintarajoituksen asettamisen tarpeellisuutta arvioidessaan seka sen aset-
tamisesta paattdessaan myds liikenne- ja viestintdministeriota.
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Lisatietoja: valtioneuvoston asetus tasapainoisesta lahestymistavasta lentoaseman
melun hallinnassa

Vammaisten henkildéiden kuuleminen

Velvollisuudesta kuulla vammaisia henkilgitéa sdadetaan yleissopimuksessa vammais-
ten henkildiden oikeuksista (27/2016). Sopimuksen 4 artiklan 3 kohdan mukaan laa-
dittaessa ja toimeenpantaessa lainsdadantod, jolla on vaikutusta vammaisten oikeuk-
siin, tulee vammaisten henkildiden kanssa neuvotella tiiviisti ja osallistaa heidat, mu-
kaan lukien vammaiset lapset, heitd edustavien jarjestéjen kautta. Valmisteluelimissa
ja kuulemisissa tulee hyédyntaa myds kokemusasiantuntijoita. Kuulemisissa tulee
kiinnittdd huomiota aineiston saavutettavuuteen ja tilojen esteettomyyteen.

Vammaisten henkildiden oikeudet kattavat kaikki elamanalueet, eivatké ne siis rajoitu
pelkastaan esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan sdadoksiin. Vammaisten henkildiden
kannalta merkittavia kysymyksia voi liittya esimerkiksi erilaisten palveluiden saata-
vuutta, digitalisaatiota, rakennettua ymparistoa, oikeusturvaa, kielellisia oikeuksia
seka tyollisyytta ja toimeentuloa koskeviin saadoksiin.

Lisatietoja: yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista (27/2016)

Taloudelliseen toimintaan mydnnettavan tuen yleisista edellytyksista

Velvollisuudesta kuulemiseen saadetddn myds taloudelliseen toimintaan mydnnetta-
van tuen yleisista edellytyksistd annetussa laissa (429/2016). Lain 7 8:n mukaan tyo-
ja elinkeinoministerion yhteydessa toimivalta yritystukineuvottelukunnalta on pyydet-
tava lausunto siitd, tayttddko suunniteltu tukiohjelma tai tukiohjelman ulkopuolinen yk-
sittéginen tuki EU:n lainsaadannon valtiontuen edellytykset ja mité valtiontukia koske-
vien sdannodsten mukaista menettelytapaa tukiviranomaisen on noudatettava. Lau-
sunto on pyydettava myds ennen tukiohjelman tai tukiohjelman ulkopuolisen yksittai-
sen tuen muuttamista. Lausuntoa ei tarvitse pyytaa verotuista taikka jos asia on Kii-
reellinen, muutos on luonteeltaan tekninen tai jos siihen on muu erityinen syy. Jos lau-
suntoa ei pyydeta, asia on kuitenkin annettava jalkikateen yritystukineuvottelukunnalle
tiedoksi. Lain 7 §:n 2 momentin mukaan lausuntoa on mahdollista pyytda mydés lain 3—
5 8:n mukaisen hyvéan tuen edellytysten tayttymisesta. Talta osin vahimmaisedellytyk-
sené on tiedoksianto 7 8:n 1 momentin mukaisen menettelyn yhteydessa.

Lisétietoja:

Laki taloudelliseen toimintaan myonnettavan tuen yleisista edellytyksista (429/2016)

Lausuntopyyntdlomakkeet
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