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Statsrådets förordning
om förbrukningsuppgifter, fakturor och fördelning av kostnaderna i fråga om värme, kyla och vatten
I enlighet med statsrådets beslut föreskrivs:

1 §
Tillämpningsområde
Denna förordning innehåller bestämmelser om den i 3 kap. 4 a § i lagen om bostadsaktiebolag (1599/2009), 27 a § i lagen om hyra av bostadslägenhet (481/1995) och 16 § 5 mom. i lagen om bostadsrättsbostäder (650/1990) avsedda information som ska ges om vattenförbrukningen och i samband med uttag av vederlag eller annan ersättning för vatten. Denna förordning innehåller också bestämmelser om de i 23 § i energieffektivitetslagen (1429/2014) avsedda förbruknings- och faktureringsuppgifterna för fjärrvärme och fjärrkyla. 
Denna förordning tillämpas vid bestämmandet av det vederlag eller annan ersättning för vatten som avses i 3 kap. 4 a § i lagen om bostadsaktiebolag, 27 a § i lagen om hyra av bostadslägenhet och 16 § 5 mom. i lagen om bostadsrättsbostäder.

2 §
Förbrukningsuppgifter för värme och kyla
En energidetaljist ska minst fyra gånger om året göra förbrukningsuppgifterna för värme och kyla tillgängliga för slutkunden. Uppgifterna ska basera sig på den faktiska förbrukningen. De ska åtminstone omfatta
1) den period som förbrukningsuppgifterna gäller, och 
2) tillgängliga uppgifter om den mängd värme och kyla som förbrukats under förbrukningsperioden.
Om en fjärravläsbar värme- eller kylenergimätare har installerats i en fastighet, ska energidetaljisten under uppvärmningssäsongen göra de i 1 mom. avsedda förbrukningsuppgifterna för uppvärmningsenergi och under kylningssäsongen de i det momentet avsedda förbrukningsuppgifterna för kylenergi tillgängliga för slutkunden minst en gång i månaden. 
Om en fjärravläsbar värme- eller kylenergimätare eller värmekostnadsfördelare har installerats i en lägenhet och slutförbrukaren inte också är slutkund, ska slutkunden under uppvärmningssäsongen göra de i 1 mom. avsedda förbrukningsuppgifterna för uppvärmningsenergi och under kylningssäsongen de i det momentet avsedda förbrukningsuppgifterna för kylenergi tillgängliga för slutförbrukaren minst en gång i månaden.

3 §
Faktureringsuppgifter för värme och kyla
En energidetaljist ska minst en gång om året i samband med faktureringen lämna följande uppgifter:
1) tillämpliga avgifter och skatter,
2) för varje avgift antalet enheter som faktureras, priset per enhet och det belopp som debiteras samt det totala beloppet av de avgifter som debiteras,
3) de årliga andelarna av de energikällor som använts i energiproduktionen och de årliga växthusgasutsläppen i anslutning till dessa samt skatterna på de energikällor som använts i energiproduktionen, 
4) andelen energi som genom ursprungsgarantier certifierats som producerad från förnybara källor och andelen energi som certifierats som spillvärme eller spillkyla, av den energi som sålts under föregående år,
5) kontaktinformation och webbadresser till aktörer av vilka information kan fås om åtgärder för förbättrad energieffektivitet, tekniska uppgifter om utrustning som använder energi och jämförbara slutförbrukarprofiler, 
6) uppgifter om hur konsumenterna kan göra reklamationer samt uppgifter om de mekanismer för tvistlösning som konsumenterna har tillgång till,
7) energiförbrukning eller avläsningar av värmekostnadsfördelare under faktureringsperioden,
8) en jämförelse i grafisk form av den normerade energiförbrukningen under faktureringsåret och de tre föregående åren, dock högst för den tid som leveransavtalet har varit i kraft, och
9) slutförbrukarens energiförbrukning jämfört med andra motsvarande slutförbrukare.
Energidetaljisten behöver inte lämna de uppgifter som nämns i 1 mom. 7–9 punkten, om 
1) mätaren är defekt och något tillförlitligt mätresultat därför inte kan fås, eller
2) faktureringen grundar sig på slutkundens mätaravläsning och denne inte har meddelat mätvärden för faktureringsperioden i fråga.
De fakturor enligt 22 § 1 mom. i energieffektivitetslagen som inte baserar sig på den faktiska förbrukningen eller avläsningar av värmekostnadsfördelaren ska innehålla en klar och begriplig redogörelse för hur det belopp som uppges i fakturan har beräknats och åtminstone de uppgifter som anges i 1 mom. 5 och 6 punkten.
Skyldigheten att lämna uppgifter om växthusgasutsläpp i enlighet med 1 mom. 3 punkten gäller endast leveranser från fjärrvärmesystem med en sammanlagd installerad tillförd effekt på mer än 20 MW. Som växthusgasutsläpp som ska beaktas vid tillämpningen av detta betraktas de gaser som avses i 6 § 1 mom. 1–2 punkten i lagen om utsläppshandel (311/2011).
Om en fjärravläsbar värme- eller kylenergimätare eller värmekostnadsfördelare har installerats i en lägenhet och slutförbrukaren inte också är slutkund, ska slutkunden i samband med den faktura som gäller fördelningen av kostnaderna göra de i 1 mom. nämnda uppgifterna om lägenheten tillgängliga för slutförbrukaren minst en gång om året.

4 §
Lämnande av förbruknings- och faktureringsuppgifter för värme och kyla
Slutkunden ska få faktureringsuppgifterna avgiftsfritt. Det ska vara möjligt att på begäran få faktureringsuppgifterna på elektronisk väg. Vid elektronisk fakturering kan de uppgifter som nämns i 3 § 1 mom. 9 punkten göras tillgängliga på energidetaljistens webbplats och en anteckning om detta fogas till fakturan. Förbrukningsuppgifterna ska göras tillgängliga i samband med faktureringen, per e-post, per brev eller på energidetaljistens webbplats. 
Om förbruknings- eller faktureringsuppgifterna görs tillgängliga på en webbplats, ska energidetaljisten vid fakturering av en fastighet och slutkunden vid fakturering av en lägenhet minst en gång om året i samband med faktureringen informera slutförbrukaren om de uppgifter som gjorts tillgängliga på webbplatsen och om uppdatering av uppgifterna. Informationen ska innehålla en länk till uppgifterna i fråga.



5 §
Förbruknings- och faktureringsuppgifter för vatten
Den information som enligt 3 kap. 4 a § 2 mom. i lagen om bostadsaktiebolag, 27 a § 2 mom. i lagen om hyra av bostadslägenhet och 16 § 5 mom. i lagen om bostadsrättsbostäder varje månad ska ges om vattenförbrukningen ska specificeras så att det framgår vilka mängder kallt respektive varmt vatten som har förbrukats. 
Den information enligt 3 kap. 4 a § 2 mom. i lagen om bostadsaktiebolag, 27 a § 2 mom. i lagen om hyra av bostadslägenhet och 16 § 5 mom. i lagen om bostadsrättsbostäder som i samband med att vederlag eller annan ersättning tas ut ska ges i fråga om en lägenhet är
1) specificerad information om beloppet av det vederlag eller den ersättning som ska betalas för kallt respektive varmt vatten under faktureringsperioden,
2) specificerad information om mängden kallt respektive varmt vatten som har förbrukats under faktureringsperioden,
3) en redogörelse för hur beloppet av det vederlag eller den ersättning som avses i 1 punkten har beräknats,
4) kontaktinformation till den som lämnar ytterligare information, och
5) jämförelser av förbrukningen av kallt respektive varmt vatten med en genomsnittlig, normaliserad användare eller en jämförelseanvändare.
Om den information som avses i 2 mom. lämnas på elektronisk väg i samband med att vederlaget eller ersättningen tas ut, kan de jämförelser som avses i 5 punkten göras tillgängliga på nätet. Då ska information om webbplatsen lämnas till aktieägaren, hyresgästen eller bostadsrättshavaren.

6 §
Fördelning av kostnaderna för värme och kyla i flerbostadshus och i byggnader med flera användningsområden 
Om förbrukningen av värme och kyla i en byggnad mäts i de enskilda lägenheterna eller om värmekostnadsfördelare används, tillämpas vid fördelningen av kostnaderna mellan lägenheterna
1) en kostnadsfördelning baserad uteslutande på mätaravläsningar,
2) en kostnadsfördelning baserad dels på mätaravläsningar, dels på någon annan grund, såsom bostadens yta eller volym,
3) enskilda fakturors största avvikelser från medelvärdet för byggnaden,
4) system med korrigeringsfaktorer som beaktar sådana lägenheter i byggnaden som har mindre fördelaktiga lägen och av naturliga skäl är kallare eller mer utsatta, eller
5) andra grunder som inte medför någon betydande avvikelse från den fakturering som baserar sig på förbrukningen.
Skäliga kostnader för att ge en tredje part ett uppdrag som gäller fördelningen av kostnaderna för värme och kyla per lägenhet får överföras på slutförbrukarna till den del kostnaderna föranleds av mätning av förbrukningen, fördelning av den förbrukning som mätresultatet visat och fördelning av kostnaderna.



7 §
Bestämmande av vederlag eller annan ersättning som tas ut för vatten
Det vederlag eller den ersättning som avses i 3 kap. 4 a § 1 mom. i lagen om bostadsaktiebolag, 27 a § 1 mom. i lagen om hyra av bostadslägenhet och 16 § 5 mom. i lagen om bostadsrättsbostäder och som tas ut för vatten bestäms enligt följande:
1) den andel som tas ut för kallt vatten bestäms genom att priset per enhet för det kalla vatten som anskaffats under faktureringsperioden multipliceras med den mängd kallt vatten som förbrukats i lägenheten under faktureringsperioden,
2) den ersättning som tas ut för varmt vatten bestäms genom att priset per enhet för det kalla vatten som anskaffats under faktureringsperioden multipliceras med den mängd varmt vatten som förbrukats i lägenheten under faktureringsperioden och genom att det till denna summa adderas priset per enhet för den energi som anskaffats för uppvärmningen av det vatten som förbrukats i lägenheten under faktureringsperioden multiplicerat med den mängd energi som anskaffats för uppvärmning under faktureringsperioden.

8 §
Ikraftträdande
Denna förordning träder i kraft den xx xxx 2020.
Förordningens 2 § 2 och 3 mom. tillämpas från och med den 1 januari 2022.
Förordningens 3 § 1 mom. 4 punkt tillämpas från och med den 1 januari 2023.
———



Helsingfors den   20xx
Click or tap here to enter text.
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