Artificiell intelligens inom smabarnspedagogik och utbildning — lagstiftning och
rekommendationer

1. Inledning

Anviéindning av artificiell intelligens inom smabarnspedagogik och utbildning — lagstiftning och
rekommendationer har utarbetats for att stdda anordnare av smabarnspedagogik, undervisning och
utbildning i anvandningen av artificiell intelligens i undervisningen. Malet ar att framja forstaelsen
for artificiell intelligens samt att anvanda den ansvarsfullt och sdkert. Rekommendationerna for
artificiell intelligens har utarbetats i samarbete mellan undervisnings- och kulturministeriet och
Utbildningsstyrelsen.

Utover de egentliga rekommendationerna har man i denna publikation samlat lagstiftning och
bakgrundsmaterial for att stoda forstaelsen for artificiell intelligens och sadant som maste beaktas i
anvandningen av artificiell intelligens i undervisningen och larandet. Ett stort antal yrkespersoner
inom fostran och utbildning samt experter pa anvandning av artificiell intelligens i undervisningen
har deltagit i férberedelserna av bakgrundsmaterialet och workshoparna i anslutning till
forberedelserna.

Syftet med materialet Anvdndning av artificiell intelligens inom smdbarnspedagogik och utbildning
— lagstiftning och rekommendationer ar att hjdlpa anordnare av smabarnspedagogik, undervisning
och utbildning (i fortsattningen anvands fér enkelhetens skull termen anordnare for alla ovan
namnda) att lyckas utnyttja artificiell intelligens pedagogiskt och undervisa fardigheter i artificiell
intelligens. Nar artificiell intelligens (Al) anvands ska man vid sidan av pedagogiken beakta
lagstiftningen om bland annat dataskydd, upphovsratt och elevens integritet. Innan Al-system eller
Al-applikationer tas i bruk ska anordnaren bedéma om de anvands lagenligt samt definiera till vad
och nar artificiell intelligens kan anvandas. Europeiska unionens Al-forordning (EU Al ACT) definierar
vid sidan av annan lagstiftning hur artificiell intelligens ska anvandas i utbildningen. Syftet med EU:s
Al-forordning ar att de Al-system som anvands i EU ska vara sdkra, transparenta, etiska, objektiva
och 6vervakas av manniskor.

Vi behéver nya firdigheter

De moderna samhallena stoder sig pa avancerade tekniker som standigt utvecklas, sasom artificiell
intelligens. Data, automatiskt beslutsfattande och maskininlarning utnyttjas till exempel i sociala
medier, bank- och ekonomisektorn, pressen, sdktjanster pa internet eller hybridpaverkan. Vi
behover nya digitala fardigheter i samhallet, sarskilt fardigheter i sa kallat algoritmiskt tdnkande
(computational thinking) och dataférstaelse, som utgor grunden for att forsta hur Al fungerar.

Att forsta hur Al fungerar och gestalta dess effekter ar en forutsattning for ansvarsfull och sdker
anvandning av Al. Detta forutsatter en kritisk beddomning av mojligheterna att anvanda Al och dess
begransningar samt en 6vergripande diskussion om fordelar och nackdelar. Innan Al tas i bruk ska
man se till att anvandarna har tillracklig forstaelse och férmaga att tolka och kritiskt bedoma den
information som Al producerar.



Al kan dock inte behandlas enbart som ett tekniskt fenomen, utan Al &r ocksa en central faktor som
paverkar samhallenas demokrati och yttrandefrihet, bade som ett verktyg for automatisk censur,
hybridpaverkan och for att producera information. En central utmaning for fostran och utbildning &r
att for eleverna producera bland annat kritiskt tainkande samt fardigheter i problemldsning, kallkritik
och kreativitet samtidigt som man utnyttjar artificiell intelligens. | en digitaliserad och global varld ar
dessa fardigheter en forutsattning for aktivt deltagande samt for yttrandefrihet och demokrati. Inom
fostran och utbildning ar artificiell intelligens och etisk anvandning av tekniken ett centralt
granskningsobjekt.

Den snabba utvecklingen av artificiell intelligens och det 6kade antalet Al-applikationer uppmuntrar
ocksa yrkespersoner inom fostran och utbildning att utveckla pedagogiken, undervisningens mal och
innehall, stodet for larandet samt bedomningen av larandet och kunnandet. Artificiell intelligens
kommer inte att avlagsna behovet av att lara sig till exempel lasning, rakning och karnbegrepp i olika
larodmnen, men Al kan gora satten att lara sig mangsidigare och andra uppfattningen om kunskap
och vetande (sa kallad epistemisk forandring).

Formagan att inom fostran och utbildning agera i den digitaliserade samhallsférandringen definieras
bland annat av hur man uppfattar tekniken i fostrings- och utbildningssystemet (hur man uppfattar
och forstar digitalisering och artificiell intelligens), synen pa larande, undervisningspraxis,
uppdaterad kompetens och resurser. Genom att utveckla dessa element kan utbildningen foéras in i
den digitala tidsaldern for artificiell intelligens pa ett hallbart och effektivt satt samt mojliggora att Al
anvands ansvarsfullt och sakert.

Utnyttjande av artificiell intelligens i Iéirandet, undervisningen och studieadministrationen

Artificiell intelligens kan utnyttjas for att uppna kompetensen och malen i planerna for
smabarnspedagogik och laroplanerna samt i examensgrunderna. Forstaelse for och fardigheter i
artificiell intelligens ar en naturlig del av den digitala kompetens som definieras i de nationella
grunderna for olika utbildningsstadier. Aven om utnyttjandet av Al-applikationer ar férknippat med
manga etiska och juridiska ramvillkor, ar applikationer ocksa intressanta for elever i olika aldrar och
erbjuder manga slags pedagogiska mojligheter som framjar larande. Anvandningen av artificiell
intelligens ska alltid vara transparent, sa att lararen och eleven vet nar Al anvands och vilken
information som behandlas med Al.

Larandeanalytiken ger mojligheter att till exempel utveckla undervisningens kvalitet och effekt samt
att férdela resurserna mer effektivt. Al-applikationer hjalper ocksa i ledningens olika
planeringsuppgifter.

Anordnarens uppgift ar att dra upp riktlinjer for den artificiella intelligensens roll i
studieadministrationen, undervisningen, studierna och handledningen. Da Al anvands i
undervisningen ska man i synnerhet bedoma fragor som géller barnens dataskydd och integritet i
enlighet med lagstiftningen och anordnarens instruktioner. Flera applikationer samlar in data om
anvandaren och det innehall som anvandaren producerar. Uppgifterna kan finnas kvar lange och
eleven bor ha en klar forstaelse for vart uppgifterna éverfors och hur uppgifterna anvands.



Man ska beratta om och héanvisa till anvdandningen av innehall som producerats med hjalp av
artificiell intelligens precis som man hanvisar till anvandningen av andra kallor. Man lar sig anvanda
Al genom 6vning, sa god handledning och anordnarens tydliga, gemensamt utarbetade spelregler
underlattar verksamheten. Det ar viktigt att eleverna forstar varfor man skapar gemensamma
spelregler och vilken betydelse spelreglerna har for larandet.

| larargemenskapen ar det bra att fundera pa vilka larandeuppgifter eleverna far och hurdant stod
och hurdan handledning de behéver. En av de fragor som vackt diskussion ar anvandningen av
artificiell intelligens i bedémningen och i uppgifter som pavisar kompetens samt i
yrkesprovssituationer inom yrkesutbildningen.

Vi uppmuntrar arbetsgemenskaperna inom branschen att tillsammans séka och préva pa lampliga
satt for de egna eleverna att bekanta sig med och utnyttja Al-applikationer i larandet. Behovet och
mojligheterna varierar i olika elevgrupper. Lararnas intresse och know-how varierar naturligtvis
ocksa, sa det ar viktigt med gemensam diskussion och information samt att dela erfarenheter bade
vad galler Al och annan utveckling av fostran och utbildning.

Anviéindning av artificiell intelligens i smabarnspedagogik och utbildning — lagstiftning och
rekommendationer uppdateras efter hand, eftersom Al-tekniken utvecklas i allt snabbare takt och
mojligheterna att tillampa den pa olika delomraden i samhallet 6kar kontinuerligt. Dessutom kan
rekommendationerna och anvisningarna preciseras nar vi far mer forskningsdata och praktisk
erfarenhet av att anvanda artificiell intelligens i utbildningen.

Rekommendationer och lagstiftning om artificiell intelligens fér undervisning och ldrande i ett nétskal

Nedan finns en sammanfattning av skyldigheterna och rekommendationerna som preciseras med
anvisningar i publikationens olika avsnitt. Dessa riktar sig till anordnare av smabarnspedagogik,
undervisning och utbildning (nedan anordnare).

Skyldigheter enligt lagstiftningen

1. Anordnaren beddémer hur anvandningen av Al-applikationerna genomférs med beaktande av
lagstiftningens ramvillkor (bland annat informationssdkerhet och dataskydd, upphovsratt
samt elevens ratt till sina egna uppgifter och integritet).

a. Nar anordnaren planerar att infora ett Al-system ska man bedéma om systemet
uppfyller definitionen av Al-system i EU:s Al-férordning. Om kraven uppfylls ska man
beddma vilka skyldigheter inférandet av systemet innebar for organisationen samt
planera hur skyldigheterna ska fullgéras.

b. Nar ett Al-system upphandlas ska anordnaren bedéma de 6vriga lagstadgade
skyldigheterna och hur de fullgérs (bland annat dataskyddsférordningen,
dataskyddslagen, informationshanteringslagen, férvaltningslagen, lagen om
tillhandahallande av digitala tjanster samt tillampliga speciallagar inom
forvaltningsomradet, sdsom lagen om smabarnspedagogik, gymnasielagen och lagen
om yrkesutbildning).

Anvandningen av Al-applikationer ska basera sig pa nationella grunder och lokala planer som
utarbetats utifran dem eller pa anordnarens ovriga lagstadgade uppgifter.



Anvandningen av artificiell intelligens ska vara medveten och transparent — eleven och
personalen ska alltid vara medvetna om att Al anvands.

Elevens personuppgifter eller andra uppgifter om eleven eller material som omfattas av
upphovsratten ska inte anvandas utanfér anordnarens lagstadgade uppgifter, som for att
utveckla utomstaende aktorers Al-modeller.

Nar Al anvands ska anordnaren se till att eleven inte utsatts for marknadsforing, reklam,
ideell paverkan eller innehall eller metoder som &r skadliga med tanke pa elevens alder och
utveckling.

Rekommendationer

1.

Nar artificiell intelligens anvands ska man beakta att den anvands etiskt och pedagogiskt
meningsfullt. Man ska dven ta elevens alder och utveckling i beaktande samt se till att
personalen har den kompetens som behdvs.

Att forsta och kunna anvanda artificiell intelligens bor ses som en del av saval elevens
digitala kompetens, kompetens inom informations- och kommunikationsteknik som
multilitteracitet. De borde ocksa kopplas till annan mangsidig kompetens, sasom aktivt
medborgarskap och att bygga upp en hallbar framtid.

Det primara anvandningsandamalet for artificiell intelligens och larandeanalytik &r att stoda
pedagogiska metoder och skapa nya méjligheter till larande, undervisning och handledning
samt stod for vdlbefinnandet.

Anordnaren drar upp riktlinjer for vilka Al-system eller Al-applikationer som kan anvandas
och deras anvandningsandamal. Dessutom ger anordnaren anvisningar till personalen och
eleverna om hur Al-applikationer anvands pa ett sdkert satt och i enlighet med dataskyddet
och upphovsratten.

Lararen och eleven ska vara medvetna om hur Al-applikationen fungerar
(funktionsprincipen) och vilka av deras uppgifter Al-applikationen utnyttjar eller sparar.

Da Al anvands ska man beakta dess eventuella felaktiga slutsatser och snedvridningar samt
deras eventuella effekter.

a. Innan Al-baserad ldarandeanalytik tas i bruk bedémer anordnaren om systemen
fungerar korrekt, ar tillforlitliga och rattvisa bland annat genom att analysera
felaktiga slutsatser och snedvridningar i anslutning till artificiell intelligens och dess
anvandning samt deras effekter. Bedémningen ska fortsatta sa lange systemet
anvands.

b. Anordnaren har ett systematiskt tillvigagangssatt for att behandla felaktiga
slutsatser och snedvridningar nar sddana patréaffas.

c. Anordnaren ser till att de anstéllda forstar Al:ns kapacitet och begransningar och att
de har tillracklig kompetens att identifiera snedvridningar och felaktiga slutsatser
samt att reagera pa dem.

2. Vad ar artificiell intelligens?



Artificiell intelligens ar i sig inte en ny uppfinning, men det har blivit mgjligt att utnyttja den i stor
utstrackning inom olika omraden i och med att molnservrarnas berakningseffekt och datamangd har
okat. Ur anvandarens synvinkel kan artificiell intelligens vara alla applikationer som deltar i
manniskans typiska intelligenta funktioner sdsom beslutsfattande, text- eller taligenkdnning och
produktion eller skapande av nya bilder och kompositioner.

Tekniskt sett kan artificiell intelligens forenklat definieras som datorapplikationers formaga att
skapa nya, oprogrammerade l6sningar eller slutledningsregler. Nar traditionella datorprogram
grundar sig pa slutledningsregler och instruktioner som programmerats pa dator av en manniska,
fungerar Al-applikationer sa att datorn bildar slutledningsregler utifran de data som matats in i den.
Man kan alltsa tanka sig att Al-applikationer pa nagot satt lar sig av data och darfor talar man om
maskininlarning.



| Europeiska unionens rattsakt om artificiell intelligens (EU Al ACT) definieras Al-system pa
foljande satt:

Med Al-system avses ett maskinbaserat system som dr utformat fér att fungera med varierande grad
av autonomi och som kan uppvisa anpassningsférmdga efter inférande och som, fér uttryckliga eller
underférstadda mdl, drar slutsatser hdrledda fran den indata det tar emot, om hur utdata sGsom
férutsdgelser, innehdll, rekommendationer eller beslut som kan pdverka fysiska eller virtuella miljéer
ska genereras.

Al-applikationer som kan producera nytt innehall, till exempel text, bilder och videor kallas generativ
Al. De grundar sig ofta pa omfattande undervisningsdata (trédningsdata) och Al-applikationerna kan
utifran data lara sig nya modeller, genom vilka de kan generera nytt innehall. Inom generativ Al
utnyttjas i grunden maskininlarning, sa kallade stora sprakmodeller (Large Language Models), som
anvands for att producera och hantera ett sprak som paminner om manniskans.

Reaktiv Al beskriver artificiell intelligens i applikationer som reagerar pa inmatad information eller
situationer utan egentligt larande fran tidigare erfarenheter eller omfattande undervisningsdata. Ett
exempel pa anvandning av reaktiv Al kan vara en datorapplikation som spelar schack.

Al-applikationer som analyserar historiska data och tidigare erfarenheter for att férutspa kommande
handelser eller framtida beteende kallas prediktiv Al. Dessa ar ofta till exempel
rekommendationsalgoritmer fér webbtjanster som rekommenderar olika innehall fér sina
anvandare.

Utnyttjande av artificiell intelligens forutsatter nya fardigheter

Formagan att inom fostran och utbildning agera i den digitaliserade samhallsférandringen definieras
bland annat av hur man uppfattar tekniken i fostrings- och utbildningssystemet (hur man uppfattar
och forstar digitalisering och artificiell intelligens), synen pa larande, undervisningspraxis,
uppdaterad kompetens och resurser. Genom att utveckla dessa element kan utbildningen féras in i
den digitala tidsaldern for artificiell intelligens pa ett hallbart och effektivt satt samt mojliggora att Al
anvands ansvarsfullt och sakert.

Eleverna behover fardigheter i algoritmiskt tankande och datahantering som ar ndédvandiga for att
gestalta och forsta hur Al fungerar. Dessa fardigheter behovs for att vi ska kunna férsta automatiskt
beslutsfattande och anvdandningen av maskininlarning till exempel i sociala medier, hybridpaverkan,
soktjanster pa internet eller inom bank- och ekonomisektorn. Det algoritmiska tdnkandet grundar sig
pa att skapa abstraktioner, pa spraklig problemlésning och matematiskt tankande.
Teknologikompetensen grundar sig pa gedigna karnfardigheter, sarskilt spraklig kompetens och
matematik.

Artificiell intelligens kan dock inte behandlas enbart som teknologi, utan Al @r en central faktor som
paverkar demokratin och yttrandefriheten i samhallet. Al kan anvéndas for olika syften:
kunskapsuppbyggnad, automatisk censur och hybridpaverkan. Risker kan vara bland annat att
felaktig kunskap omvandlas till en gemensamt delad sanning, att det bildas sociala bubblor, falskt
innehall och snedvridningar. Eleverna behover fardigheter i kritiskt tdnkande, problemlosning och
kreativitet. Dessa bidrar sarskilt till att forsta och utnyttja Al i framtidens samhalle.



Att utnyttja och kunna anvanda Al kan ocksa ha en betydande effekt pa den miljévanliga
utvecklingen, dvs. den grona omstallningen. Al bidrar bland annat till att framja energieffektiviteten,
anvandningen av foérnybar energi, smart trafik och byggnader, distansarbete och digitala tjanster
samt effektivera logistiken och atervinningen. Naturligtvis ska man ocksa beakta att datorer
forbrukar el nar de anvander Al.

Al skapar nya méjligheter fér undervisning och Iérande

Den allt snabbare utvecklingen av Al paverkar den kompetens som behovs i samhallet samt
strukturerna i arbetslivet, som ska granskas i vaxelverkan med undervisningens mal och innehall
samt med larandet och bedémningen av kunnandet. Al ar ett féremal for larande inom fostran och
utbildning och kan samtidigt vara ett centralt verktyg for undervisning och larande. Al 6ppnar nya
mojligheter bland annat for att bygga personifierade larstigar och for att anpassa laromedlen. Den
ger verktyg for individuell handledning i undervisningen och ldarandet, som gor det lattare att svara
pa elevernas olika behov.

Al-baserad ldrandeanalytik kan vara ett centralt verktyg i larandet och undervisningen. Man kan
stdda elevernas larande bland annat genom automatiserad handledning och feedback.
Larandeanalytiken gor det i basta fall mojligt ge riktat stod for larandet i ratt tid samt att stoda
utvecklingen av begavningar. Den erbjuder lararen ett verktyg for att personifiera varje elevs
larprocess enligt elevens individuella behov, som en del av largemenskapen. Analytiken gor det
ocksa moijligt att i ratt tid och effektivt rikta atgarder som stoder valbefinnandet i largemenskapen.
Larandeanalytiken ger mojligheter att till exempel utveckla undervisningens kvalitet och effekt samt
att férdela resurserna mer effektivt. Al-applikationer kan ocksa stoda i olika planeringsuppgifter
inom laroanstaltsledningen.

Al-applikationer kan ocksa stoda studier i flersprakiga grupper till exempel i att forsta instruktioner
och undervisningssprak. Al-applikationer ger dessutom verktyg for att stoda larandet hos elever med
olika inlarningssvarigheter och gor darmed mojligheterna till Iarande mer jamlika.

3. Felaktiga slutsatser och snedvridningar vid anvandning av artificiell
intelligens

Al behandlar, bearbetar och producerar information, men den har ingen forstaelse eller
medvetenhet som liknar manniskans. Al kan inte pa samma satt som manniskan skapa betydelse och
tolka information, dven om i synnerhet generativ Al i sin produktion imiterar verksamhet som
paminner om manniskans. Al-modellerna som ligger bakom artificiell intelligens grundar sig pa
maskininlarning, algoritmer och bakomliggande data. Al har varken formaga till etisk eller moralisk
reflektion — inte heller samvete och férmaga till kdnslor och empati. Av ovan namnda skal ligger
ansvaret alltid pa den som anvander och tolkar information som genereras av Al, dvs. manniskan.

For att kunna utnyttja Al pa ett sakert, tillforlitligt och rattvist satt i fostran och utbildningen
forutsatts att anvandarna forstar vad Al ar, vilka felaktiga slutsatser den kan dra och hurdana
snedvridningar (bias) Al kan ge upphov till.



Felaktig slutsats: Man talar om felaktiga slutsatser nar a) Al:ns algoritmer ger felaktiga resultat och
utdata ('drar fel slutsatser'), vilket oftast beror pa Al-modellen och algoritmerna eller b) nar
anvandaren anvander Al felaktigt eller tolkar resultat och utdata fel.

Snedvridning: Man talar om snedvridningar nar Al systematiskt producerar forvrangda resultat och
utdata. Detta kan bero pa anvanda data, algoritmerna eller medvetna val. Till exempel kan
undervisningsdata som Al anvander vara samlade fran en annan kontext eller population och
tillampas pa den nuvarande situationen och populationen. A andra sidan kan snedvridningar lika vél
bero pa anvandarens tolkningar.

Nar Al anvands i larandet, undervisningen och handledningen ska man beakta eventuella felaktiga
slutsatser och snedvridningar av Al samt deras effekter. De ska beaktas saval med tanke pa
ordnandet av smabarnspedagogiken, undervisningen och utbildningen som med tanke pa lararna,
den 6vriga personalen och eleverna.

Anvandarna behdver goda Al-fardigheter for att kunna identifiera felaktiga slutsatser och
snedvridningar. Utéver det egentliga algoritmiska tdnkandet omfattar dessa fardigheter dven sa
kallad multilitteracitet och fardigheter i kritiskt tdnkande. Dessa fardigheter ar en viktig grund for att
utnyttja Al saval for att producera information, som stéd for att dra slutsatser och analysera som for
att skapa annan Al-baserad utdata. Anvandaren kan dock inte identifiera alla felaktiga slutsatser och
snedvridningar, i synnerhet om man inte gjort Al:ns funktionssatt och data transparenta och
begripliga for anvandaren.

Al-fardigheter ar ofta nya for oss och i basta fall blir det en gemensam resa for lararna och eleverna
att lara sig dem. Forutom att lara sig Al-fardigheter stoder denna del ocksa organisationer inom
fostran och utbildning samt Al-anvdndare i att bedoma tillforlitligheten och korrektheten hos
artificiell intelligens och sarskilt i att bedoma om Al och dess anvandning ar rattvis och etisk.

Typiska felaktiga slutsatser och snedvridningar i anvdndningen av artificiell intelligens

Felaktiga slutsatser och snedvridningar i anvandningen av artificiell intelligens kan grovt delas in i:

1. sadanasom beror pa Al:ns funktion (till exempel snedvridningar i algoritmer och data),

2. sadana som beror pa anvindarens verksamhet och tolkning (till exempel
anvandarfardigheter och tolkning och forstaelse av information som Al genererat) och,

3. systemiska dvs. sadana som beror pa utbildningssystemets verksamhet och organisationens
verksamhetskultur (till exempel utbildningssystemets strukturer och verksamhetssatt kan
paverka data som anvands samt informationshanteringen och skapa snedvridningar).

Dessutom bor man beakta att utvecklingen av Al-applikationer inte kan I6sgoras fran den kulturella
och historiska kontexten, varderingarna och andra bakgrundsfaktorer. | praktiken grundar sig Al-
applikationerna for narvarande langt pa de multinationella storbolagens kommersiella
utvecklingsarbete och de data de anvander samt pa berakningskapaciteten for de molnservrar (cloud
computing) som de erbjuder. Al-applikationerna beaktar sillan till exempel det finska sprakets
sardrag och kulturella kontext eller vardegrunden i de finlandska laroplanerna.



Vid anvéndning av artificiell intelligens paverkas snedvridningar och felaktiga slutsatser till

mpel av

Fel i algoritmer eller i skapandet av Al-
modeller

Planeringsfel i algoritmers eller Al-modellens
utvecklingsskede kan férvranga algoritmerna
och tolkningen av data, dven om de data som
anvands i sig ar korrekt. Felen kan vara saval
logiska planeringsfel som sma tekniska fel.
Utvecklingen av algoritmer och traning av Al-
modellen samt testning och efterprocessering
paverkar i hog grad om det forekommer
snedvridningar i algoritmerna och Al:ns
funktion.

Anvandning av data i fel sammanhang

Som undervisningsdata for Al-modellerna har
man kunnat vélja datamangd (dataset) eller
anvanda variabler som lampar sig daligt for
Al:ns anvandningsdndamal. Datans
uttryckskraft racker inte nodvandigtvis till for
att beskriva det dnskade fenomenet, utan i
sig korrekta data anvands i fel kontext eller sa
har de anvdnda variablerna valts fel. Till
exempel data fran larandeanalytiken som
innehaller logguppgifter om inloggning,
klickningar och tidsanvandning i
webbinlarningsmiljon [ampar sig mycket
daligt for att skapa Al-modeller av elevens
motivation eller for att forutspa larresultat.

Liten mangd data

Mangden data som anvands for att trana Al-
modeller har varit for liten vilket har gjort att
det inte har varit mojligt att skapa hogklassiga
och exakta Al-modeller samt testa dem. Detta
leder |att till felaktiga slutsatser och
snedvridningar i anvandningen av artificiell
intelligens. Ofta forutsatter skapandet av
modeller for maskininlarning en mycket stor
datamangd, sa kallad big data.

Snedvridning férknippat med insamling och
urval av data

Undervisningsdata som anvants som grund
for Al-modellerna har valts felaktigt, kan vara
ensidigt eller lampar sig daligt for
anvandningsdndamalet i fraga. Da kan data
till exempel daligt representera en storre
datamangd och dess egenskaper och skapa
snedvridningar i Al-modeller och darmed i
Al:ns resultat.

Fel och varden som saknas i data

Ofta kan dataméangder innehalla felaktiga
varden eller sakna uppgifter. Om datan ar
felaktig kan inte heller Al:ns resultat vara
korrekta. Rensning av data och
kvalitetssakring ar det viktigaste skedet i




utvecklingen av artificiell intelligens. For att
korrigera saknade och avvikande varden i
data kan man anvanda olika metoder, vars
tillforlitlighet maste bedémas separat.

Fel generalisering

Vid anvandning av Al eller Al-modeller kan
man latt gora en felaktig generalisering
mellan populationerna. Sarskilt i
larandeanalytiken ska man beakta att man
inte kan dra direkta slutsatser mellan
populationerna. Till exempel kan man inte
utifran larandedata for klass 5A dra sarskilt
starka slutsatser om klass 5B. A andra sidan
kan larresultaten fran forra arets 5B inte
generaliseras till arets 5B.

Aggregering

Om man till exempel raknar ut medelvarden
for heterogent material eller skapar modeller
som baserar sig pa medelvarden, beskriver
det inte langre materialets malgrupp sarskilt
vél eller kan inte tillampas till exempel pa en
enskild elev. Istdllet for berdakningar baserade
pa gruppen (inkl. Gauss kurva) far man ofta
de mest korrekta resultaten inom Al och
larandeanalytik genom att anvanda
individens longitudinella data, den sa kallade
idiografiska metoden.

Gamla data

Data som anvands som grund fér Al-modellen
kan beskriva det forflutna, den gamla
situationen och strukturerna och lampar sig
darmed daligt for att forklara den nuvarande
kontexten. Till exempel kan tidigare
insamlade data aterspegla tidigare attityder i
samhallet, ojamlikhet eller en ojamstalldhet
mellan kénen. A andra sidan finns det ocksa
noggranna beddmningar av hur tidigare data
om eleverna lampar sig for nulaget efter
andringarna i utbildningssystemet och
reformen av ldroplanerna. Karnfragan ar hur
val man kan férutspa framtiden utifran
historien?
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Utover Al:ns snedvridningar talar man ibland lite lekfullt om Al-hallucinationer, da Al berattar sagor
och hittar pa saker som inte ar verkliga eller sanna. Da ar det oftast inte fraga om en egentlig
snedvridning av data eller algoritmer, utan Al producerar till exempel utifran data eller en
omfattande sprakmodell resultat som ar korrekta enligt sprakmodellen och data, men som inte
motsvarar fakta i verkligheten. Al-hallucinationer ar en typisk felaktig slutsats i generativ artificiell
intelligens.

Hur ska man ga till viiga med felaktiga slutsatser och snedvridningar inom artificiell
intelligens?

Formagan att identifiera felaktiga slutsatser och snedvridningar i Al och dess anvandning ar en
central del av Al-beredskapen hos organisationer inom fostran och utbildning. For att bedéma om Al
ar tillforlitlig och rattvis samt eventuella felaktiga slutsatser och snedvridningar pa systemniva kan
anordnarna behdva kombinera sin egen kompetens med kompetens utanfér branschen.

Det finns dnnu inga allmant fungerande metoder eller standarder for att automatiskt identifiera
snedvridningar och felaktiga slutsatser inom artificiell intelligens, eftersom anvandningen av Al ar
mycket kontextuell och bunden till substansen. Metoder och applikationer har utvecklats for att
upptéacka snedvridningar i data, likasa for validering av undervisningsdata och modeller for artificiell
intelligens. Anvandningen av dessa metoder och applikationer forutsatter dock kravande
specialkompetens.

Al-systemen kan erbjuda en sa kallad aterkopplingsslinga (feedback loop), dar anvandarna, till
exempel lararna, kan producera information for Al och validera resultaten fran Al-systemet och
utifran det minska systemets snedvridningar. Aterkopplingsslingan kan ocksa dka snedvridningarna
inom Al om den kunskap den producerar i sig ar snedvriden, till exempel ensidig. A andra sidan kan
sadana snedvridningar i flera situationer vara motiverade och till och med 6nskvarda.

Det ar ndstan omoijligt att pa ett tillforlitligt satt bedoma tillforlitligheten i artificiell intelligens,
felaktiga slutsatser eller snedvridningar endast utifran resultaten av Al. En tillforlitlig identifiering av
felaktiga slutsatser och snedvridningar i data som gjorts av artificiell intelligens forutsatter att Al har
gjorts transparent och begriplig. Da ska anvdandaren i praktiken ha tillgang till de undervisningsdata
som anvands och formaga att bedéma dess kvalitet, validitet, mojlighet att generalisera och
forklaringskraft samt logiken i Al-modellens algoritmer.

| synnerhet vid anvandning av Al-baserad larandeanalytik ar det bra om anordnarna skulle forutsatta
att systemleverantérerna gor en tillforlitlig analys av algoritmer och databaserade snedvridningar
inom Al for att eventuella snedvridningar ska kunna identifieras och att man utifran dem kunna tolka
resultaten av artificiell intelligens ratt. | basta fall analyseras snedvridningar och felaktiga slutsatser
inom Al i samarbete mellan anordnaren och systemleverantoren. Da kan man ocksa battre beakta
systemiska snedvridningar och felaktiga slutsatser samt eventuella snedvridningar och felaktiga
slutsatser som beror pa anvandarnas verksamhet. Da kan man ocksa faststélla hur man ska ga till
vaga i fraga om dessa.
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4. EU:s forordning om artificiell intelligens

4.1 Inledning

Europeiska unionens (EU) Al-férordning ar en omfattande rattslig ram for artificiell intelligens. Dess
syfte ar att de system for artificiell intelligens som anvands i EU ska vara sdkra, transparenta, etiska,
objektiva och 6vervakas av manniskor. Al-forordningen skapar spelregler for anvandningen av och
ansvarsfullheten for artificiell intelligens och delar in Al-systemen i olika riskklasser. EU ansvarar i
fortsattningen for all reglering av artificiell intelligens och EU-medlemslanderna kan inte 6verlappa
bestammelserna om sadant som redan har foreskrivits. | férordningen preciseras det nationella
handlingsutrymmets andel i och med det nationella genomforandet.

Forordningen skapar en grund for fungerande, trygga och rattvisa digitala verksamhetsmiljéer inom
fostran, undervisning och utbildning. Den forebygger ocksa riskerna i den digitaliserade miljon.

Nar anordnaren planerar att inféra ett Al-system ska man bedéma om systemet uppfyller
definitionen av Al-system i EU:s Al-férordning. Om systemet uppfyller definitionen ska man bedéma
vilka skyldigheter organisationen har som systemanvandare. Man maste ocksa planera hur
skyldigheterna ska fullgdras. Dessutom ska anordnaren vid upphandling av ett Al-system dven
beddma andra lagstadgade skyldigheter och hur de genomfors (bland annat forvaltningslagen,
offentlighetslagen, dataskyddsforordningen, dataskyddslagen, informationshanteringslagen, lagen
om tillhandahallande av digitala tjanster, upphovsrattslagen, samt tillamplig lagstiftning inom
forvaltningsomradet fostran och utbildning, sdsom lagen om smabarnspedagogik, lagen om
grundlaggande utbildning, lagen om gymnasieutbildning, lagen om yrkesutbildning, lagen om
utbildning som handleder for examensutbildning och lagen om fritt bildningsarbete.

Personalen inom fostran, undervisning och utbildning ska endast anvanda de Al-system som officiellt
godkants av organisationen.

Lank till Al-foérordningen https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1689/0j

4.2 Al-forordningen

Al-férordningen har tradde i kraft 1.8.2024 och skyldigheterna enligt forordningen tillampas fullt ut
fran och med 2.8.2026. Genom undantag innehaller férordningen skyldigheter som trader i kraft
enligt féljande 6vergangstider:

Ikrafttradande av Al-férordningen 1.8.2024
Bestammelserna om férbjudna system trader i kraft 2.2.2025

2.8.2025 forvaltningsregler och skyldigheter som géller Al-modeller for allmadnna dndamal samt
punkter som géller de nationella tillsynsmyndigheterna trader i kraft

2.8.2026 forordningen tillampas fullt ut

2.8.2027 bestammelser om Al-system med hog risk som ingar i produkter som regleras trader i kraft
(bilaga I)

4.2.1 Innehallet i Al-férordningen

Enligt férordningen avses med ett Al-system ”ett maskinbaserat system som ar utformat for att
fungera med varierande grad av autonomi och som kan uppvisa anpassningsférmaga efter inférande
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och som, for uttryckliga eller underférstadda mal, drar slutsatser harledda fran den indata det tar
emot, om hur utdata sdsom forutsagelser, innehall, rekommendationer eller beslut som kan paverka
fysiska eller virtuella miljoer ska genereras”.

Al-forordningen tillampas pa alla system som definieras i férordningen. Enligt definitionen ska
systemet atminstone i viss man fungera autonomt och utifran det mottagna indata harleda hur
utdata ska genereras.

Al-férordningen narmar sig Al-systemen pa ett riskbaserat satt. | férordningen har riskerna
klassificerats i foljande kategorier: forbjudna system, system med hog risk, system med lag risk samt
system med begransade risker. Dessutom faststaller férordningen skyldigheter bland annat for Al-
modeller for allménna dndamal. Skyldigheter har faststallts fran fall till fall bland annat for
leverantoérer och tillhandahallare av system.

Forbjudna system dr bland annat sGdana som utnyttjar eller manipulerar en enskild persons eller
persongrupps sdrbarheter och atminstone med rimlig sannolikhet orsakar betydande skada fér
personen sjdlv eller nGgon annan. Alla férbjudna Al-anvéndningsomraden finns i artikel 5 i
férordningen. Till exempel foljande Al-anvidndningsomrdden dr férbjudna:

e Al-system som utnyttjar subliminala tekniker och som anvandarna inte ar medvetna om eller
avsiktligt manipulerande eller vilseledande tekniker som anvands i systemet och som med
rimlig sannolikhet eller faktiskt styr personen att fatta ett beslut som kommer att orsaka
skada for den personen, en annan person eller en grupp av personer

e system som utnyttjar en sarbarhet hos en fysisk person eller en specifik grupp av personer
som harror fran alder, funktionsnedséattning eller en specifik social eller ekonomisk situation
och som véasentligt paverkar deras beteende pa ett satt som dtminstone med rimlig
sannolikhet orsakar betydande skada for den personen eller en annan person

e system for social poangsattning dar manniskor utvarderas, klassificeras eller deras beteende
forutspas till exempel utifran personlighetsrelaterade egenskaper eller beteende och som
leder till skadlig eller ogynnsam behandling

e Anvandning av Al-system for att uttyda en fysisk persons kanslor pa arbetsplatsen eller vid
utbildningsinstitutioner.

Al-system med hég risk dr system som hotar de grundldggande réttigheterna, sGsom en persons
integritet, icke-diskriminering, yttrandefrihet eller barns réttigheter. | kapitel Ill i férordningen
férbjuds inte system med hég risk, utan anvdndningsbegrénsningar och skyldigheter faststdlls fér
deras anvéndning och verksamhet. | utbildningskontexten dr system med hég risk till exempel system
som dr avsedda att anvéindas

e fobr att faststdlla personens tillgdng till, antagning till eller placering i smabarnspedagogik
och utbildning

e fbr att utvdrdera ldranderesultat, éven nér dessa resultat anvdnds for att styra personers
ldrandeprocess inom smabarnspedagogiken och utbildningen

e for att bedéma den utbildningsnivd som en person kommer att erhdlla eller kommer att
kunna fa tillgéng till inom smabarnspedagogiken eller utbildningen

e for att 6vervaka och uppticka forbjudet beteende under provtillféllen inom
smdbarnspedagogiken och utbildningen

e jarbetsledningen fér rekrytering eller urval av personer fér arbetsuppgifter eller fér att
publicera riktade platsannonser, analysera och filtrera platsansékningar samt utvdrdera
kandidater
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e av offentliga myndigheter eller for offentliga myndigheters rikning for att utvéirdera
personers rdtt till visentliga férmaner och tjdinster i form av offentligt stéd samt for att
bevilja, minska, upphdva eller aterkalla sGdana férmdner och tjdnster.

System med hég risk anges i bilaga Il till férordningen och aktérerna inom smdbarnspedagogiken
och utbildningen ska beakta dem i all sin verksamhet. Det bér ocksd noteras att kommissionen vid
behov uppdaterar listan éver system med hég risk. Férordningen faststdller skyldigheter for
leverantérer och tillhandahdllare av system med hég risk som gdller bland annat risk- och
datahantering och dokumentation. Innan systemet tas i bruk ska de som tar i bruk systemet géra en
utvdrdering av de grundldggande rittigheterna.

Ett Al-system enligt bilaga Il avses dock inte som ett system med hég risk och det anses inte ha
ndgon vdsentligt paverkan pa resultatet av beslutsfattande, om ndgot av féljande villkor uppfylls:

e Systemet utfér endast en snéiv processuell uppgift, till exempel klassificerar inkommande
handlingar.

e Systemet forbdttrar resultatet av tidigare utford mdénsklig verksamhet, till exempel
forbdttrar det sprak som anvdnds i tidigare utarbetade dokument.

e Systemet dir avsett att uppticka beslutsménster eller avvikelser fran tidigare
beslutsmoénster, till exempel kan ldrares betygsdttningsménster anvdndas fér att i efterhand
kontrollera om Idraren har avvikit fran betygsdttningsménstret. Syftet med systemet ska
dock inte vara att ersdtta eller pdverka en tidigare slutférd médnsklig bedémning utan
ordentlig mdnsklig granskning.

e Systemet ska endast utféra férberedande uppgifter, sa att den eventuella effekten av
systemets utdata dr mycket liten med tanke pd uppgiften. Bland annat besluten fattas i detta
fall av ménniskan.

Al-systemet medfér dock alltid och trots ovan ndmnda undantag en hég risk om det anvéinds for
profilering enligt dataskyddsférordningen. Mer information om profilering finns pé
dataombudsmannens byrds webbplats: https://tietosuoja.fi/sv/automatiskt-beslutsfattande-och-

profilering.

I kapitel IV i férordningen féreskrivs om transparensskyldigheter for leverantérer och tillhandahdéllare
av system med ldg risk. Al-system med Idg risk dr till exempel system som planeras att interagera
direkt med personer, system som genererar syntetiskt ljud-, bild-, video- eller textinnehall eller
system som genererar eller manipulerar bild-, ljud- eller videoinnehdll som utgér en djupférfalskning
(deepfake).

Aktérer inom smdbarnspedagogiken och utbildningen ska i fraga om system med Idg risk bland
annat:

e sdkerstdlla att eleverna och de anstdllda vet ndr de diskuterar med ett Al-system, sGsom en
chatbot, och identifierar texter eller annat innehdll som ett Al-system genererat

e meddela att den text som producerats fér att informera har genererats artificiellt, om
aktéren producerar text om drenden av allmdnt intresse med hjélp av Al-systemet utan att
en mdnniska har gatt igenom texten innan den publiceras.

System med |ag risk eller riskfria system ar enligt forordningen bland annat videospel och
skréppostfilter som utnyttjar Al. Al-system som ingar i denna kategori far anvandas och utvecklas
fritt inom unionen.
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Al-modeller for allmdnna dndamal “uppvisar betydande generalitet och kan pa ett kompetent satt
utfora ett brett spektrum av olika uppgifter oberoende av hur modellen slapps ut pa marknaden och
som kan integreras i en rad system eller applikationer i efterféljande led”. Modellerna némns
separat i kapitel V i férordningen och hér inte som sddana direkt till ndgon riskkategori.
Anvdndningssdttet for Al-modeller kan ddremot éverféra en enskild modell till kategorin system med
hég risk. Enligt férordningen kan Al-system fér allmédnna dndamdl vara Al-system med hég risk i sig
eller vara komponenter i andra Al-system med hég risk. Om modellen anses medféra systemrisker
bland annat pd grund av modellens effektivitet eller omfattande anvéindning, féreskrivs
leverantérerna i férordningen skyldigheter i anslutning till exempelvis riskhantering, testning,
informationssdkerhet och miljékonsekvenser.

Férordningen tillimpas inte pd bland annat "system eller Al-modeller, inbegripet deras utdata, som
specifikt utvecklas och tas i bruk enbart i vetenskapligt forsknings- och utvecklingssyfte".

4.2.2 Genomforandet av Al-forordningen

Al-férordningen férpliktar som sadan alla aktérer. Férordningen preciseras i den nationella
lagstiftningen till behévliga delar, till exempel faststdller medlemslédnderna de nationella
tillsynsmyndigheterna fér férordningen. Arbets- och néringsministeriet ansvarar fér det nationella
genomférandet av Al-férordningen. Vid tidpunkten fér publiceringen av denna text pdgdr énnu det
nationella genomférandet. Pa EU-niva 6vervakas det nationella genomférandet och tillsynen av det
av Europeiska byran for artificiell intelligens.

Utéver Al-férordningen ska man vid utnyttjandet av Al beakta annan lagstiftning om digitalisering pa
EU-niva och nationell niva, sasom forvaltningslagen, offentlighetslagen, dataskyddsférordningen,
dataskyddslagen, informationshanteringslagen, lagen om tillhandahallande av digitala tjanster,
upphovsrattslagen, samt tillamplig lagstiftning inom férvaltningsomradet fostran och utbildning,
sasom lagen om smabarnspedagogik, lagen om grundldggande utbildning, lagen om
gymnasieutbildning, lagen om yrkesutbildning, lagen om utbildning som handleder for
examensutbildning och lagen om fritt bildningsarbete.

Mer information om det nationella genomférandet:
https://valtioneuvosto.fi/sv/projektet?tunnus=TEM044:00/2024

Lankar

Lank till Al-férordningen https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=0J%3AL 202401689

5. Dataskydd och integritet

5.1 Dataskyddslagstiftningens tillampning och skyldigheter

Utbildningsanordnaren beslutar vilka digitala tjanster som anordnaren anvander i
smabarnspedagogiken och i utbildningen. Till dessa digitala tjanster hor till exempel olika system och
applikationer som utnyttjar artificiell intelligens.
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Det ar viktigt att observera att situationer dar en sadan Al-tjanst utvecklas, utbildas och anvéands ofta
forutsatter att personuppgifter behandlas pa nagot satt. Dessa kan tillhéra barn, studerande
och/eller anordnares anstallda. Med personuppgifter avses alla uppgifter som anknyter till en
identifierad eller identifierbar person. Dessa ar personens namn- och kontaktuppgifter samt till
exempel uppgifter om de studerandes studier (bland annat uppgifter till studerande om beslut,
beddmningar och elevernas franvaro). | detta fall ska anordnaren innan Al-tjansten tas i bruk
kontrollera att den helhet som ska tas i bruk uppfyller kraven i dataskyddslagstiftningen.

Bestammelser om de centrala skyldigheter och krav som anordnaren ansvarar for finns i EU:s
allmanna dataskyddsférordning (2016/679) och i den kompletterande nationella dataskyddslagen
(1050/2018). Till dessa centrala skyldigheter hor att sikerstélla att

e behandlingen av personuppgifter foljer de allmanna dataskyddsprinciperna,

e det finns en rattslig grund for behandling av personuppgifter enligt dataskyddsforordningen,

e de registrerades rattigheter har beaktats och anvandningen av dem har planerats,

e man har sett till att de registrerade informeras,

e riskerna angaende behandlingen av personuppgifter har bedémts och nédvandiga atgarder
har vidtagits fér att minimera och/eller avldgsna dem,

e manide situationer som faststalls i lagen har gjort en konsekvensbedémning av dataskyddet
och vid behov ordnat ett forhandssamrad med dataombudsmannen om behandlingen av
personuppgifter,

e personuppgifter utkontrakteras och eventuellt 6verfors utanfér EES-omradet pa ett lagenligt
satt, samt

e man har forberett sig tillrackligt pa eventuella krankningar av informationssdkerheten.

Det ska ocksa finnas skriftlig dokumentation pa att skyldigheterna har iakttagits, sa att anordnaren
vid behov i efterhand kan pavisa att den har fullgjort sina skyldigheter. Begreppen i
dataskyddslagstiftningen, ovan ndmnda skyldigheter samt dokumenteringen av deras efterlevnad
behandlas narmare i Utbildningsstyrelsens dataskyddsguide. Korta definitioner av begrepp med

anknytning till dataskydd finns har: Dataskyddskompetens i smabarnspedagogiken och i den

grundldggande utbildningen | Utbildningsstyrelsen (oph.fi)

5.2 Beaktande av skyldigheterna i dataskyddslagstiftningen och
konsekvensbeddmning

Det I6nar sig for anordnaren att pa férhand planera och utarbeta anvisningar for hur olika Al-tjanster
kan tas i bruk lokalt, hur tjansternas lagenlighet sdkerstalls och hur processen dokumenteras pa ett
tillforlitligt satt. Nar processen planeras bor man beakta att det kan finnas stora skillnader i hurdan
behandling av personuppgifter som ingar i Al-tjdnsterna. Aven nivan pa och komplexiteten hos
automatiseringen av den teknik som ingar i tjdnsterna kan variera avsevart. Det ar viktigt att
reservera tid for att kontrollera tjansterna och se till att deltagarna har tillracklig sakkunskap om
dataskydd och den Al som &r foremal for bedémningen.

Nar en eventuell anvisning utarbetas ska anordnaren beakta att den i vissa lagstadgade situationer
ar skyldig att géra en formbunden konsekvensbedémning av dataskyddet innan Al-tjansten tas i
bruk. Enligt dataskyddsférordningen ar en konsekvensbedémning obligatorisk ndar man planerar
sadan behandling av personuppgifter som sannolikt medfor en hog risk for personers rattigheter och
friheter. Det kan vara fraga om en sadan situation till exempel nar det handlar om omfattande
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behandling av personuppgifter och/eller nar syftet ar att behandla personuppgifter som géller
personer i en svagare stéllning, sasom barn. Darfor éverskrider man i allmanhet latt troskeln for att
gora en konsekvensbeddmning i fostran och utbildning, dven om uppkomsten av en hog risk alltid
ska bedomas fran fall till fall.

Syftet med konsekvensbedémningen ar att sakerstalla att den planerade behandlingen av
personuppgifter ar lagenlig och att riskerna i anslutning till den har identifierats och ar pa en
godtagbar niva. Riskerna kan vara mycket olika beroende pa vilken Al som ingar i den tjanst som &r
foremal for bedomningen. | konsekvensbedomningen sékerstalls ocksa att anordnaren har vidtagit
tillrdckliga atgarder for att minska och/eller avlagsna riskerna. Konsekvensbedomningen kan ocksa
visa att anordnaren ska be tillsynsmyndigheten, dvs. dataombudsmannen, om ett forhandssamrad
innan tjansten kan tas i bruk.

Skyldigheten att géra en konsekvensbedémning av dataskyddet, dess innehall och férhandssamrad
behandlas narmare i Utbildningsstyrelsens dataskyddsguide. Bakom ldanken hittar du ocksa
information om mallar som kan anvandas fér konsekvensbedomningar (pa finska). Mallarna ar ocksa
till nytta vid bedomningen av skyldigheterna i avsnitt 5.1, aven om en formbunden
konsekvensbeddmning inte ar obligatorisk.

5.3 Ovrigt att beakta

For anordnarens del ar ibruktagandet av Al-tjansten en upphandling som kan omfattas av
upphandlingslagstiftningen och den lokala upphandlingsanvisningen. | upphandlingslagstiftningen
och upphandlingsanvisningen faststalls separat for vilket tréskelvarde i euro som upphandlingen ska
konkurrensutséattas eller pa annat satt genomfoéras. Lokalt ar det viktigt att sdkerstélla att den
beddmning som namns i stycke 5.2 kan genomforas tillrackligt tidigt nar upphandlingarna planeras.

Det ar dock viktigt att beakta att dven om upphandlingsforfarandet for Al-tjansten beror pa
upphandlingens totala penningvarde, tillampas dataskyddslagstiftningen fullt ut pa alla Al-tjanster
som innehaller behandling av personuppgifter. Darmed ska anordnaren bedéma om Al-tjansten ar
forenlig med dataskyddslagstiftningen, aven om den inte behover konkurrensutsattas om priset ar
Iagt eller tjansten ar helt avgiftsfri.

Anordnaren kan behodva prova de Al-tjanster som anvands till exempel inom ramen for ett projekt
eller en forsdksperiod. | dataskyddslagstiftningen finns dock inga bestdmmelser om undantag for
projekt eller forsok. Darmed ska man aven i dessa situationer kontrollera att Al-tjansten ar lagenlig,
dven om det &r fraga om ett kort projekt eller ett forsok.

Vid bedémningen av Al-tjanster ska man ocksa beakta kraven i EU:s férordning om artificiell
intelligens (2024/1689) som trader i kraft stegvis i enlighet med 6vergangsperioderna i férordningen.
Kraven géller bland annat anvdndning av system med hog risk som ska beaktas bland annat i fraga
om sadana Al-system som innehaller profilering. Innehallet i forordningen om artificiell intelligens
och ikrafttradandet av skyldigheterna behandlas narmare i kapitel 4 ovan.

Utbildningsanordnaren ansvarar for att de Al-tjanster som utbildningsanordnaren skaffat for
anvandning i utbildningen och som anvands fran utbildningsanordnarens enheter ar lagenliga.
Beslutet om anvandning av elevens egen enhet fattas av vardnadshavaren eller en elev som har fyllt
15 ar.
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Vardnadshavaren och eleven eller den studerande ansvarar for den egna enhetens dataskydd. Las
mer om anvandningen av den egna enheten har:
https://www.oph.fi/sv/statistik-och-publikationer/publikationer/rattigheter-och-skyldigheter-vid-
anvandningen-av-dator

5.4 Skyldigheter och rekommendationer enligt lagstiftningen
5.4.1 Skyldigheter enligt tvingande lagstiftning

o Nar man 6vervager att ta i bruk en Al-tjanst ska anordnaren innan tjansten anvands
kontrollera att tjansten foljer dataskyddslagstiftningen. Granskningen ska ocksa innehalla
tillracklig skriftlig dokumentation.

o | granskningen ska man beakta anordnarens skyldighet att géra en konsekvensbedémning av
dataskyddet samt ordna ett forhandssamrad med dataskyddsmyndigheten i de situationer
som namns i lagen.

o Foljande uppgifter ska inte matas in i Al-tjdnsten forran man sakerstallt att den uppfyller
lagens krav for behandling av uppgifter: personuppgifter, sarskilda personuppgifter,
personbeteckning, sekretessbelagda uppgifter.

o Nar granskningsprocessen for Al-tjansterna planeras ska anordnaren beakta ett eventuellt
upphandlingsforfarande samt tillhérande reglering och anvisningar.

5.4.2 Rekommendationer

o Anordnaren ska ha utarbetat en process och anvisningar for hur olika Al-tjanster kan tas i
bruk.

o Nar anordnaren bedémer eventuella risker i anslutning till anvandningen av Al ska man fasta
sarskild uppmarksamhet vid de risker som behandlingen av personuppgifter kan medféra for
personer i svagare stallning, sdsom barn.
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