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PALVELUSOPIMUS SAHKOKAUPAN KESKITETYN TIEDONVAIHDON
PALVELUISTA

OSAPUOLET
(1) Fingrid Datahub Oy, suomalainen osakeyhtid, y-tunnus 2745543-5 ("Datahub”)
2 [Osapuoli] , [suomalainen osakeyhtid], y-tunnus [y-tunnus], GLN-tunnus [GLN-tunnus]

("Asiakas”)
TAI, jos kyseessa ulkomainen yhtio:

[Osapuoli], [ulkomaalainen yhtid], VAT-tunnus [VAT-tunnus], GLN-tunnus [GLN-tunnus]
("Asiakas”)

jaliempéana yhdessa "Osapuolet” ja erikseen "Osapuoli”.

SOPIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS

(A) Sahkoémarkkinalain (588/2013, "SML”) 49 a 8:n mukaan kantaverkkoyhtid Fingrid Oyj vastaa
sahkdkaupan markkinaprosessien edellyttdman tiedonvaihdon ja -hallinnan keskitetysta
jarjestamisestd. Sahkokaupan keskitetyn tiedonvaihdon palvelut on mé&aritelty SML 49 a §:ssa.
Sahkokaupan keskitetyn tiedonvaihdon palvelut tuottaa Fingrid Oyj:n kokonaan omistama tytéaryhtio
Fingrid Datahub Oy, joka toimii SML:ssa tarkoitettuna sahkdkaupan keskitetyn tiedonvaihdon
yksikkdné. Tiedonvaihdon palveluita tuotetaan Sahkémarkkinaosapuolille, joilla on SML 75 a 8:n
nojalla velvollisuus kayttda sahkokaupan keskitetyn tiedonvaihdon palveluita. Liséksi tiedonvaihdon
palveluita tuotetaan sellaisille S&hkémarkkinaosapuolille ja kolmansille osapuolille, jotka ovat
oikeutettuja hakemaan tietoja Datahub-jarjestelmésta valtuutuksen perusteella ja/tai jotka tuottavat
palveluja Sahkdmarkkinaosapuolille.

(B) Talla Sopimuksella méaéaritelladan Datahubin tuottamien séhkodkaupan keskitetyn tiedonvaihdon
palvelujen sisaltd ja sovitaan palvelujen tuottamiseen ja kayttdmiseen liittyvistd Osapuolten
oikeuksista ja velvollisuuksista.

MAARITELMAT

"Datahub-jarjestelm&” tarkoittaa Datahubin SML 49 a §:ssa mé&ariteltyjen
sahkdkaupan keskitetyn tiedonvaihdon palvelujen
tuottamisessa kayttamaa tietojarjestelmaa.

"Datahub-jarjestelméan tarkoittaa Datahub-jarjestelmaé kayttavia

kayttgja” Sahkoémarkkinaosapuolia, muita verkonhaltijoita ja kolmansia
osapuolia lukuun ottamatta SML:ssa tarkoitettuja
loppukayttajia.

"Palvelu” tarkoittaa SML 49 a §:ssd méariteltyja sahkdkaupan
keskitetyn tiedonvaihdon palveluita.

"Paasopimus” tarkoittaa tata palvelusopimusta séhktkaupan keskitetyn
tiedonvaihdon palveluista ilman liitteita.
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"Sopimus" tarkoittaa tata palvelusopimusta séhktkaupan keskitetyn
tiedonvaihdon palveluista liitteineen.
"Soveltuva tarkoittaa Suomessa kulloinkin kasittelyn aikana sovellettavaa

tietosuojalainsdadéants” henkilttietojen kasittelyé ja tietosuojaa koskevaa
lainsdadant6d, mukaan lukien Tietosuoja-asetusta ja
tietosuojalakia (1050/2018).

" Sahkdmarkkinaosapuoli”  tarkoittaa SML 3 8:n 1 momentin 10 kohdassa maariteltya
jakeluverkonhaltijaa lukuun ottamatta verkonhaltijaa, jolla on
hallinnassaan vain suurjannitteista jakeluverkkoa. Liséksi
Sahkoémarkkinaosapuoli tarkoittaa SML 3 §:n 1 momentin 12
kohdassa méariteltya vahittaismyyntid harjoittavaa
vahittaismyyjaa.

"Tietosuoja-asetus” tarkoittaa luonnollisten henkildiden suojelusta henkilGtietojen
kasittelyssd seka naiden tietojen vapaasta liikkkuvuudesta ja
direktiivin 95/46/EY kumoamisesta annettua Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetusta (EU) 2016/679.

1 SAHKOKAUPAN KESKITETYN TIEDONVAIHDON PALVELUIDEN SISALTO

1.1 Asiakkaalla on SML 75 a §:n nojalla oikeus ja velvollisuus kayttda Datahub-jarjestelmaa oman
osapuoliroolinsa mukaisesti huolehtiakseen tiedonvaihdostaan.

1.2 Datahub-jarjestelmén tehtédvand on sdhktkaupan markkinaprosesseihin liittyvan tiedon hallinnointi
ja jakaminen SML:n mukaisesti. Sahk&markkinaosapuolet ovat Datahub-jarjestelméaan
toimittamiensa tietojen rekisterinpitdjid. S&hkomarkkinaosapuolet toimittavat sahkdkaupan
markkinaprosesseihin liittyvaa tietoa Datahub-jarjestelm&an ja sitd hallinnoivalle Datahubille, joka
puolestaan toimii Palveluita tarjotessaan sille toimitettujen tietojen osalta itsenaisena
rekisterinpitdjana ja luovuttaa kyseisia tietoja edelleen SML:n mukaisesti.

1.3 Datahub-jarjestelmén kaytt6on liittyvat Osapuolten oikeudet ja velvollisuudet on maaritelty
tarkemmin liitteessé 1 (Palvelukuvaus). Osapuolet tekevat Palvelun kehittdmisessa yhteistyota
SML 49 8:n mukaisesti SML 49 8&:ssd& maaritellyn kehittAmisvelvoitteen piiriin  kuuluvien
asiakokonaisuuksien osalta. Datahubilla on oikeus péaivittdd palvelukuvausta toiminnan ja
palvelusisallon kehittyessa. Datahub-jarjestelmén siséltta ja Osapuolten oikeuksia ja velvollisuuksia
voidaan muuttaa siten kuin Sopimuksessa jaljempana maarataan.

2 LAINSAADANTO JA OHJEET

2.1 Osapuolten velvollisuudet tuottaa ja kayttdd Palvelua perustuvat SML:iin. SML:n liséksi Palvelun
toteuttamisessa sovelletaan ty6- ja elinkeinoministerion asetusta sahkdntoimitusten selvitykseen
littyvasta tiedonvaihdosta, valtioneuvoston asetusta sdhkontoimituksen selvityksestd ja
mittauksesta seka kulloinkin voimassa olevaa muuta soveltuvaa lainsdadantda ja viranomaisten
antamia méaarayksia ja ohjeita. Mikali soveltuvaan lainsdadantdon tai viranomaismaarayksiin tulee
muutoksia, noudatetaan kulloinkin voimassa olevia saadoksid ja maarayksia niiden
voimaanastumisesta lukien.
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Datahub voi antaa Asiakkaalle tarkempia ohjeita lakisdateisen Palvelun tai tehtdvansa
toteuttamiseksi koskien esimerkiksi Datahub-jarjestelmén kayttdd, Asiakkaan Datahubin kaytdn
kannalta merkityksellisia tietojarjestelmid koskevia vaatimuksia ja tietoturvaa. Asiakas sitoutuu
noudattamaan Datahubin kulloinkin antamia ohjeita. Datahubilla on oikeus muuttaa antamiaan
ohjeita, jos muutos on tarpeen lakisdateisen Palvelun toteuttamiseksi tai lainsdadannon,
viranomaismaaraysten tai SML 49 §:n mukaisessa kehitystytssd méaariteltyjen muiden ohjeiden ja
suositusten noudattamiseksi ilmoittamalla siitéd Asiakkaalle kirjallisesti etukateen 60 paivaa ennen
voimaantuloa. Tasséa tarkoitetut ohjeet seka ohjeiden vahaistd suuremmat muutokset tehddan
yhteistydssé toimialan kanssa Liitteessé 1 kuvatuissa tyéryhmissd ennen niiden kayttéénottoa.

Jos muutos on valittémasti tarpeen Datahub-jérjestelméan toimivuuden turvaamiseksi, tietoturvauhan
tai muun Datahub-jarjestelmdd uhkaavan hairion torjumiseksi tai lainsaadannon tai
viranomaismaaraysten noudattamiseksi, Datahubilla on oikeus antaa valittdmésti voimaan tuleva
tilapainen maarays, joka on voimassa siihen asti, kunnes Datahub on tehnyt tarvittavat muutokset
kulloinkin voimassa oleviin ohjeisiin tai véliaikaisen maaradyksen noudattaminen ei ole enda
tarpeellista.

3 KAYTTOONOTON JA KAYTON EDELLYTYKSET

3.1

3.2

3.3

3.4

Datahub-jarjestelmén kayttd ja kayttdonotto edellyttavat, ettd Asiakas tayttdad tdman kohdan 3
edellytykset.

Oikeus Datahub-jarjestelman kayttoon edellyttaa, etta

® Asiakkaalla on GSl-standardin mukainen GLN-tunnus ja Asiakas on rekistergitynyt
taseselvitysyksikko eSett Oy:lle valtakunnallisen taseselvityksen osalta;

(i) Asiakkaan tietojarjestelméat ovat vaatimustenmukaiset ja lapaisevat Datahubin yllapitAman
sertifiointipalvelun vaatimukset, jotka on maaritelty liitteessa 6; ja

(iii) Asiakkaan tietojarjestelmien ja prosessien tietoturvan taso on asianmukainen ja tayttaa
litteessa 5 méaaritellyt vaatimukset.

Asiakkaan tulee ennen kayttdonottoa

® osoittaa, ettd sen jarjestelmdt ja prosessit vastaavat Datahubin yllapitdman
sertifiointipalvelun vaatimuksia, jotka on méaaritelty litteessa 6; ja

(i) nimeta tasevastaava kulutuksen ja tuotannon osalta niilla mittausalueilla, joilla se toimii, jos
Asiakas on sdhkénmyyja.

Asiakkaalla on oikeus kayttdd Datahub-jarjestelman testiymparistoa, jota koskevat ehdot on
maaritelty liitteessa 4.

4 MAKSUT JA LASKUTUS

4.1 Palvelumaksun vahvistaminen ja tarkistaminen

411

41.2

Datahubilla on SML 49 b §:n mukainen oikeus kerata Palvelun kayttajiltd Palvelun tuottamisesta
aiheutuneet kohtuulliset kustannukset ja kohtuullinen voitto. Datahub veloittaa Asiakkaalta
palvelumaksut litteen 2 (Hinnoittelu) mukaisesti. Maksukomponentit on kuvattu tarkemmin liitteesséa
2 (Hinnoittelu).

Datahub vahvistaa liitteesséa 2 (Hinnoittelu) mainitut palvelumaksut seuraavalle kalenterivuodelle
kunkin vuoden marraskuun loppuun mennessa.
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Datahubilla on oikeus tarkistaa palvelumaksuja myods kesken kalenterivuotta muutosten
aiheuttamaa kustannusvaikutusta vastaavasti, mikali Palveluun ja/tai Datahub-jarjestelmaan
vaikuttavassa lainsdadanndssa, viranomaismaarayksissd, verotuksessa tai muissa Datahubin
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevissa olosuhteissa tapahtuu muutoksia, jotka vaikuttavat
palvelumaksujen maaraytymisen perusteisiin.

Datahubilla on oikeus tarkistaa palvelumaksuja my6s kesken kalenterivuotta ilmoittamalla siité
Asiakkaalle kirjallisesti perusteluineen etukateen 30 paivaa ennen muutoksen voimaantuloa, mikali
Palvelun ja/tai Datahub-jarjestelmén sisaltd6 muuttuu olennaisesti lainsdadanndn tai
viranomaismaaraysten seurauksena tai Palvelun ja/tai Datahub-jarjestelmén tuottamisesta aiheutuu
Datahubille merkittavia lisékustannuksia, joita ei kohtuudella voinut ennakoida edellisen
palvelumaksujen tarkistuksen yhteydessa.

4.2 Palvelumaksun laskutus

421

Datahub laskuttaa Asiakasta kuukausittain jalkikéteen aina seuraavan kuukauden 5. arkipaivaan
mennessa. Laskun maksuaika on 14 paivaa laskun paivayksesta. Laskua koskevat muistutukset on
tehtava kirjallisesti 7 paivan kuluessa laskun paivayksesta. Jos Asiakkaan maksusuoritus viivastyy,
Asiakas on velvollinen maksamaan viivastyneelle méaralle korkolain mukaista viivastyskorkoa
laskun erapaivasta suorituksen saapumispéaivdan. Datahubilla on lisédksi oikeus korvaukseen
viivastyksesta aiheutuneista kuluista mukaan lukien muistutus- ja perinnan taytantédnpanokulut.

4.3 Palvelumaksuvelvollisuuden laiminlyonti

431

4.3.2

4.3.3

434

4.3.5

4.3.6

4.3.7

Jos Asiakas on laiminlydnyt palvelumaksujen suorittamisen eikd ole suorittanut palvelumaksuja 7
paivan kuluessa kirjallisen maksumuistutuksen lahettdmisestd, Asiakkaan tulee erdantyneiden
palvelumaksujen ja viivastyskorkojen suorittamisen lisdksi Datahubin niin vaatiessa asettaa
Datahubin saatavien turvaamiseksi tilipantti, joka vastaa Asiakkaalta edellisen 3 kuukauden aikana
veloitettuja palvelumaksuja tai suorittaa sité vastaava ennakkomaksu.

Tilipantti tulee asettaa tai ennakkomaksu suorittaa 30 paivan kuluessa siitd, kun Datahub on vaatinut
tata kirjallisesti.

Datahubilla on oikeus kayttda tilipanttia tai ennakkomaksua Asiakkaan erdantyneiden
palvelumaksujen, kertyneiden viivastyskorkojen ja kohtuullisten perimiskulujen kattamiseksi. Jos
Datahub kayttaa tilipantin tai ennakkomaksun tai osan siitéd saataviensa kattamiseksi, Datahubilla
on oikeus vaatia Asiakasta tdydentdmaan tilipanttia tai ennakkomaksua alkuperaistd summaa
vastaavaksi, jos sopimussuhde edelleen jatkuu. Datahub ei maksa tilipantille tai ennakkomaksulle
korkoa.

Tilipanttimenettelysté luovutaan, mikali Asiakas on suorittanut maksunsa seuraavan 12 kuukauden
aikana ajallaan.

Datahubilla on lisdksi oikeus vaatia Asiakasta maksamaan kuukausittaiset maksusuoritukset
etukateen ennakkomaksuna enintddn yhden vuoden ajan, mikali Asiakkaan maksusuoritukset ovat
toistuvasti myohassa laskun erdpaivasta tai mikali Asiakkaalla on maksuhéairiomerkint6ja, Asiakas
on joutunut yrityssaneeraukseen tai konkurssiin.

Jos Asiakas ei suorita erdantyneitd palvelumaksuja viivastyskorkoineen keskeyttamisajankohtaan
mennessa eika suorita ennakkomaksua taikka aseta tilipanttia mééraajassa, Datahubilla on oikeus
keskeyttdd Asiakkaan pé&ésy Datahub-jarjestelmaan. Datahubin tulee ilmoittaa Asiakkaalle
keskeyttdmisesta kirjallisesti vahintdan 14 paivaa ennen keskeytyksen toteuttamista.

Datahubin tulee saattaa Datahub-jarjestelmé takaisin Asiakkaan kayttoon vipymatta, kun Asiakas
on suorittanut erdantyneet palvelumaksut ja ennakkomaksun tai asettanut tilipantin.
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5 ALIHANKINNAT
5.1 Osapuoli vastaa siita, ettd sen alihankkijat noudattavat kaikkia Osapuolelle Sopimuksessa
asetettuja velvoitteita. Osapuoli vastaa alihankkijoidensa toimista kuin omistaan.
6 PALVELUTASOT
6.1 Datahub noudattaa Datahub-jarjestelméan toimittamisessa litteen 3 (Palvelutasot) mukaisia
palvelutasoja.
6.2 Asiakkaalla on oikeus korvaukseen palvelutasojen alittumisesta aiheutuneesta vahingosta

edellyttden, ettd Datahub on aiheuttanut vahingon lievdd suuremmalla tuottamuksella. Liséaksi
palvelutasojen alittumisesta aiheutuneen vahingon korvaamiseen sovelletaan, mité kohdissa 13.2,
13.3 ja 13.5 on sovittu.

7 TIETOJEN KASITTELY JA LUOVUTTAMINEN

7.1 Osapuolilla on oikeus kasitelld ja luovuttaa Datahub-jarjestelméén tallennettuja sahkdkaupan
markkinaprosesseihin liittyvia tietoja siten kuin SML:ssa ja muussa soveltuvassa lainsdadannéssa
séadetaan.

8 LUOTTAMUKSELLISUUS

8.1 Osapuolet tiedostavat, ettd niitd sitovat SML:ssa ja muussa soveltuvassa lainsdadénndssa tai
sopimuksissa asetetut salassapitovelvoitteet.

9 TIETOSUOJA

9.1 Datahub ja Asiakas toimivat Datahub-jarjestelmaan toimitettuja henkilttietoja kasitellessaan
Tietosuoja-asetuksen 4 artiklan 7 kohdassa tarkoitettuina itsenéisina rekisterinpitéjind. Datahubin
asemasta Tietosuoja-asetuksen mukaisena rekisterinpitdjdnd on sdadetty SML 3 8n 27 a)
kohdassa.

9.2 Osapuolet tiedostavat, ettd Datahub-jarjestelméén toimitettujen henkilétietojen luottamuksellisuus
on rekisterdityjen tietosuojan kannalta olennaista. Osapuolet sitoutuvat noudattamaan Sopimuksen
mukaisessa toiminnassaan SML:ia sek& Soveltuvaa tietosuojalainsaadantoa.

9.3 Osapuolet sitoutuvat varmistamaan, ettéd paasy henkilétietoihin on vain sellaisilla niiden puolesta
toimivilla henkil6illa, joilla on tarve saada paasy henkildtietoihin tAman Sopimuksen tai Osapuolten
lakisdateisten velvoitteiden tayttdmiseksi, ja ettéd henkildt, joilla on oikeus késitella henkilttietoja,
ovat sitoutuneet kirjallisesti noudattamaan salassapitovelvollisuutta tai heitéa koskee asianmukainen
lakisdateinen salassapitovelvollisuus. Osapuolet sitoutuvat poistamaan ilman aiheetonta viivytysta
sellaisten henkildiden paasyn Datahub-jarjestelmaan, joilla ei endad tehtavansa puolesta tai
lainsdadannon nojalla ole perustetta kasitella Datahub-jarjestelmaan toimitettuja henkilttietoja.

9.4 Tietosuoja-asetuksen 13 ja 14 artiklojen mukaisen informointivelvollisuuden toteuttamiseksi Asiakas
sitoutuu toimittamaan niille rekisterdidyille, joiden osalta Asiakas toimii rekisterinpitdjana,
Tietosuoja-asetuksen edellyttdmat tiedot Datahubin rekisterinpitijané toteuttamasta henkildtietojen
kasittelysta Datahubin kulloinkin toimittamien ohjeiden mukaisesti.

9.5 Datahub sailyttdd SML 75 ¢ 8:n mukaisesti sdhktkaupan keskitetyn tiedonvaihdon palveluihin,
sahkdkaupan markkinaprosesseihin, tasevastuun tayttamiseen ja taseselvitykseen liittyvia tehtavia
tai velvollisuuksia suorittaessaan tai tayttdessaan saamansa henkilétiedot siihen asti, kunnes kuusi
vuotta on kulunut siitd tapahtumasta, jota tieto koskee tai, jos kysymyksessé on sopimusta koskeva
tieto, kunnes kuusi vuotta on kulunut sopimuksen paattymisesta, ellei niiden kasittelyyn tAman ajan
jéalkeen ole muuta oikeusperustetta.
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10 TIETOTURVA JA TIETOJARJESTELMIIN KOHDISTUVAT HAIRIOT
10.1 Tietoturvaa koskevat vaatimukset
10.1.1 Osapuolet tiedostavat, ettd tietoturva on merkittdva osatekija Palvelun ja Datahub-jarjestelman

asianmukaisessa toteuttamisessa. Osapuolella on velvollisuus huolehtia siitd, etta sen jarjestelmien
ja prosessien tietoturvan taso on asianmukainen. Asianmukaisen tietoturvan tason varmistamiseksi
ja tietojarjestelmiin kohdistuvien riskien hallitsemiseksi Asiakas sitoutuu noudattamaan Datahubin
kulloinkin antamia Datahub-jarjestelman tietoturvan toteuttamiseksi tarpeellisia ohjeita ja
toteuttamaan asianmukaiset tekniset, fyysiset ja organisatoriset toimenpiteet.

10.2 Tietoturvaloukkauksista ilmoittaminen

10.2.1 Osapuolet tiedostavat, ettd tietoturvaan liittyvat riskit ja erityisesti tietoturvaan kohdistuvat
loukkaukset voivat edellyttdd nopeita toimenpiteitd Datahub-jarjestelméén toimitettujen tietojen
luottamuksellisuuden turvaamiseksi ja vahinkojen rajoittamiseksi. Osapuoli sitoutuu ilmoittamaan
toiselle Osapuolelle Datahub-jarjestelmaan kohdistuvista ja sita uhkaavista tietoturvaloukkauksista,
joilla on tai saattaa olla vaikutusta Datahub-jarjestelméan tietoturvaan, vipyméatta ja viimeistaan 24
tunnin kuluessa siitd, kun loukkaus tai sen uhka on tullut Osapuolen tietoon.

10.2.2 Osapuolet sitoutuvat toimimaan yhteistydssa tietoturvaloukkauksen tai sen uhan selvittamiseksi ja
toteuttamaan kaikki kohtuulliset toimenpiteet tietoturvaloukkauksen aiheuttaman vahingon
rajoittamiseksi.

10.3 Tietojarjestelmiin kohdistuvista hairidistd ilmoittaminen

10.3.1 Osapuoli sitoutuu ilmoittamaan toiselle Osapuolelle tietojarjestelmiinsa kohdistuvista merkittavista
hairidista ja muista tapahtumista, jotka saattavat estaéd Datahub-jarjestelman toimivuuden tai hairita
Sitd olennaisesti, vipymatta ja viimeistddn 24 tunnin kuluessa siitd, kun Osapuoli on tullut niista
tietoiseksi.

10.4 Yhteyshenkil6

10.4.1 Ennen Palvelun kayttdonottoa Osapuolet nimeavat tietoturvallisuutta ja -suojaa koskevia kiireellisia
ja kiireettdmid yhteydenottoja varten yhteyshenkilon tai -henkilot. Asiakas ilmoittaa Datahubille
kyseisen yhteyshenkilon tai -henkildiden yhteystiedot, mukaan Ilukien puhelinnumeron ja
sahkopostin liitteella 7 (Osapuolitiedot). Datahubin tietoturvallisuutta ja -suojaa koskevan
yhteyshenkildn yhteystiedot |6ytyvat Datahub Palvelut -portaalista.

10.5 Tietoturvaloukkauksista ja tietojarjestelmiin kohdistuvista hairidista tiedottaminen

10.5.1 Datahubilla on oikeus ja velvollisuus tiedottaa muita Datahub-jarjestelman kayttajia Asiakkaasta
johtuvista Datahub-jarjestelmaéd uhkaavista tai siihen kohdistuvista tietoturvaloukkauksista,
hairidistd ja riskeistd, jos niilla on tai voi olla vaikutusta Datahub-jarjestelmén kaytt6on tai
tietoturvaan tai tiedottamiseen on muu painava syy.

10.6 Salassapito

10.6.1 Datahub-jarjestelmén tietoturvan varmistamiseksi Asiakas sitoutuu pitdmaan luottamuksellisena
Asiakkaan tietoon tulleet ei-julkiset Datahub-jarjestelmaa koskevat tekniset tiedot sekéd Datahub-
jarjestelmaén kohdistuneita hairidité ja haavoittuvuuksia koskevat tiedot, ja olemaan luovuttamatta
niitd kolmansille osapuolille.

10.6.2 Edelld sanotun estédmattd Asiakkaalla on kuitenkin oikeus luovuttaa edelld mainittuja tietoja
® Datahubin etukateiselld nimenomaisella suostumuksella;
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(i) alihankkijoilleen ja neuvonantajilleen edellyttden, ettd nditd sitoo sopimusperusteinen
salassapitovelvollisuus;
(iii) siltd osin kuin se on valttdmatonta tietoturvauhan torjumiseksi; tai
(iv) siltéd osin kuin Asiakkaalla on siihen velvollisuus lain, asetuksen, viranomaismaarayksen tai
tuomioistuimen paatoksen perusteella.
10.6.3 Taman kohdan 10.6 mukaiset velvollisuudet jadvat voimaan Sopimuksen voimassaolon
paattymisesta huolimatta.
11 KESKEYTYKSET
11112 Mikali jokin edella kohdissa 3.2 ja 3.3 kuvatuista kayttoonoton ja/tai kayton edellytyksista ei tayty,

Datahubilla on oikeus valittomasti estaa tai keskeyttad Asiakkaan pédsy Datahub-jarjestelméaén.
Mikali puute kayttdonoton ja/tai kdyton edellytyksissa on véhainen eikéa estad Asiakkaan Datahub-
jarjestelméan asianmukaista kayttéa, Datahub voi harkintansa mukaan ennen paasyn estamista tai
keskeyttdmistd myontaa maaraajan, jonka kuluessa Asiakkaan on korjattava puute. GLN-tunnuksen
tai taseselvitysyksikko eSett Oy:lle rekisterditymisen puute johtaa kuitenkin aina paésyn estamiseen
tai keskeyttdmiseen. Datahubin tulee saattaa Datahub-jarjestelmé Asiakaan kayttoon viipymaétta,
kun Asiakas on korjannut puutteen.

11.1.2 Datahubilla on liséksi oikeus valittomasti keskeyttdd Asiakkaan padsy Datahub-jarjestelméaan
kokonaan tai osittain, jos Datahub-jarjestelmaan kohdistuu tai sitd uhkaa merkittava hairio,
tietoturvaloukkaus tai muu tapahtuma, joka saattaa rajoittaa tai vaarantaa Datahub-jarjestelman
toimivuuden, hairité sité olennaisesti tai aiheuttaa merkittévéaa haittaa tai vahinkoa Asiakkaalle tai
muille Datahub-jarjestelmén kayttjille. Datahubin tulee saattaa Datahub-jarjestelma takaisin
Asiakkaan kayttoon viipymattd sen jalkeen, kun keskeyttdminen ei enda ole tarpeen hairidn,
tietoturvaloukkauksen tai muun tapahtuman torjumiseksi.

11.1.3 Datahubilla on lisédksi oikeus keskeyttdd Asiakkaan paasy Datahub-jarjestelméén, jos Asiakas
olennaisesti laiminlyd Sopimuksen tai Datahubin antamien ohjeiden noudattamisen. Datahubin tulee
ennen keskeyttamistd antaa Asiakkaalle kirjallinen huomautus. Huomautuksen tulee sisaltaa
yksityiskohtainen kuvaus keskeyttamisen perusteena olevista seikoista. Mikali Asiakas ei ole
korjannut menettelyddn 7 paivan kuluessa huomautuksen lahettamisestd, Datahubilla on oikeus
keskeyttdd Asiakkaan paasy Datahub-jarjestelm&an valittémasti. Datahubin tulee saattaa Datahub-
jarjestelma takaisin Asiakkaan kayttdon viipyméattd sen jalkeen, kun Asiakas on korjannut
menettelynsa.

12 VASTUU TOIMITETUISTA TIEDOISTA

121 Asiakas vastaa SML 75 a 8:n mukaisesti Datahub-jarjestelméén toimittamansa tiedon
virheettomyydesta ja ajantasaisuudesta ja sitoutuu korjaamaan toimittamansa virheellisen tiedon
viipymatta.

12.2 Datahub vastaa itse tuottamansa tiedon virheettémyydesta ja ajantasaisuudesta ja sitoutuu

korjaamaan virheellisen tiedon viipymatta.

12.3 Datahub ei vastaa Asiakkaalle vahingoista, jotka ovat aiheutuneet kolmannen osapuolen Datahub-
jarjestelmaéan toimittamista virheellisista tiedoista.

13 VASTUUNRAJOITUKSET JA VAHINGONKORVAUS

131 Osapuoli vastaa toiselle Osapuolelle Sopimukseen perustuvien velvoitteiden laiminlydnnisté
aiheutuneesta vahingosta.
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Osapuoli ei kuitenkaan ole vastuussa epasuorista tai vélillisista vahingoista. Mikali vahinkoa kérsinyt
Osapuoli ei ryhdy vahingon ma&érda rajoittaviin kohtuullisiin toimenpiteisiin ilman aiheetonta
viivytysta, korvausmaaraé voidaan alentaa.

Osapuolen vastuu toiselle Osapuolelle aiheutuneista valittdmisté vahingoista on yhteensa enintaan
ensimméaisen sopimusrikkomuskuukauden tdhadn Sopimukseen perustuvan tosiasiallisen
arvonlisaverottoman laskutuksen ma&aréa Asiakkaalta Kkerrottuna 6:lla, kunkin Datahubin
taysimittaisen valvontajakson aikana tapahtuneista vahingoista. Ensimmaiseksi t&éssa
sopimuskohdassa tarkoitetuksi valvontajaksoksi katsotaan ajanjakso 21.2.2022 —31.12.2027, jonka
jalkeen tassa sopimuskohdassa tarkoitettu valvontajakso maardytyy Energiaviraston péatoksen
mukaan.

Datahub ei vastaa mahdollisista Asiakkaan muille Datahub-jarjestelman kayttajille aiheuttamista
vahingoista. Mikéali Datahub kuitenkin velvoitetaan suorittamaan Asiakkaan Sopimukseen
perustuvien velvoitteiden laiminlydnnin ja/tai rikkomisen johdosta korvausta Datahub-jarjestelméan
kayttgjalle ja/tai kolmansille osapuolille, Asiakas on velvollinen korvaamaan Datahubille edella
kuvatun vahingon.

Taman kohdan 13 mukaisia vastuunrajoituksia ei sovelleta Asiakkaan kohtaan 13.4 perustuvaan
vahingonkorvausvelvollisuuteen tai, jos vahinko on aiheutettu tahallisesti tai tdrkealla
huolimattomuudella.

14 YLIVOIMAINEN ESTE

141

14.2

14.3

14.4

Osapuolet eivat vastaa sopimus- tai korvausvelvoitteestaan siltd osin kuin sopimuksen
noudattamisen estaa tai sita viivastyttaa ylivoimainen este (force majeure).

Ylivoimaiseksi esteeksi katsotaan sellainen tapahtuma, jota Osapuoli ei ole voinut estda kohtuullista
huolellisuutta noudattaen ja joka tekee Osapuolen Sopimuksen mukaisen suorituksen
mahdottomaksi tai vaikeuttaa sitd olennaisesti tai tekee sen taloudellisesti tai muuten
kohtuuttomaksi. Ylivoimaisiksi esteiksi katsotaan muun muassa sota, kansallinen poikkeustila,
kansainvaliset pakotteet, sisdiset levottomuudet, ilkivalta, sabotaasi, r&jahdys, tulipalo,
poikkeuksellinen tulva, vesivahinko, ukkonen, rajumyrsky, tai muu poikkeuksellinen sadolosuhde,
luonnonmullistus, vakava epidemia, pandemia, sdhkdverkon ylijannite, yleinen liikenteen tai
tietoliikenteen tai energiajakelun keskeytys, energian tai muun olennaisen raaka-aineen toimituksen
keskeytys, lakko tai tydnseisaus, ty6nantajajarjeston maaradma tydsulku, viranomaisten toimenpide
tai muu vaikutuksiltaan yhtd merkittava ja epatavallinen Osapuolista rippumaton syy.

Osapuolten on viipymatta ilmoitettava ylivoimaisesta esteestd ja esteen lakkaamisesta toiselle
Osapuolelle.

Ylivoimaisen esteen aikana Osapuolet pyrkivat tayttdméaéan Sopimuksen mahdollisuuksien mukaan.

15 SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO

151

15.2

Sopimus tulee voimaan, kun Osapuolet ovat allekirjoittaneet sen.

Sopimus on voimassa toistaiseksi.

16 SOPIMUKSEN MUUTTAMINEN

16.1

Datahubilla on oikeus muuttaa Sopimusta edellyttden, ettd muutos on tarpeen Datahub-jarjestelméan
toimivuuden ja/tai Palvelun tuottamisen varmistamiseksi, Osapuolten vastuiden tai velvoitteiden
selventamiseksi, teknisen kehityksen huomioimiseksi tai lainsdadanndn taikka
viranomaismaaraysten ja -ohjeiden noudattamiseksi. Sopimukseen tehtdvat muutokset voivat

Fingrid Datahub Oy

Katuosoite
Lakkisepantie 21
00620 Helsinki

Postiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus 2745543-5, ALV rek.
PL 530 etunimi.sukunimi@fingrid.fi
00101 Helsinki 030 395 5000 030 395 5196 www.fingrid.fi



F I N G R I D Palvelusopimus

Datahub

13 (15)

edellyttdd Energiaviraston hyvéksyntdd. Datahubin tulee ilmoittaa muutoksesta kirjallisesti
Asiakkaalle vahintaan 30 paivad ennen muutoksen voimaantuloa.

17 SOPIMUKSEN SIIRTAMINEN

171 Datahubilla on oikeus siirtdd Sopimus sellaiselle kolmannelle osapuolelle, jolle sen SML:ssa tai
muussa soveltuvassa lainsdddanndssa saadetyt tehtavéat Palvelun tuottajana siirtyvat osittain tai
kokonaan.

17.2 Asiakkaalla on oikeus siirtdd Sopimus kolmannelle osapuolelle Datahubin etukateen antamalla
kirjallisella suostumuksella. Datahub voi pidattaytyd suostumuksen antamisesta vain perustellusta
Syysta.

18 SOPIMUKSEN PAATTAMINEN
18.1 Sopimuksen irtisanominen

18.1.1 Osapuolilla on oikeus irtisanoa Sopimus kirjallisesti yhden kuukauden irtisanomisajalla, mikali niiden
SML:ssa tai sen nojalla annetuissa sdadoksissa saadetty velvollisuus tarjota tai kayttaa Palvelua
jaltai Datahub-jarjestelmdd paattyy lain, asetuksen tai viranomaismaarayksen johdosta tai
fuusioitumisen tai yritystoiminnan pééttymisen seurauksena tai muusta syysta.

18.1.2 Asiakkaan irtisanoessa Sopimuksen Datahubilla on oikeus laskuttaa Asiakkaalta Sopimuksen
mukainen palvelumaksu irtisanomisajan paattymispaivaan asti. Mikali Asiakas fuusioituu, fuusion
yhteydessa jaljelle jadvan Sopimuksen palvelumaksu tarkastetaan seuraavan vuosittaisen
palvelumaksujen vahvistamisen yhteydessa.

18.1.3 Datahubin irtisanoessa Sopimuksen, Datahub on velvollinen palauttamaan Asiakkaalle
palvelumaksun siltd osin kuin Asiakas on maksanut palvelumaksua irtisanomispéivan jalkeiselta
ajalta.

18.2 Sopimuksen purkaminen

18.2.1 Kummallakin Osapuolella on oikeus purkaa Sopimus valittémasti, mikali toinen Osapuoli on rikkonut
Sopimusta olennaisesti. Mikali sopimusrikkomus on korjattavissa, Osapuoli voi purkaa sopimuksen
vain, mikali sopimusrikkomukseen syyllistynyt Osapuoli ei ole korjannut sopimusrikkomustaan 30
paivan kuluessa siitd, kun Osapuoli on kirjallisesti huomauttanut sopimusrikkomuksesta.

19 SOPIMUKSEN TULKINTA
19.1 Sopimuksen osittainen patemattémyys tai mitattémyys

19.11 Mikali tdam& Sopimus, jokin Sopimuksen maardys tai talla Sopimuksella toteutettava jarjestely
katsotaan osittain tai kokonaisuudessaan pateméattémaksi tai mitattémaksi, Sopimus ja& muilta osin
voimaan, ellei Sopimuksen osan pateméttomyys tai mitattdmyys johda koko Sopimusta ajatellen niin
merkittdvadn muutokseen, ettéd Sopimuksen soveltaminen sen jalkeen olisi erittdin kohtuutonta.

19.2 Oikeuksien kayttamatta jattaminen

19.21 Mikéli Osapuoli jattaa kayttamattd jonkin timan Sopimuksen tarjoaman oikeuden, tdman oikeuden
kayttamattd jattaminen ei millddn tavalla vaikuta kyseisen Osapuolen oikeuteen kayttdd tuota
oikeutta myéhemmin niin halutessaan.
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19.3 Sopimusasiakirjojen etusijajarjestys
19.31 Mikéli Sopimus ja Sopimuksen liitteet ovat kesken&an ristiridassa, noudatetaan ensisijaisesti
Sopimusta. Sopimuksen liitteilla ei ole keskinaista soveltamisjarjestysta.
20 SOVELLETTAVAT LAIT JA ERIMIELISYYDET
20.1 Tahan Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia lukuun ottamatta kansainvalisen yksityisoikeuden
lainvalintas&éntdja ja -periaatteita.
20.2 Sopimuksesta mahdollisesti aiheutuneet erimielisyydet, joita ei voida ratkaista keskinaisin

neuvotteluin, ratkaistaan Helsingin kérdjaoikeudessa, mikali Osapuolet eivat sovi kirjallisesti
muunlaisesta menettelysta.

21 MUUT ILMOITUKSET
21.1 limoitukset

Fingrid Datahub Oy:lle toimitettavien sopimusmuutosten ilmoitukset Datahubin Tukipalvelun kautta.

22 SOPIMUSKAPPALEET
22.1 Tastd Sopimuksesta on tehty kaksi (2) samanlaista kappaletta, yksi jokaiselle Osapuolelle.

[Helsingissd] [x]. paivana [kuuta] [xxxx]

FINGRID DATAHUB OY [e]
Nimi: [Name] Nimi: [Name]
Asema: [Name] Asema: [Title]
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