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Maaraykset ja ohjeet 4/2018 Luottoriskien hallinta rahoitussektorin valvottavissa: Yhteenveto ja palaute

lausunnoista

Viittaus

Kommentit perusteluineen (ja mahdollinen
muotoiluehdotus)

Finanssivalvonnan vastaus

Yleiset kommentit

Valtiovarainministerio (VM): VM:n rahoitusmarkkina-
osastolla ei ole lausuttavaa asiassa.

Suomen Pankki: Pyydettyna lausuntonaan Finanssival-
vonnan maarayksien ja ohjeiden paivityksesta koskien
luottoriskien hallintaa rahoitussektorin valvottavissa
Suomen Pankki lausuu, etta silla ei ole huomauttamista
ehdotettujen maarayksien ja ohjeiden paivityksiin.

Liséksi Anna Kukharskaia on antanyt yleisen kommen-
tin "haluan omat tiedotteet" ja kirjannut luvun 4.1 Luot-
tostrategia ja luottoriskin hallinnan menettelytavat,
kommentiksi "luottotiedot” ja luvun 4.6.1 Luottohallinta,
kommentiksi "asiakirjat".

Fiva toteaa, ettd kommentit eivat anna aihetta muu-
toksiin.

Lukukohtaiset kommentit
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Luku 2.5

OP: EBAnN ohjeen numero on (EBA/GL/2017/15)

Fiva toteaa, ettd kohtaa tarkennetaan ehdotuksen
mukaisesti muotoon "EBA Guidelines on Connected
Clients under Article 4(1)(39) of Regulation (EU) No
575/2013 (EBA/GL/2017/15)".

Luku 4.2 Organisointi ja vastuut, kohta
kohta 4.2 (6)

FA: Valtioneuvoston asetuksessa patevyydesta on siir-
tymasaannds, jonka mukaan tietdmys ja patevyys voi-
daan osoittaa 21.3.2019 asti myds yksinomaan asian-
mukaisella tytkokemuksella vastaavanlaatuisissa tyo-
tehtavissa. Siirtymésaannds on saatava myods Fivan
ohjeeseen.

Fiva toteaa, ettd siirtymasaanndos lisataan Fivan oh-
jeeseen lisaamalla kohtaan (7) lause "Asetuksen 2
8:ssa tarkoitettu tietamys ja patevyys voidaan 0soit-
taa 21 paivaan maaliskuuta 2019 asti myds yksin-
omaan asianmukaisella tyokokemuksella vastaa-
vanlaatuisissa tehtévissa."

Luku 4.2 Organisointi ja vastuut, kohta
kohta 4.2 (7)

FA: Edellisen kohdan siirtymasaannds (21.3.2019 asti)
on lisattava myos tahan.

Fiva toteaa, etta siirtymasaannds lisataan Fivan oh-
jeeseen lisaamalla kohtaan (7) lause "Asetuksen 2
§:ss4a tarkoitettu tietamys ja péatevyys voidaan osoit-
taa 21 paivaan maaliskuuta 2019 asti myds yksin-
omaan asianmukaisella tyokokemuksella vastaa-
vanlaatuisissa tehtévissa."

Luku 4.2 Organisointi ja vastuut, kohta
kohta 4.2 (8)

FA: Edellisen kohdan siirtymasaannos (21.3.2019 asti)
on lisattava myos tahan.

Fiva toteaa, etta siirtymasaannds lisataan Fivan oh-
jeeseen lisaamalla kohtaan (7) lause "Asetuksen 2
§:ssda tarkoitettu tietamys ja péatevyys voidaan osoit-
taa 21 paivaan maaliskuuta 2019 asti myos yksin-
omaan asianmukaisella tyokokemuksella vastaa-
vanlaatuisissa tehtévissa."

Luku 4.3 Luotonmy6énnéssa noudatet-
tavat periaatteet ja luotonmyontopro-
sessi, kohta 4.3.1 Luottoanalyysi (18)

FA: Suomessa ei talla hetkella ole mahdollista verifi-
oida kaikkia asiakkaalta saatuja tietoja. Tasta johtuen
esitetaan "Tietojen paikkansapitavyyden..." lauseen
poistamista tai muuttamista siten, etta tietojen paikkan-
sapitdvyys on varmistettava asianmukaisesti, mikali
tarpeen.

Fiva toteaa, ettd lause muutetaan muotoon "Tietojen
paikkansapitavyys on tarkoituksenmukaisella tavalla
varmistettava." Fiva toteaa, ettd varmistaminen voi-
daan tehda tarkoituksenmukaisesti ja valvottavan
yleisesti kaytettavissa olevilla menetelmilla. Tarkoi-
tuksenmukaisella tavalla tarkistamisella tarkoitetaan
myaQs sita, etta tarkistamisen pitéaé olla sitéa kattavam-
paa ja perusteellisempaa, mita suuremmasta ja suu-
ririskisemmasta lainasta on kysymys.
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Luku 4.3 Luotonmy6énnéssé noudatet-
tavat periaatteet ja luotonmyontopro-
sessi, kohta 4.3.1 Luottoanalyysi (19)

FA: Tietojen hankkimisen laajuuden tulisi olla riippuvai-
nen haettavan luoton maarastd, asiakassegmentista ja
riskista, eiké& kaikkia esitettyja seikkoja tulisi automaat-
tisesti selvittédd. Luottopaatdksen tulee perustua riitta-
vaan riskianalyysiin.

Kohdassa todetaan, etta luottopaatdksissa on “kiinni-
tettdva huomiota” listattuihin seikkoihin. Taman sovel-
tamisen osalta olisi huomioitava vastuun maara, asia-
kassegmentti ja arvioitu riskin maara.

Asiakaskokonaisuuden maaritelméa alaviitteessa: '...lu-
ettaville henkildille..." korjattava esim. vastapuolella.

Kappaleen osalta tulee varmistua siitd, ettd esitetty
teksti ei ole ristiriidassa EU:n yleiseen tietosuoja-ase-
tukseen ja sen Tietosuojadirektiiviin n&hden.

Fiva toteaa, ettd kohtaa tarkennetaan alaviitteella
"Valvottava voi tatd maaraysta soveltaessaan ottaa
huomioon toimintansa laadun, laajuuden, monimuo-
toisuuden ja arvioidun asiakkaaseen liittyvan luotto-
riskin seka mahdolliset muut vastaavat arvioon vai-
kuttavat seikat, kun se harkitsee, miten se toteuttaa
maarayksen tarkoituksenmukaisesti ja tehokkaasti."

Fiva toteaa, ettda Asiakaskokonaisuuden maéaaritel-
man alaviite muutetaan muotoiluehdotuksen mukai-
sesti muotoon "Vastapuolet on yhdisteltava asiakas-
kokonaisuuksiksi, jos niiden valilla on konserni-
suhde, muu valitdn tai valillinen maaraysvaltasuhde
esimerkiksi yhteisen omistajan tai yhteisen johdon
kautta, keskinaisista liikesuhteista aiheutuva riippu-
vuus, joka ei ole nopeasti purettavissa ja jonka pe-
rustella yhden vastapuolen joutuminen rahoituson-
gelmiin voi aiheuttaa myds muille asiakaskokonai-
suuteen luettaville vastapuolille maksuvaikeuksia."

Fiva toteaa, ettd kappale on tietosuoja-asetuksen ja
-direktiivin mukainen ja ottaa huomioon sen, etta asi-
akkaasta kerataan sellaisia tietoja, jotka ovat valtta-
mattdmia luotonmyoéntdprosessissa ja pankin ris-
kienhallinnan kannalta. Kommentti ei anna aihetta
muutoksiin.
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OP: Kohdassa (19) luetellaan, mihin seikkoihin luotto-
paatoksessa on ainakin kiinnitettava huomioita. Luot-
topaatosta varten hankittavien tietojen tulisi riskiperus-
teisesti olla riippuvainen mm. luoton tyypista (asunto-
luotto, kulutusluotto), maarasta, takaisinmaksuajasta
jne. Kaikkia kohdassa esitettyja selvityksia ei pitaisi ole
tarpeen hankkia esim. pienissa kulutusluotoissa, joiden
takaisinmaksuaika on lyhyt. Vrt. kulutusluottoja koske-
va KSL 7:14 §: "Luotonantajan on ennen luottosopi-
muksen tekemista arvioitava, kykeneeké kuluttaja tayt-
tamaan luottosopimuksen mukaiset velvoitteensa (ku-
luttajanluottokelpoisuus). Arviointi on tehtava kuluttajan
tuloja ja muita taloudellisia olosuhteita koskevien riitta-
vien tietojen perusteella.” Kohdalla ei tule siten laajen-
taa kuluttajansuojalain luottokelpoisuuden arviointia
koskevaa méaraysta.

Fiva toteaa, ettd kohtaa tarkennetaan alaviitteella
"Valvottava voi tatd maaraysta soveltaessaan ottaa
huomioon toimintansa laadun, laajuuden, monimuo-
toisuuden ja arvioidun asiakkaaseen liittyvan luotto-
riskin seka mahdolliset muut vastaavat arvioon vai-
kuttavat seikat, kun se harkitsee, miten se toteuttaa
maarayksen tarkoituksenmukaisesti ja tehokkaasti."

Luku 4.3 Luotonmy6énnéssa noudatet-
tavat periaatteet ja luotonmyontopro-
sessi, kohta 4.3.2 Vakuushallinta (33)

OP: Kohdassa (33) puhutaan ainoastaan yrityksen
luottokelpoisuudesta. Kohta ja siina esitetty vaatimus
koskenee myds henkildasiakkaita/kotitalouksia.

Fiva toteaa, etté lause muutetaan muotoon " Luotto-
paatoksen on perustuttava ensisijaisesti asiakkaan
luottokelpoisuuteen."

Luku 4.3 Luotonmy6nnéssa noudatet-
tavat periaatteet ja luotonmyontopro-
sessi, kohta 4.3.2 Vakuushallinta (35)

FA: Kohdan alaviitteessa todetaan etta "EBA on julkais-
sut EU:n vakavaraisuusasetuksen 575/2013 artiklojen
208(3)(b) ja 229(1) kayvan arvon maarittamista koske-
van tulkintaohjeen (2017 _3078). Tulkintaohjeen mu-
kaan CRR artikla 208(3)(b) ei salli, etta vakuuden kay-
van arvon maarittelyssa kaytetddn ainoana tapana ti-
lastollista mallia. Sama patee CRR-artiklaan 229(1).”

Lukemalla Euroopan keskuspankin (EKP) Maalis-
kuussa 2017 julkaiseman "Guidance to Banks on non-
performing loans” -ohjeen voi kuitenkin 16ytaa tukea sii-

Fiva toteaa, ettd tilastollista menetelmaa, kuten in-
deksia, voi kayttaa kiinteistovakuuksien arvojen seu-
rantaan ja siihen, etta tunnistetaan ne kiinteistova-
kuudet, joiden arvo pitda paivittdd. Jos havaitaan,
etta kiinteistbvakuuden arvoa pitda paivittaa, taman
paivityksen tulee tapahtua arvioitsijan toimesta, joka
tayttdd CRR:n artiklan 208 vaatimukset. Kommentti
ei siten anna aihetta muutoksiin.
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hen, etté olisi sallittua kayttaa tilastollista mallia maari-
tellessa vakuuden kdyvan arvon mikali vakuuden arvo
ei ylitd 300 000 euron rajaa. Tasta syysta voisi olla ai-
heellista muuttaa alaviitteen ”...ei salli...” lausetta siten,
ettd EKP:n ohjeiden sallima tulkinta huomioidaan.

OP: Kohdan (35) alaviitteen 2 mukaan tulkintaohje
CRR artiklasta 208(3)(b) ei salli, etta vakuuden kayvan
arvon maarittelyssa kaytetdén ainoana tapana tilastol-
lista mallia. Sama patee CRR-artiklaan 229(1). Nake-
myksemme mukaan CRR artikla 208 (3) b on tulkin-
nanvarainen ja se ei selkeasti kiella kayttamaan tilas-
tollisia menetelmia vakuusarvioinnin yhteydessa. Li-
saksi Euroopan keskuspankin (EKP) ohje, Guidance to
Banks on non-performing loans 2017, mahdollistaa tie-
tyissa tilanteissa tilastollisen mallin kayton. Koko-
naisuus on nakemyksemme mukaan epéaselva ja tulkin-
nanvarainen seka tdsmennysta vaativa. Edellytykset
kayttaa tilastollista mallia tai muita automaattisia mene-
telmia vakuuden arvostuksessa tai arvioinnin apuvéli-
neend olisi kuvattava selkeasti.

Fiva toteaa, ettd tilastollista menetelmaa, kuten in-
deksia, voi kayttaa kiinteistovakuuksien arvojen seu-
rantaan ja siihen, etta tunnistetaan ne kiinteisté-va-
kuudet, joiden arvo pitda paivittdd. Jos havaitaan,
etta kiinteistbvakuuden arvoa pitda paivittaa, taman
paivityksen tulee tapahtua arvioitsijan toimesta, joka
tayttdd CRR:n artiklan 208 vaatimukset. Kommentti
ei siten anna aihetta muutoksiin.

Luku 4.3 Luotonmy6nnéssa noudatet-
tavat periaatteet ja luotonmyontopro-
sessi, kohta 4.3.2 Vakuushallinta (37)

FA: Milla perusteella soveltamisala halutaan laajentaa
my6s muiden luottojen vakuuksien arviointiin?

Fiva toteaa, ettd koska vakuuden oikea arviointi on
luottoriskin hallinnan kannalta keskeista, tulee am-
matilliset vaatimukset koskea myds muiden kuin
asuntoluottojen vakuuksien arvioitsijoita (LLL 9 lu-
vun 10 8). Kommentti ei siten anna aihetta muutok-
siin.

Luku 4.3 Luotonmy6énnéssa noudatet-
tavat periaatteet ja luotonmydntopro-
sessi, kohta 4.3.3 Luotonmydntopro-
sessi (43)

FA: Esitetdaan poistettavaksi sana 'pienistd’. Kun paa-
toksenteon tukena oleva riippumaton luottokelpoisuu-

Fiva toteaa, ettd suuremman vaikkakin vahariski-
semman luoton osalta on aina noudatettava eritysta
huolellisuutta, koska suurempi luotto voi aiheuttaa
suuremman tappion, riskiluokituksen oikeellisuus on
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den arvio perustuu automatisaatioon ja paatossaanto-
jen tehokkaaseen hyodyntamiseen, euromaarainen
raja ei tuo lisdarvoa luottoriskin hallintaan.

varmistettava ja riskiluokitus voi muuttua. Paatok-
sentekohetkella véhariskiseksi arvioitu luotto voi
muuttua jarjestaméattémaksi luotoksi. Luottoriskin
hallinnan ndkdkulmasta on siten paattksentekohet-
kelld erityinen syy varmistaa riittavan kattavasti, etta
niin valmistelussa kuin paattksessakin on varmasti
huomioitu kaikki tarvittavat ja ajantasaiset seikat.
Fiva ei nde syyta poistaa sanaa "pienista".

Luku 4.3 Luotonmy®dnnéssa noudatet-
tavat periaatteet ja luotonmyontopro-
sessi, kohta 4.3.3 Luotonmyodntdpro-
sessi (44)

FA: Esitetaan poistettavaksi viimeinen lause: 'Asiakir-
joja tarkastavan ja maksun tekevan taho on oltava muu
kuin luottopdatoksen tehnyt taho'. Perustelu: Automati-
soidussa prosessissa ei ole automaattisen validoinnin
lisaksi erillistd tahoa, joka suorittaa asiakirjojen tarkas-
tusta. Asiakirjat muodostuvat automaattisesti luoton-
myontojarjestelman tietojen pohjalta ja luoton maksu
tapahtuu automaattisesti. Automatisoitu prosessi ei
edellytd manuaalista tietojen siirtdmistd prosessin eri
vaiheissa, jolloin inhimillisen virheen riski on minimoitu.

OP: Kohdassa (44) todetaan luoton asiakkaalle mak-
samisen edellytyksena olevat asiakirjat ja niiden paa-
toksenmukaisuus on varmistettava luotettavasti ja riip-
pumattomasti. Kohdassa todetaan, etta asiakirjojen tar-
kastavan ja maksun tekevan tahon on oltava muu kuin
luottopaéatoksen tehnyt taho. Asiakarjojen tarkastami-
nen ja luoton maksu ovat tarpeen erottaa luottop&aatok-
sen tehneesta tahosta (vrt. kohta 43), mutta vaatimus
esittelijan ja tietojen tarkastajan roolin eriyttdmisesta ei
ole tarkoituksenmukainen. Esittelija vastaa esitykseen
kirjattujen tietojen oikeellisuudesta ja tarkistamisesta.
Ehdotamme, ettd kohtaa tdydennetdan seuraavasti:

Fiva toteaa, ettd kommentin mukaisesti poistetaan
viimeinen lause "Asiakirjoja tarkastavan ja maksun
tekevan taho on oltava muu kuin luottopdatoksen
tehnyt taho". Kohtaan jaava lause "Luotto voidaan
maksaa asiakkaalle, kun asiakas on toimittanut val-
vottavalle maksun edellytyksena olevat asiakirjat ja
niiden paatdksenmukaisuus on luotettavasti ja riip-
pumattomasti varmistettu." voidaan katsoa riitta-
vaksi.

Fiva toteaa, ettd poistetaan viimeinen lause "Asiakir-
joja tarkastavan ja maksun tekevan taho on oltava
muu kuin luottopdatoksen tehnyt taho". Kohtaan
jaava lause "Luotto voidaan maksaa asiakkaalle,
kun asiakas on toimittanut valvottavalle maksun
edellytyksena olevat asiakirjat ja niiden paatoksen-
mukaisuus on luotettavasti ja rippumattomasti var-
mistettu." voidaan katsoa riittavaksi.
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"Asiakirjoja tarkastavan ja maksun tekevan taho on ol-
tava muu kuin luottopaatdksen tehnyt taho. Luoton esit-
telijaé voidaan pitaa tallaisena tahona.”

Luku 4.3 Luotonmy6énnéssé noudatet-
tavat periaatteet ja luotonmyontopro-
sessi, kohta 4.3.3 Luotonmydntopro-
sessi (51)

FA: Esitetddn poistettavaksi sana 'pienempi'. Automa-
tisaation toimivuus ei ole riippuvainen euromaarista
vaan paatdéssaanttjen laadusta ja hallinnasta.

OP: Kohdassa (51) viimeisessé virkkeessa todetaan,
ettd luoton tulee olla sitd pienempi ja vahariskisempi,
mitd korkeampi on automatisointiaste. Ohjekohdan
tausta-ajatuksena tuntuu olevan oletus siita, etta ma-
nuaalipaatds olisi aina luotettavampi kuin jarjestelmén
tekema paatds. Automaation toimivuus on riippuvainen
paatoksentekosaantdjen toimivuudesta eika perustu
esim. lainan kokoon. Automatisoitua kasittelya koske-
vat sdanndt ja niissa asetetut vaatimukset, varmistavat
toiminnan laadun. Ehdotetaan poistettavaksi vimeinen
lause: "Luoton tulee olla sitéd pienempi ja vahariskisem-
pi, mitd korkeampi on automatisointiaste.”

Fiva toteaa, ettd suuremman vaikkakin vahariski-
semman luoton osalta on aina noudatettava eritysta
huolellisuutta, koska suurempi luotto voi aiheuttaa
suuremman tappion, riskiluokituksen oikeellisuus on
varmistettava ja riskiluokitus voi muuttua. P&&atok-
sentekohetkella vahariskiseksi arvioitu luotto voi
muuttua jarjestamattémaksi luotoksi. Luottoriskin
hallinnan nékdkulmasta on siten paattksentekohet-
kelld eritysta syyta varmistautua riittdvan kattavasti
siitd, etta niin valmistelussa kuin paatoksessakin on
varmasti huomioitu kaikki tarvittavat ja ajantasaiset
seikat. Fiva ei toistaiseksi nae syyta poistaa sanaa
"pienempi".

Fiva toteaa, ettd suuremman vaikkakin vahariski-
semman luoton osalta on aina noudatettava eritysta
huolellisuutta, koska suurempi luotto voi aiheuttaa
suuremman tappion, riskiluokituksen oikeellisuus on
varmistettava ja riskiluokitus voi muuttua. Paatok-
sentekohetkella véahariskiseksi arvioitu luotto voi
muuttua jarjestamattémaksi luotoksi. Luottoriskin
hallinnan nakdkulmasta on siten paattksentekohet-
kella eritysta syyta varmistautua riittdvan kattavasti
siitd, ettd niin valmistelussa kuin paatbksessakin on
varmasti huomioitu kaikki tarvittavat ja ajantasaiset
seikat. Fiva ei nde syytd poistaa viimeista lausetta
"Luoton tulee olla sitd pienempi ja vahariskisempi,
mitd korkeampi on automatisointiaste.”
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Luku 4.3 Luotonmydnndssa noudatet- | FA: Esitetd&n muutettavaksi muotoon: Valvottavalla on | Fiva toteaa, ettd lause muutetaan muotoiluehdotuk-
tavat periaatteet ja luotonmyontbpro- | oltava jarjestelmda, joka estdd automaattisen luoton | sen mukaisesti muotoon "Valvottavalla on oltava jar-
sessi, kohta 4.3.3 LuotonmyoOntdpro- | myontamisen asiakkaalle, mikali myonto johtaisi koh- | jestelm&, joka estdd automaattisen luoton myonta-

sessi (57) dassa 54 tarkoitettujen luoton enimmaismaarien ylittd- | misen asiakkaalle, mik&li myonto johtaisi kohdassa
miseen. (54) tarkoitettujen luoton enimmaismaarien ylittami-

seen."”
Luku 4.6 Luottoriskien jatkuva val- | FA: Tasmennys: viittaus kohdan 71 limiitteihin. Fiva toteaa, ettd lause muutetaan muotoon "Valvot-
vonta, kohta 4.6.1 Luottohallinta (78) tavalla on oltava jarjestelma, joka estdd luoton

myontamisen asiakkaalle, mikéali myontd johtaisi
kohdassa (71) mainittujen limiittien tai alalimiittien

ylittdmiseen."
Luku 4.6 Luottoriskien jatkuva valvon- | FA: Esitetddn 'reaaliaikaisen' poistamista. Perustelu: | Fiva toteaa, etté lause muutetaan muotoon "Jos luo-
ta, kohta 4.6.2 Luottohallinta (81) Kovenanttiasetannan markkinastandardi on, ettd ko- | tonmydnndssa kaytetddn erityisehtoja eli kovenant-
venantteja tarkastellaan maardajoin. Reaaliaikaiselle | teja, valvottavalla on oltava prosessit, jarjestelmat ja
seurannalle ei ole tarvetta. vastuuhenkildt naiden kayton edellyttAmaan riittavan

maaraajoin tapahtuvaan seurantaan ja dokumentoi-
tujen toimenpiteiden toteuttamiseen.

OP: Kohdasta 81 ehdotetaan poistettavaksi sana "re- | Fiva toteaa, etta lause muutetaan muotoon "Jos luo-
aaliaikaiseen.” tonmyodnndssa kaytetdan erityisehtoja eli kovenant-
teja, valvottavalla on oltava prosessit, jarjestelmat ja
vastuuhenkilét ndiden kayton edellyttamaan riittavan
maaraajoin tapahtuvaan seurantaan ja dokumentoi-
tujen toimenpiteiden toteuttamiseen.




